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DestiNet - Ferramenta
online de networking do

Turismo Sustentavel do
Projecto FAST-LAIN

O portal DestiNet (www.destinet.eu) é uma
plataforma para multiplos stakeholders,
desenhada para apoiar administradores, ne-
gocios, consultores e académicos, a estabe-
lecer a sua propria investigacdo e leva-la até
ao mercado no contexto das comunidades
de conhecimento e inovagao no turismo.

O site permite a estes profissionais do Turis-
mo Sustentavel gerir o conhecimento neces-
sario para que os seus negdcios e destinos
sejam mais competitivos e responsaveis.

Os utilizadores podem ter acesso a um
“Quem é Quem” do Turismo Sustentavel
(desde o nivel local ao global), contribuir de
forma colectiva para uma base de conheci-
mento especializado, partilhar boas praticas,
noticias e eventos, colocar produtos e servi-
cos certificados no mercado verde global, e
usar um sistema de gestdo do Observatério
Europeu do Turismo Sustentavel virtual.

O projeto FAST-LAIN demonstrou como

o site pode ser desenvolvido a um nivel
regional, nacional, europeu e até a um nivel
global, permitindo um fluxo de informagao
profissional destinado aqueles que desejam
usar informacdo global localmente,

ou vice-versa.

CONTACTO
ECOTRANS e.V.
Futterstr. 17-19
66111 Saarbriicken
(Alemanha)

T: +49-681-374679
F: +49-681-374633
E: contact@ecotrans.de
I: www.ecotrans.org
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Uma plataforma de informacao
compreensiva sobre o Turismo
Sustentavel foi desenvolvida
com base nos seguintes topicos:
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¢ Patrimonio Natural e Cultural

¢ Alteracoes Climaticas - Eficiéncia
Energética e dos Recursos

¢ Transportes e Viagens Sustentaveis
¢ Gestao de Destinos e Boa Governagao

¢ Gestao Sustentavel da Cadeia de
Oferta

¢ Rede de Conhecimento, Formagao e
Educacgao

¢ Avaliacao da Qualidade, Certificagao e
Marketing

¢ Consumo e Produgdo Sustentavel e
Turismo (tema mais abrangente)

Descubra mais em:
destinet.eu/topics
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Inovacao no
Turismo -

da investigacao
ao mercado
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Articulando o conhecimento
que precisa para inovar e para
tornar-se mais sustentavel
numa economia global

competitiva
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Sobre o FAST-LAIN

O Projecto FAST-LAIN - Further Action on Sustainable Tou-
rism - Learning Area Innovation Networks - € um projecto
aprovado pela Direccdo Geral para a Empresa da Unido
Europeia (EU DG Enterprise) no ambito do Programa para a
Competitividade e Inovagao, desenvolvido pela ECOTRANS
e criado para estabelecer um processo de conhecimento em
rede de modo a potenciar a sustentabilidade e competitivi-
dade das regibes e pequenas e médias empresas europeias.

O projecto resulta da participacdo de autoridades do
Turismo e de organismos de investigacao da Alemanha,
Espanha, Croacia, Franga, Suécia, Noruega e Portugal, com
0 apoio da Organizagcdao Mundial do Turismo, do Programa
para o Ambiente das NagGes Unidas da Agéncia Europeia do
Ambiente, da Comissdo Europeia de Viagens, da Associagdo
de Turismo Alemad, do Ministério Italiano do Desenvolvimen-
to Econémico e de uma equipa europeia de especialistas -
que contribuiram para a preparagéo de:

¢ um sistema online para a criagdo de redes no Turismo,
utilizando as Tecnologias de Informacdao e Comunicacao
(TIC);

¢ um conjunto de tdépicos de investigagdo relacionados
com o desenvolvimento sustentavel do turismo;

¢ um sistema de facil acesso online, no ambito do
conceito das Comunidades de Conhecimento e Inovagao,
permitindo uma
partilha de processos
de inovagédo;

¢ um conjunto
de clusters de
stakeholders
regionais, nacionais
ou internacionais
centrados em
tematicas especificas
do turismo;

¢ um mecanismo de
transferéncia de
boas praticas no
desenvolvimento do
turismo;

¢ um conceito para o
Observatoério Europeu
do Turismo virtual.

Tourism
Knowledge & Innovation
Communities

A Guide to Multi-Stakeholder Tourism Knowledge
Networking to Improve European Innovation,
Competitiveness and Sustainability

Descubra mais em:
destinet.eu/who-who/civil-society-ngos/fastiain/
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Os Parceiros e as suas Actividades

Parceiros regionais de 7 paises diferentes juntamente com
a ECOTRANS tém levado a cabo um projeto piloto para o
desenvolvimento de um sistema alargado ao nivel Europeu,
permitindo que destinos e empresas se comprometam com
os processos de inovagdo sustentavel desde a investigagdo
a colocacdo no Mercado, e implementaram o conceito das
Comunidades de Conhecimento e Inovagdo no Turismo,
utilizando o DestiNet. Sdo eles:

¢ Consorcio Insular da Reserva Mundial da Biosfera de La
Palma, Espanha;

¢ UNEP/GRID - Arendal, Noruega;

¢ IREST - Universidade de Paris I Panthéon-Sorbonne,
Franga;

¢ Ministério do Turismo, Croacia;

¢ Universidade de Lunds - IIIEE, Suécia;

¢ Turismo Central de Saarland, Alemanha;

¢ Universidade do Algarve, Portugal.

O Portal DestiNet, centrado na
Inovacgao no Turismo para Destinos
e Empresas Europeias, pode ajuda-
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¢ a gerir a sua informacgao;
¢ a mapear/localizar os seus contactos;
¢ a promover as suas boas praticas;

¢ a monitorizar o seu progresso

www.destinet.eu

O Projeto Piloto em Portugal,
Universidade do Algarve

Rede de Turismo de
Natureza do Algarve

A Universidade do Algarve tem vindo a de-
senvolver, ao longo dos anos, investigacao
variada sobre o Turismo e, recentemente um
Doutoramento no ambito do Turismo com
multiplos efeitos no desenvolvimento regio-
nal. Nesta conformidade, assume-se como
uma entidade chave no desenvolvimento do
Turismo da regido e das suas PME’s, com forte
ligagdo aos diversos stakeholders existentes.

A Rede para o Turismo da Natureza do Algar-
ve consiste num cluster regional que procura
promover e estabelecer contactos e relagdes
permanentes entre os atores locais e regionais
que trabalham na indUstria turistica.

Esta iniciativa visa o desenvolvimento de
uma rede de conhecimento que permitird que
instituicGes publicas e empresas ultrapassem
desafios e partilhem oportunidades através
do intercdmbio de experiéncias e informagao.
A dindmica esperada para este cluster tam-
bém inclui uma maior sensibilizagcao para a
cooperacao e colaboracdo entre os atores do
turismo.
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