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Vorwort

Der Tourismus ist eine Wachstumsbranche, Nach Angaben der Welt-Tourismus-Organisation (WTO) wachst dc.Tr
Weltreiseverkehr jahrlich um 4 Prozent und verdoppelt sich alle 20 Jahre. Drei von vier Deutschen fahren 2ur Zeit
jahrlich in Urlaub, wovon rund 30 Prozent ein Reiseziel im Inland wiéhlen, weitere 30 Prozent fahren oder fliegen

an das Mittelmeer. Im Alpenraum erholen sich knapp 15 Prozent der Deutschen. Dieser Massentourismus hat

erhebliche Auswirkungen auf die Umwelt. Deshalb ist dort, wo heute und zukiinftig viel Tourismus stattfindet,
eine Verdnderung des Konsum- und Reiseverhaltens besonders notwendig. Der Umweltproblematik des moder-
nen Tourismus ist ein neues Konzept, namlich das eines nachhaltigen Tourismus mit dem Ziel der Schonung der
Natur und ihrer Ressourcen am Urlaubsort und auf dem Weg dorthin, entgegenzusetzen. Die Reiseveranstalter als
Mittler zwischen Angebot und Nachfrage miissen deshalb eine verantwortungsvolle Schliisselrolle einnehmen.
Die Deutsche Bundesstiftung Umwelt hat in der Vergangenheit bereits Projekte geférdert, die sich mit dem
umweltvertraglichen Tourismus beschaftigen. Insgesamt wurden seit 1992 neununddreiBlig auf diesem Themen-
gebiet angesiedelte Vorhaben mit einer Férdersumme von fast 15 Mio. DM unterstiitzt. :

Der Schllssel fir einen Tourismus mit Qualitat und Zukunft liegt in der Integration des Umweltschutzes in alle
Bestandteile eines touristischen Angebots. Ein Tourismus, der als nachhaltig bezeichnet werden kann, wird nicht
nur mit Betten- und Sitzplatzauslastung, Umsatz pro Mitarbeiter oder Kapitalrendite gemessen werden, sondern

schlieBt als gleichwertige ,Erfolgskennziffer” den Energie- und Wasserverbrauch im Hotel, den Anteil an Bahn-

und Buskosten, die Artenvielfalt und den Anteil regionaler Produkte mit ein. Der Urlaub der Zukunft sollte mog-
lichst durch kiirzere Reisestrecken und langere Aufenthaltszeiten geprégt sein. :

Mit Unterstiitzung durch die Deutsche Bundesstiftung Umwelt hat das internationale Expertennetz ECOTRANS
e\ erstmals richtungsweisende Initiativen und Erfolge bekannter Tourismusorte und Reiseveranstalter in Deutsch-
land, in den Alpen und am Mittelmeer recherchiert und unter die Lupe genommen, Die auf der Fachtagung
«Nachhaltiger Tourismus - Schliissel zum Erfolg” im Rahmen der internationalen Tourismusbérse [TB 97 in
Berlin vorgestellten konkreten, praktischen Beitrage fiir mehr Nachhaltigkeit im Tourismus haben gezeigt, daR
auf diesem Gebiet noch sehr viel mehr méglich ware. Entscheidend fiir die Zukunft ist, daR Angebote fiir nachhal-

tigen Tourismus ihre Nachfrage finden, da3 richtungsweisende MaBnahmen fiir umweltvertraglicheren Touris-

mus tberleben und Schule machen. Dies erfordert eine umfassende Informationsarbeit - und weitere politische
Anstrengungen zurVerbesserung der wirtschaftlichen Rahmenbedingungen fiir 6kologisches Handeln.Denn nach
wie vor ist der Trend zu immer mehr, immer weiteren, kurzzeitigeren und schnelleren Reisen ungebrochen.

Wir freuen uns, daB mit der vorliegenden Broschtire die Ergebnisse der Fachtagu ng ,Nachhaltiger Tourismus -
Schliissel zum Erfolg” einem breiten Kreis von Verantwartlichen und Multiplikatoren vorgestellt werden kon-
nen und hoffen, daB viele weitere Beispiele folgen. Ein &kologisch vertraglicher und wirtschaftlich sinnvoller
Tourismus ist notwendig, um auch flr die Reisenden zuklnftiger Generationen Reiseziele zu erhalten, in denen
eine wirkliche korperliche, seelische und geistige Erholung méglich ist.

Fritz Brickwedde
Generalsekretdr der Deutschen Bundesstiftung Umwelt






NACHHALTIGE ENTWICKLUNG UND TOURISMUS

ECOTRANS FORUM ITB '97:
Konzentration auf zentrale Themen

Herbert Hamele

Eine nachhaltige Entwicklung des Tourismus

- istvor allem dort anzustreben, wo Touris-
mus heute mit hoher Intensitat stattfindet
und zu starken Belastungen fihrt:

m in Europa, wo die Halfte des weltweiten
Tourismus stattfindet,

‘m bei den Urlaubern aus Deutschland, dem
wichtigsten ,Quellgebiet” fiir europai-
sche Tourismusgebiete,

mim Inland, in den Alpen und am Mittel-
meer, den Zielregionen fiir insgesamt
drei Viertel aller deutschen Urlauber.

Zum ECOTRANS FORUM [TB'97 haben wir
Verantwortliche solcher Zielorte eingela-
den, die einem hohen Gésteaufkommen
mit einem hohen Anspruch fir eine nach-
haltige Tourismusentwicklung begegnen.
Sie sollen beispielgebend fiir einen Wandel
im europaischen Tourismusangebot sein:
Heidelberg, Weissensee und Calvia,

Eine entsprechende Vorreiterrolle bei den
Reiseveranstaltern in Deutschland, die den
Grof3teil der Auslandsreisen organisieren,
nehmen Studiosus Reisen, Miinchen und die
Touristik Union International TUI, Hannover,
ein.

Eine nachhaltige Tourismusentwicklung mit
ékologischen, 6konomischen und sozialen
Zielen erfordert zwingend eine Reduzie-
rung der Umweltbelastungen, die global
und regional Tragekapazititen liberschrei-
ten und zu einem zunehmenden Qualitéts-
verlust fithren. Den Orientierungsrahmen
dazu muB die Politik setzen. Die Deklaration
«Biologische Vielfalt und nachhaltiger Tou-
rismus” unter Federfiihrung des Bundesum-
weltministeriums ist ein Beitrag dazu.

Als vorrangige Umweltthemen haben wir
Energie, Wasser, Verkehr und Natur/Land-

i schaft ausgewdhlt. Mit dem zentralen The-
ma,regionale Wirtschaft” werden Okano-
mie, Okologie und soznale Aspekte ver-
kniipft.

Neben der Effizienzsteigerung bei der Nut-
zung von Energie und Ressourcen steht un-
ser gesamtes Reiseverhalten auf dem éko-
logischen Prifstand: als Schitisselindikator
gilt hier der Primarenergie-Transport-
verbrauch pro Ubernachtung. Nicht Haufig-
keit und Geschwindigkeit, sondern Erholung
und Erlebbarkeit vielfiltiger und lebendi-
ger Kulturen und Landschaften entscheiden
langfristig tiber Qualitat und Nachhaltigkeit
im Tourismus. Dies ist auf Dauer nur durch
in Integration der touristischen Entwicklung in
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= _Nachhaltlge Entwucklung

die Interessen und Moglichkeiten der gast-- s
gebenden Bevélkerung moghch Darm hegt

Schlussel fur Erfolg.

eine Definition

+In Anbetracht der immensen (vor allen
globalen] okologischen und sozialen Her
ausforderungen unserer Zeit setzt die nac
haltige Entwicklung einen Klaren Kursweck
sel voraus. Sie darf nicht einfach als. Fort-
schreibung der eingespielten Wachstums-
pfade unter einem neuen Titel verstanden

werden. Wir méchten die Nachhaltige Ent-

wicklung als jene Zunahme der Lebens-
qualitét - das heiBt des wirtschaftlichen
Wohlstandes und des subjektiven Wohlbe-
findens - umschreiben, die mit geringe-
rem Einsatz an nicht vermehrbaren Res-
sourcen sowie einer abnehmenden Bela-
stung der Umwelt und der Menschen
erzielt wird. (...} Im Zentrum der nachhalti-
gen Entwicklung steht die ,Generationen-
vertraglichkeit”. Es muf eine Art Genera-
tionenvertrag ausgehandelt werden, dessen
Ziel es ist, die heutigen Belastungen von
Luft, Klima, Ozonschicht, Wasser, Boden, Flora
und Fauna zu reduzieren und den :
Ressourcenverbrauch zu vermindern, Nur so
werden die Gestaltungsoptionen zukuinfti-

;cklung, ETI-Texte-Heft

?--?uhweli als Voraussetzung

= '-'Hgnsruedi Mﬁller, Leiter d_es Forschungsin-
stituts fiir Freizeit und Tourismus an der Uni-
versitat Bern, fihrt friihere Arbeiten seines

Vorgéngers Jost Krippendorf und Ergebnis-
se gemeinsamer Arbeiten fort und stelit als
Leitbild fiir eine nachhaltige touristische
Entwicklung die ,magische Funfeck—Pyraml«
de” zur Diskussion (s. Grafik):

Eine intakte Natur/ Ressourcenschutz und
eine intakte Kultur sind Voraussetzungen fiir
die Ubrigen Entwicklungsziele eines nach-
haltigen Tourismus. Die Erfallung einer die-
ser beiden Voraussetzungen (intakte Natur/
Ressourcenschutz) ist Gegenstand der vor-

liegenden Publikation.
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Nachhaltlger Tourusmus Schlussel z

HerbertHamele

Tourismus - em weltwelter :

Marktin Bewegung

Die Welt ist in Bewegung wie noch nie: im-

mer mehr (Urlaubs-)Reisen gehen mit im-
mer schnelleren Verkehrsmitteln in immer
fernere Reglonen bei klirzerem Aufenthalt
vor Ort. Dies wurde auch dieses Jahr wieder
auf der wichtigsten Reisemesse der Welt,
der Internationalen Tounsmusbérse ITB 97
in Berlin, bestatigt. -

Weltweit registriert die World Tourism Orga—
nisation WTO derzeit mehr als 600 Millio-
nen grenziiberschreitende | Urlaubs- und
Geschaftsreisen mit jeweils mindestens
einer Ubernachtung. Dazu kommen noch
schdtzungsweise mehr als 2 Milliarden Rei-
sen innerhalb der Landesgrenzen. Die Welt
ist mehr denn je in Bewegung. Rund die
Halfte all dieser Reisen finden in Europa
statt. Meist fihren sie ans Mlttelmeer oder
in die Alpen.

Alleine die Urlaubsreisen der Deutschen
von mindestens funf Tagen belaufen sich auf
rund 60 Millionen jéhrlich. 30% davon wer-

den in Deutschland selbst durchgefuhrt
30% fahren oder fliegen ans Mittelmeer,

- knapp 15% in die Alpen, 15% ins. libnge

Europa und rund 10% ins fernere A__u_s_iand

Welchen Tourlsmus wollen

- wireigentlich ?

- Dabei schafft der Tourismus nicht nur Ar-

beitsplatze und Einkommen, fordert Ken-
nenlernen und Verstandnis, sondern trﬁgt

~ durchdas enorme Verkehrsaufkommen und

durch Ressourcenverbrauch, durch man-
gelnde Rensevorberestung und Fehlverhal-
ten vor Ort zu den hinlanglich bekannten

Belastungen von Mensch, Natur und Kultur
bei.

Mit RIO 92 und der Agenda 21 Hat sich die

weltweite Staatengemeinschaft einen recht

allgemeinen Rahmen fiir eine dauerhaft
umweltgerechte, nachhaltige Entwicklung
gesetzt. Die Bundesrepublik Deutschland
hat sich in diesem Zusammenhang zur Re-

- duzierung des CO_-Ausstofles um 25-30%

um Erfolg

bis 2005 (bezogen auf 1990) verpflichtet:
ein Ziel, das mittlerweile in weite Ferne

geriickt ist. Mit der Klimakonventionund -

der Berliner Erkldrung “Biologische Vielfalt _' :
und nachhaltiger Tourismusj verabschiedet -
von der Internationalen Umweltminister-

konferenz am 8.03.97 in Berlin, sollen nun =~

allgemeine Zielsetzungen konkreter und
verbindlicher werden und damit auch dem
weltweit wachsenden Wirtschaftszweig Tou-
rismus eine Orientierung geben. Karl Tem-
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pel, Leiter des Referates Tounsmus, FrEIzelf Zielen ist natirlich mehr als nur Umwelt, meer :org:ﬂestellt und E'xemplansch hoch- 1
Sport und Erholungsvorsorge im Bundes- Arbe:tsplat?e und unterni*?];n ;rIZChne ;ff:t"u L i : i
umweltministerium verweist hier auch auf winne.Wohlstand und Wohlbetinae gz |
das 5. Umweltaktionsprogramm der EU relle Vielfalt und sozialer Frieden sind be- ~ Die reinen A;Jsgfatbizahlen oder die Anzah| i
(1992-1997) und die inzwischen vom Euro- deutende Ziele; aber vor allem steht die der Gastean Bun be ugen schon lange nicht .
_parat beschlossene ,Gesamteuropiische Erhaltung der natirlichen Lebensgrundia- mehr als Mal 51a t::r ei:e erfolgreiche Ar- |
Strategie der biologischen Vielfalt! die auch gen als,conditio sine qua no:"?::e Wirt- 22 ‘beit im Tourismus. Was eute ( nd mora_gizn g
~ Empfehlungen fiir eine umweltgerechte schaften und Handeln innerhalb der na- e [
2 'Steﬂfarung gon Tourismus- und Fgreizeit- tiirlichen Grenzen des Wachstums kann Nutzung \.rurhandener Ressourcen. be 16g-
'aktl\ntaten enthalt. nicht von einer nachhaltigen Entwicklung -.“Chit geringer Belastung der Umwel
gesprochen werden. Vor allem in der standi- - A
Wch'in di'e Reiie in Zukunftgehen soll, hat gen Orientierung an 6kologischen Grenz-

‘der Generalsekretar der Deutschen Bundes- werten und Kennzﬁfern-!' gfan Dauer de
stiftung Umwelt in seinem GruBBwort zum -

ECOTRANS FORUM,Nachhaltiger Tourismus-
Schliissel zum Erfolg” auf der Internationa-
len Tourismusborse (ITB "97) Berlm,‘lo Mirz

‘97 formuliert:

Wir wiinschen uns, daB der Urlaub der Zu-
kunft durch die Wahl energiesparender Ver-
kehrsmittel, abfallarmer Hotels sowie die Ver-
wendung regionaler Erzeugnisse und die Ent-
scheidung fir kirzere Reisestrecken und ldn-
gere Aufenthaltszeiten geprdgt sein wird. In
diesem Sinne erwarten wir, dal8 besonders -
auch die groB3en Reiseveranstalter die Nach-
haftfgke;t in ihren kiinftigen Angeboten ver-
stéirkt beriicksichtigen.”

Nachhaltiger Tourismus mit gleichrangigen Deutschland inden Alpen und am Mlttei-
oko Iogischen.,soz_ialen.qnd okonomischen




1

"

SRR

LEITARTIKEL

5 A

8 Anteil der Giste mit Hauptanreise-
Verkehrsmittel Bahn, Bus oder Rad

B Anteile der Fahrten im Urlaubsgebiet mit
Bahn,BusoderRad

® Vorkommen bedrohter Tierarten, Bestand
an ansprechender Kulturlandschaft und

okologisch wertvollen Biotopen, Wasser-
gualitdt

Als Schliisselindikator fiir eine umwelt-
vertraglichere Tourismusentwicklung zéhit
der:

B Transportenergieverbrauch pro Auf-
enthaltstag. Fr den Touristen oder den
Reiseveranstalter heiBt dies: Wenn schon
eine weite Flugreise mit entsprechend
hohem Energieverbrauch, dann fiir eine
moglichst lange Urlaubsreise,

B Fir den Urlaubsort bedeutet dies: wenn
schon Gaste aus der weiten Ferne, dann
mit moglichst vielen Ubernachtungen.

Fallbeispiele zeigen
Chancen

DaB selbst und gerade im sogenannten
Massentourismus erfolgreiche Schritte hin
zu mehr Nachhaltigkeit maglich sind, zei-
gen die nachfolgenden Beispiele, die die
Experten von ECOTRANS aktuell recher-
chiert haben.

Hotels machen Gewinne durch__

Umweltschutz

MaBstabe setzt hier Heidelberg mit seinem
in den Stadtentwicklungsplan integrierten
Tourismusleitbild. Ziel der Bemiihungen:
,nahere Gaste mit langerem Aufenthalt”,
sicherlich ein schwieriges Unterfangen.
Leichter sind sofortige Umweltentlastun-
gen im Gastgewerbe. Bei 800000 Uber-
nachtungen/ Jahr (und tber 3,5 Millionen
Tagesbesuchern !) sollen nun allein in den
Hotels 520000 Aluddschen eingespart wer-
den. Bruno Schmaus, Leiter des Amtes fir
Stadtentwicklung, rechnet diesen klemen
Beitrag hoch: 1560 | Abfall weniger und
eine Einsparung von 40500 kWh Energie.

Insgesamt kénnen so im Heldelberger Gast-

gewerbe 30% Energie oder 9 von 30 Millio-
nen kWh/Jahr eingespart werden. Der Bei-

trag der vielbesuchten Stadt im internatio-
nalen Klimabtndnis entsprache 5400 t we-

niger CO2-AusstoB. Und mit der Installation
von Durchlaufbegrenzern in den Hotelzim-
mern sollen 45,6 Millionen Liter Wasser we-
niger verbraucht werden, Be;m d _rzeit[gen. =
Wasserpreis von 3,59 DM/m3 Trinkwasser
und 3,70 DM/m? Abwasser herﬁt dies fir dfe :

Betriebe 350000,- DM weniger Kosten. Die :
Investitionen haben sich bereits nach vier
Mgnaten amortisiert. :

~ Warmwasseraufbereitung benoti
~ denEinsatz von Solara _
- davon ubernammen werden Die derz t[;.

Und am Mittelmeer ? In Siidital
sofort dhnliche Einsparungen S5er
und Energie maglich. Lorenzo Canova von
der Assoziazione Cultura Turismo Ambiente, iz
Mailand, rechnet bei einem mittleren
Tagesverbrauch von 250 |/Gast und 35 Mil-
lionen Ubernachtungen mit iiber 2 Mio m?
weniger Wasserverbrauch in dieser heilen
Region. Allerdings begiinstigt der niedrige
~ Trinkwasserpreis von nur 1,25 DM/gm - zu-
ziiglich Abwassergebiihren nur dort, wo es
tberhaupt Klaranlagen gibt | - in keinster
Weise den Sparwillen der Hoteliers, auch
‘wenn sie derzeit bereits 2,6 Millionen DM

~ weniger zahlen miiten und sich die Inve-

StJtIOI"IF.'n immerhin nach rund ernem Jahr
amor‘tlsmrt hatten

118 KiWh/m? Hotelﬂ:aﬁhe /3 wird zu

gen Gesamtkosten von knapp_: 0 Mro DM =
kénnten somit auf 20 Mio/Jahr gesenkt wer-
den, die Amortisierungszeit lage bei 7 Jah-

ren. Die EU-Kommission will nun den Ein-

satz entsprechender Anlagen durch Erfolgs-
garantien (Guarantee of Solar Results) fér-

dern: wenn der Hotelier nach Einbau inner-




Leading Article

halb von vier Jahren nicht. dle errechneten -
Energleelnsparungen erzielt hat, tiber-

glmmt die betreuende Fm-na den Scha-
en”

Reglonale Produkte' Arbeits-
platze d-Verkehrs-
_:_reduzlerung '

! In den stark frequemlerten Alpen rechnet
Tourismusdirektor Christoph Gruber fest
mit den 32 Nebenerwerbslandwirten als

Pfleger und Bewirtschafter der Kulturland-

schaftin Weissensee/Karnten. Denn in der
attraktiven, von Menschenhand gepragten
Landschaft sehen die 55.000 Ubernach-
tungsgaste und dhnlich viele Tagesausfliig-
ler den Hauptgrund fiir ihren Besuch. Fine
ausgeklugelte Flachenbewirtschaftungs-
‘pramie tragt zum Uberleben der Landwirte
bei: die Flachen werden umweltgerecht
bewirtschaftet.,Wenn jemand dingt, wird
seine Pramie auf die Flachen der anderen
Bauern umgelegt.” Mit der Riickwidmung
von einem Drittel der ehemaligen Bauland-

flache in Griinland 1990, dem schon 30 jah-

rigen privaten Motorfahrverboot auf dem
See, der Verhinderung einer Durchzugs-
strae und dem Bau der Ringkanalisation
1973 hat die Bevélkerung schon friihzeitig
wichtige Weichen fir eine vertragliche

schaft beitragen, durchaus in Einklangmit

Tourismusentwicklung gestellt. Fiir Karl Rei-

ner, Berater bei der OAR Regional-
-entwicklung, Wien, besteht jetzt vor allem

‘noch Handlungsbedarf in den Berelchen

Verkehr und Energie, etwa durch
Hackschnitzelverfeuerung,

Vor allem die Nutzung regionaler Produkte

kann hier, wie in allen landlich geprigten
Regionen, erheblich zur weiteren Sicherung
von Arbeitspldtzen und der regionalen Wirt-

und besonders zur Erhaltung der Ian
schaftlich gepragten Kulturlant
Dieter Popp von der FUTOUR Umwelt
rismus- und Reglonalberatung. Munch N,
hat iber mehrere Jahre im Blospharen- '
reservat Rhon das Potential hochgerechnet
und uberpruft- Der derzeitige Durchschnitt
beim Privatkonsum reglonaler Lebensmlt—
tel liegt in Deutschland bei rund 2%, im
Kiichenwareneinsatz der Gastronomie bEI
3%. Der Kiichenwareneinsatz in der Rhn ist
zwischen 1992 und 1996 bereits von 4% auf
10% gestiegen, die verstarkte Nachfrage
nach handwerklichen Leistungen etwa fir

die Einrichtung von Gastezimmern hat 1995

einen Umsatz von rund 5 Millionen DM aus-
geldst. Eine Anhebung heimischer Waren

im Privatkonsum auf 20% ist durchaus még-
lich. Hier sind wir alle tagtiglich gefordert.
Als Urlaubsgdste kénnen wir ohne weiteres-

‘]

: -'_geschaffenwerden In ¢

\ 'ﬁgterozu DM/Tag
ukte wie

hinaus kénnten s sogar 500 Ar

mehrere MlJliarden DM an Werts:
ing erzielt werden.

,-;_I_jl,é}'e'nivunschten Synergieeffekte durch

- Verminderung und Vermeidung langer

Transportwege oft quer durch Europa, aber
auch durch die Stiitzung von gefahrdeten
Arbeitsplatzen in der Landwirtschaft oder
im Handwerk sind enorm. Damit ist bei
«nachhaltiger Tourismusentwicklung” nie
nur von Umwelt, sondern immer auch von
Arbeit und sozialen Aspekten die Rede.

Naturschutz fiirintegrierte
regionale Entwicklung

Fiir Jirgen Resch von der Deutschen Um-
welthilfe, Radolfzell, kann die starkere Nut-

~ zung regionaler Produkte im Tourismus sehr

gut mit Naturschutz einhergehen. So hat die
Blumeninsel Mainau/Bodensee, mit 1,5
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Millionen Besuchern pro Jahr touristisches
Massenziel in Suddeutschland, seine gartne-
rischen und landwirtschaftlichen Betriebe
voll auf ckologischen Landbau umgestellt.
Der Speiseplan der gastronomischen Be-
triebe bietet heute ,Biomeniis”. Auf Giber 20
ha landwirtschaftlicher Nutzflache wurde
durch die Nachfrage nach Bioprodukten der
Pestizid- und Diingemitteleinsatz drastisch
reduziert. Die Folge: der Artenreichtum und
die Flache der naturnahen Kulturlandschaft
haben zugenommen,
Naturschutz steht auch in Calvia/Mallorca
erstaunlich hoch im Kurs. Mit 60000 Betten
und dber 11 Millionen Ubernachtungen/
Jahr der Inbegriff von Massentourismus -
und gleichzeitig die erste Gemeinde mit
einer lokalen Agenda 21, d.h. mit einem
verbindlichen, an einer nachhaltigen um-
weltgerechten Entwicklung orientierten
Leitbild, erarbeitet in enger Zusammenar-
beit mit Blrgergruppen, den Behbrden und
Betrieben. Was fiir den Alpenraum schon
relativ normal ist, ist fiir den Mittelmeer-
raum bisher eine Einmaligkeit. Die Biirger-
meisterin Margarita Najera verweist nicht
nur auf die spektakulire Sprengung von 12
(ohnehin abgewirtschafteten) Hotels und
ehemals touristisch genutzten Gebauden.
Sie hat auch bei der Landesregierung der
Balearen die Ausweisung grofer Flichen
und mehrerer Inseln zum Naturschutzge-

biet beantragt. Der bisherige Bauboom soll
damit endgliltig gestoppt werden. Qualitat
ist ihre Devise. Mit insgesamt fiinf funktio-
nierenden (!) Kldranlagen ist Calvia eben-
falls Vorbild fiir das Mittelmeer. Allerdings
verweist die Naturschiitzerin Marion
Hammerl-Cavanna vom Fondo Patrimonio
Natural Europeo FPNE, Madrid, auf die nach
wie vor schwierige Trinkwassersituation. Die
Selbstversorgung auf Mallorca ist schon
lange nicht mehr gesichert. Ein grofier Teil
des Trinkwassers wird mit Schiffen vom
Festland herlibergebracht. Bei einem ver-
gleichsweise niedrigen Wasserpreis von
0,73 DM bis 3,81 DM/m? fehlt auch hier ein
wirklicher Anreiz zum Sparen: Die 259 Liter/
Gast und Tag konnten erheblich reduziert
werden. Wer nun eine Entwicklung Mallor-
cas zur,grinen” Musterinsel erwartet, die

ihre Tragekapazitaten nicht mehr tiber-

schreitet, dirfte allerdings enttauscht sein:
derzeit wird die Start- und Landekapazitat
des Flughafen mehr als verdoppelt - alles
andere als ein Zeichen flir eine Beschran--
kung der Gastezahlen,

Relseveranstalter' Brucke
zur Nachfrage

Bei der. Beschr_ﬁnk'u ng der l_::les'onde;s’;.gravie-
renden Umweltbelastungen durch das stdn-

dig steigende und energieintensivere Ver-
kehrsaufkommen im Tourismus sind auch
die Reiseveranstalter gefragt. S_tl._ld_io_sus ?
Reisen Miinchen hat sich mit seinem
Unternehmensleitbild nicht nur fiir mog-
lichst hohe Umweltvertraglichkeit und so-
ziale Verantwortung verpflichtet, sondern ist
auch der erste Reiseveranstalter, der vor
kurzem in Zusammenarbeit mit FUTOUR

ein umfassendes Umwelt-Audit erarbeitet
hat. Die zentrale Leistung liegt in der Inte-
gration und Umsetzung eines detaillierten
MafBnahmenkataloges in samtlichen Unter-
nehmensbereichen. Dazu lauft u.a. bereits
die exemplarische Erfassung von Transport-
energiebilanzen. Einen konkreten Erfolg bei
der Nutzung des Verkehrsmittels Bahn als

 Alternative zum Flugzeug konnte Studiosus

11996 verbuchen. 18% der 92000 Kunden

- wahlten Italien als Reiseziel, davon ent-
- schied sich jeder Dritte fiir eine Stadtereise

nach Rem. Mario Kubsch, geschaftsfihren-
der Gesellschafter, freut sich natarlich, daB
die Buchungen nach Horn mnerhalb eines

Jahres um 22% zugenommen haben. Aber
er freut sich mit Recht besonders dartber,

daR dieses Wachstum voll auf die Bahn ge-
gangen ist. Griinde daftr liegen fir den Au-

tor in einer vorbildlichen Informations-

arbeit - z.B. mit Energievergleich der Ver-
ke_hrsm'it_tel im Katalog - und im Preis: wer
Rom bucht, kann ohne Aufpreis den beque-




Leading Article

men,Bahnzubringer” etwa von Hofzurn
Hauptbahnhof Miinchen | nutzen. Damitist
der spezifische Transpnrtenerg|evetbrauch
pro Gast um mehr als 6 % gesunken. Der
Gesamtverbrauch aller Romreisenden ist
jedoch,nur" um 14% gesuegen Wihrend
immer mehr geﬂogen jmrd kann hier eine
leichte Entkoppelung von Tourismus-
wachstum und Flygmlsen festgestellt wer-
den ;

Die TUI als Europas gréRter Reise-
veranstalter tut sich da offensichtlich etwas
schwerer. Dr. Wolf Michael lwand, Direktor
flir den Bereich Umwelt, kann bei mehr als
4 Millionen Kunden/Jahr zahlreiche kleine
Erfolge nachweisen. Doch im Vergleich zum
Gesamtvolumen sind etwa bei den An-
reiseverkehrsmitteln, beim Wasser- und

Energieverbrauch oder Abfallaufkommen in

Relation zu den mehr als 50000 Hotelbet-
ten mit TUI-Beteiligung noch keine groRe-
ren Erfolge erzielt worden. Zwar hat die TUI
als erster GroBveranstalter Umwelt-Check-
listen fiir seine Vertragshotels und Destina-
tionen eingefuhrt. Aber die Ergebnisse ha-

ben offensichtlich keinen grofen EinfluB auf

die Einkaufspolitik. Wenn sich die Kunden
mehr Uber die Umweltsituation in den Ziel-
gebieten informieren wollen , finden sie
allgemeinere Informationen und Hinweise
zu umweltorientierten Hotels i in den. TUI-

1Kata|ugen Emlnform onsangeb as: =
‘durchaus noch ausgeweitet \ werden kdnnte,
wenn die TUI dem Anspruch der Orientie-

rung des Kunden gerecht werden wuil Mit

der kleinen, aber feinen Umweltbroschu: =
zu Mallorca hat die TUI bewiesen, daf sie

ihre Kunden gut informieren kann, ohne
ihnen die Urlaubslaune zu verderben, Wi
tere Broschiren dieser Art,soll_ter;;.fplggn

Durch die entsprechende Nachfrage kén-

nen die Umweltpioniere im Stidte-, Alpen-

oder Mittelmeertourismus Uberleben,
Marktanteile gewinnen und so zu einer -
Okologisierung dieses riesigen Wirtschafts-

‘zweiges bmt_ragen Wenn wir im Reise-

. irz auf weifl den Energ:evez»
brauch der verschiedenen Anreiseverkehrs-
‘mittel vor Augen haben, im Intemet tiber
Umweltauszeichnungen im Tourismus
nachlesen, im Ortsprospekt Hotels mit. EI—

nem Umweltg (itesiegel entdecken, dann

i smd uns damit Kriterien zur Hand gegeben,
uns fir ¢ é.UmweIt zu entscheiden.

Mehr Na'chhaltigkeit =
- mehr Qualitit
" Durch verstarkte Kooperation in

Gemelndenetzwerken und durch gemein-
sames Marketlng kénnen Tourismusorte
ur_n_d_ regionen die Synergieeffekte nutzen,

- Larm und Abgase, weniger Abfélle und un-
| gekldrte Abwasser - bedeutet fir die Bevol-
kerung mehr Arbeitsplatze und Lebensqua---

s;haft wird der tourlsmusbedmgte CU -
Ausstofs wohl kaum zurtickgehen. Neben
den nicht ausreichenden ,weichen” Instru-
menten wie Selbstverpflichtungen und
Umwelt-Audits, Okosiegel und Umwelt-
preise, Netzwerke und Seminare sind ,har-
te” Instrumente wie Trinkwasserpreise und
Abfallgebiihren, die Aufhebung der Steuer-
befreiung flir Flugbenzin oder eine CO_/
Energie-Steuer zur Durchsetzung des

‘Verursacherprinzips (polluter pays

principle) unerldBlich. Je eher und klarer

die Politik auf nationaler wie auf internatio-

naler Ebene entsprechende gesetzliche
und steuerliche Regelungen erlaBt, je eher

auf nationaler Ebene verbindliche Umwelt- =

plane im Stile von ,Sustainable Nether-

lands” erarbeitet und als Entwicklungs-

rahmen vorgegeben werden, desto besser

und sicherer konnen die Anbieter im Touris-
mus kalkulieren und investieren. Damit in-

vestieren sie auch in Qualitit. Denn mehr

Nachhaltigkeit im touristischen Angebot -

also mehr regionale Produkte, weniger

litdt und fiir den Gast eine vielfach neue
Urlaubsqualitét. Nachhaltigkeit und Qua—
litat im Tourismus sind zwei Selten einer
Medaille,
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Globalisierung heilt Rejsen

Michael Gleich

Wer Mediendebatten um die Globali-
sierung verfolgt, gewinnt den Eindruck: Da
ist etwas Uber uns hereingebrochen, uner-
wartet wie ein Schneesturm im August, Auf
einen Schlag scheint es nur noch Globales
zu geben, und alle Orte, alle Regionen ha-
ben sich darin aufgeldst, diffundieren in
weltweite Netze.

Daran ist Dreierlei unwahr.

Erstens ist Globalisierung kein Zustand, son-
dern eine Entwicklung. Sie, herrscht” nicht
unumschrankt, sondern hat lediglich gegen
Ende des 20. Jahrhunderts eine besonders
hohe Dynamik erreicht. Ob aber tatsichlich
in Zukunft jegliche Wirtschaft gleich Welt-
wirtschaft sein wird, 1aBt sich- unmaglich
voraussagen,

Zweitens verliert regionale Kultur nicht an
Bedeutung; im Gegenteil, als Ort unserer
Identitétsfindung und -betonung wird sie
aufgewertet werden.

Und drittens kommt Globalisierung nicht
plétzlich Uber uns, sondern hat sehr alte
Wurzeln, als ProzeR pragt sie die Mensch-
heit von Anfang an. Die Geschichte der Mi-
grationen, der Reisen, der Eroberungen, des
Fernhandels und des Verkehrs belegt
eindriicklich, wie der Homo mobilis nach
und nach die Erde zur Ganze in seine Hei-
mat verwandelte. Und daf jeder technische
Fortschritt genutzt wurde, um noch groBere
Entfernungen in noch kiirzerer Zeit zu iber-
winden.,Durch immer neue Reisen”, konsta-
tiert der amerikanische Historiker Eric J.
Leed,,ist die globale Kultur entstanden.”

Doch der Tourismus, ein Motor und Be-
schleuniger dieser Entwicklung, steht stan-
dig am Pranger. Insbesondere wenn er Mas-
sen bewegt, gelten seine weltweiten Stro-
me als Verursacher 6kologischer, sozialer
und kultureller Erosionen und insofern als
Labtraglich”. Und wenn man in den Haupt-
destinationen der Touristen herumschal.!t,
sind die Symptome einer modernen Reise-
krankheit tatsachlich untibersehbar: 2u-
betonierte Kiisten, bettelnde Kinder und
Plastiktiiten, die Berggipfel umwel-fer_m: ;

In Zeiten einer gewachsenen Sensibilitat
flir Naturzerstorung fallt unser Blick auf die
zersetzenden Krafte des Reisens.Vor allem,
weil wir als Schuldige sowieso Andere ver-
muten. Wenn Touristen Touristen,.Tou_rusten
nennen, eigentlich aber:ldioten” meinen,
entlarvt sich die Anklage schnell als Heu-
chelei.

Die Offentlichkeit tut sich schwer, die se-
gensreichen Wirkungen des Tourismus
wahrzunehmen, geschweige denn anzuer-
kennen. Zu den Positiva gehért beispiels-
weise, dal die,weiBe Industrie” oft die Al-
ternative zu schadlicherem Umgang mit
der Natur ist, etwa zu intensivem Ackerbau
oder zum Abbau von Rohstoffen. Natiirlich
sind Schlagzeilen unter der Rubrik,Wie Tou-
risten die Umwelt ruinieren” besonders
spektakular. Andererseits verdanken viele
bedrohte Landschaften ihre heutige Unver-
sehrtheit allein der Tatsache, daf sie Rei-
sende - und damit Devisenbringer - anzie-
hen.Man denke an die Serengeti (Tansania),
den Kriiger Nationalpark (Stidafrika) oder an
Yosemite (USA). Die Berggorillas in Ruanda
toben nur deshalb heute noch durch den
Regenwald, weil sich mit fotografierenden
Touristen mehr verdienen [4Bt als an illega-
len Jagern.

Den Massentouristen spricht eine elitare
Kritik ab, daB auch sie by the way” ihr Welt-
bild verandern. Daf jeder Aufenthaltin der
Ferne den Horizont erweitert (und wenn es
nur marginal ist); daB ein Urlaub Zugang zu
fremden Kulturen verschafft (wenn auch
Sonne, Sand und Salzwasser die eigentli-
chen Interessen sind); daB schliefilich die
Begegnung mitanderen Landern und Men-
talitdten der Volkerverstandigung dienen
kann (wenn auch die,Getthosituation” oft-
mals nur Vorurteile verstarkt). Der Schrift-
steller John Steinbeck jedenfalls zeigte sich
optimistisch:,Der Fremdenverkehr und das
Reisen fordert den Frieden. Es ist beinahe
unméglich, ein Volk zu hassen, das man nd-
her kennengelernt hat.”

Sicher beschert uns die moderne Mobilitat
eine Fiille von Problemen. Auf der anderen
Seite ist ihre sinnvolle Entfaltung unser
wertvollstes Kapital auf unserem Weg zu
einem Weltbiirgertum, das globale Proble-
me auch global zu |6sen sucht. Dazu mis-
sen wir liber die Grenzen von Landern und
Kontinenten hinweg miteinander reden, wir
mussen uns treffen: Wir miissen reisen,

H.Boers, M.Bosch
The carth as a
holiday resort

An introduction
to tourism and
the environment

Die Erde als Ferienort”

in 7 Sprachen herausgegeben von der:
SME MilieuAdviseurs,

NL-3507 LA Utrecht

(Smemil@icnlnl,

Fax;31(0)30-2801345)
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Nachhaltigkeit und Tourismusqualitat -
zwei Seiten einer Medaille

Lorenzo Canova

Zwei Grundsatze

Jeder, der sich als Fachmann, als Anbieter
oder ganz einfach als Beobachter mit Touris-
mus beschaftigt, konnte im Laufe der letz-
ten zehn Jahre feststellen, wie die Diskussi-
on sich auf zwei ibergeordnete Themen
zurtickfUhren lieB:

B Qualitat
B Nachhaltige Entwicklung

Diese beiden Grundsétze kennzeichnen die
Uberlegungen der Forscher, die Strategien
der Unternehmen und die Kommunikation
in den fihrenden Medien.

In den fortschrittlichen Industrie-
gesellschaften, wo gemass einiger Auteren
(Giddens) im Augenblick eine “zweite Mo-
derne” stattfindet, spiegeln Qualitat und
Nachhaltigkeit auf gewisse Weise die Ge-
gensitze, die Erwartungen und die Ambiva-
lenz wieder, welche die Gesellschaft selbst
erlebt.

Konsumenten wollen Qualitat
Qualitat - oder “totale Qualitat”in ihrer
kommerziellen Auffassung - versucht eine
Antwort auf die Frage zu finden:"Bis zu wel-
chem Punkt und mit welchen Mitteln ist es
machbar, auf bestmégliche Weise die Er-
wartungen der Verbraucher zu erfiillen?”
Eine nachhaltige Entwicklung hingegen
sollte den Einzelnen dazu auffordern, sei-
nem stark auf Konsum und auf konsum-
orientiertes soziales Verhalten ausgerichte-
ten Egoismus Grenzen zu setzen.

Seit Adam Smith gilt, dass die bestmagliche
Gesellschaftsform darin besteht, dass jeder
seinen eigenen wirtschaftlichen Vorteil im
Beruf und im Privatleben verfolgt, chne da-
bei jedoch moralische Gesetze zu verletzen.
Dieses Prinzip hat zur Bildung der moder-
nen Gesellschaft und ihrer Wirtschaft viel
mehr beigetragen, als technische Neuerun-
gen und politische Normen. Der Tourismus
selbst, der ein lebendiges Bild aller
stattfindenden Veranderungen und Moder-
nisierungen widerspiegelt, ist eines der
Resultate dieser Philosophie. Kein Wunder
also, wenn die Marktwirtschaft jetzt einen
nicht materiellen Wert wie die Qualitat her-
varhebt. Diese driickt namlich in der derzei-
tigen kultuellen Auffassung die beste Art
und Weise aus, den grofitmaéglichen person-
lichen Vorteil und die hochstmagliche Be-
friedigung aus einer individuellen Tatigkeit

oder Handlung zu schopfen.Im Fall de.s Tou-
rismus ist damit das Konzept des “loisir; des
Freizeitgenusses verknupft.

Anbieter wollen iiberleben

Das gleiche Prinzip hat jedoch gleichzeitig
auch dazu beigetragen, die Gegensatze her-
vorzuheben, welche letztendlich zum The-
ma “Nachhaltigkeit” gefiihrt haben. In der
Tat haben der Modernisierungsprozess und
die Industriewirtschaft bisher ignoriert oder
zu ignorieren vorgegeben, dass die Natur
“Produkte schafft und Werte produziert? Vie-
le Jahre lang hat kaum jemand sich die Fra-
ge gestellt; “Welche Art von Wirtschaft
braucht die Natur?” Und wer heute fiir sich
Antworten auf diese Frage sucht, sieht sich
sofort mit den allgegenwartigen,Erforder-
nissen” des Marktes, den ,Zwangen” der Bi-
lanzen und den, Fakten” der volkswirtschaft-
lichen Statistik konfrontiert.

In der allgemeinen Diskussion dominiert
immer noch eine grofe Verwirrung, obwohl
doch eigentlich die Themen ,Qualitat” und
«Nachhaltigkeit” zwei Seiten der gleichen
Medaille sind; die mit (modisch) wechseln-
den Sprachen und Symbolen die gleichen
Werte vertreten.,Qualitat” im Tourismus ist
vor allem auf den Konsumenten ausgerich-
tet. Damit wird die Effizienz und die Funktio-
nalitdt der Dienstleistungen gemessen, die
notwendig sind, um den héchstmaglichen
Grad an Zufriedenheit zu garantieren.

Die derzeitigen Mafstabe begniigen sich
allerdings bislang damit, diejenigen Ele-
mente zu betrachten, die sich direkt auf dje
Reise und Unterkunft des Gastes beziehen.
Erst seit kurzer Zeit und auf noch sehr ober-
flachliche und unkoordinierte Weise wer-
den auch Aspekte mit einbezogen, die das
Zielgebiet als ,Anbieter von Kultur” betref-
fen. '

Das Konzept der nachhaltigen Entwicklung,
das seine Entsprechung im «nachhaltigen
Tourismus” findet, versucht hingegen sejt
einigen Jahren den Dienstleistungsbereich
neu zu definieren. Dies geschieht u.a. mit
Hilfe von auf positiven Erfahrungen bery-
henden Richtlinien und ethischen Leitfaden,
vom Wasser- und Energiespa rkonzept bis
zur Besucherbegrenzung und Landschafts-
konzeption. Einige schwache Versuche zuy
Einflhrung entsprechender politischer Stra-
tegien scheiterten an den leider noch sehr
gegenwartigen Spuren ideologischer Un-
beweglichkeit, dem schwierigen Erbe der
gesellschaftlichen Konflikte, die zu Beginn
der 6kologischen Diskussion entstanden.
Aus unserer Sicht erscheint es sinnvoll, Ar-
beitsweisen zu analysieren, die die positi-

ven Aspekte der beiden Konzepte zu erfas-
sen versuchen. Demzufolge verfolgen wir
das Konzept der yintegrierten Qualitit?
das die Moglichkeit beinhaltet, eine ge-
meinsame Beschreibung fir die beiden
~getrennten” Konzepte der Nachhaltigkeit
und der Qualitit zu definieren,

Integrierte Qualitat _
Dazu ist vor allem eine “unkonservativ-kon-
servierende” Einstellung nétig.

Diese Behauptung, welche auf den ersten

Blick widerspriichlich erscheinen mag, be-

darf einer Erlauterung:

B Auch im Fremdenverkehr sind viele Ak-
teure, die sich verbal als konservativ be-
zeichnen, eigentlich radikale Erneuerer.
Sie treten fiir einen liberalisierten Markt
ein und tragen so dazu bei, die traditio-
nellen Lebensformen zu verwiassern und
Landschaften zu zerstéren, die eine :
grundlegende Ressource fiir jegliche tou-
r‘i_stische Entwicklung darstellen. Je voll-
standiger die Fremdenverkehrsorte in
den globalen touristischen Markt eintre=
ten, desto radikaler finden diese Verande-
rungen statt. Diese Art von ,Konservati-
ven” sind offensichtlich keineswegs daran -
interessiert, irgend etwas zu konservie-

‘ren, das heisst, zu erhalten.

B Eine weitere Art von ,Kenservativen”fin-
det sich im veralteten Revier der soge-
nannten, Linken/, fiir welche jegliche
Form des Fremdenverkehrs zerstoreri-
sche Auswirkungen hat und somit von
vorneherein abzulehnen ist.

Beide Einstellungen sind iiberholt und nicht
nachvoliziehbar. In einer andauernd in
Wandlung begriffenen Welt ist s nicht
Moglich, unendliche Neuerungen einzufth=
F'en, wenn man gleichzeitig die negativen
Hnd 2erstorerischen Auswirkungen der Ver
anderungen begrenzen will. Aus diesem
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Grund bedeutet fiir viele Fremdenverkehrs-
gemeinden die Erprobung von Formen In-
tegrierter Qualitat die Erhaltung und Ver-
teidigung der Traditionen - aber nicht jm-
mer auf traditionelle Art und Weise. Grund-
satzlich muB verstanden werden, dag die
‘Normalitat’ die noch vor wenigen Jahr-
zehnten das Leben eines Ortes charakteri-
sierte, sich heutzutage mit vielen Faktoren
messen mul, welche frither gréRtenteils in
Gewohnheiten, Traditionen und natiirliche
Gegebenheiten eingebunden waren. Eine
neue Art von Politik muB den Einwohnern
der Orte und den Touristen die Bedeutung
der eingeschlagenen Wege zu vermitteln
wissen und darliber hinaus auch das Be-
wuBtsein, dal es Themen gibt, hinsichtlich
derer piemand mehr die Freiheit besitzt, kei-
nerlei Entscheidungen zu treffen. Diejenigen
Themen, die sich auf den Schutz der Land-
schaft und der Ressourcen beziehen, auf
Sicherheit, auf Qualitat der Dienstleistun-
gen im touristischen Angebot, auf Besu-
cher- und Verkehrspolitik, auf das gesamte
touristische Angebot und alle Elemente des
touristischen Systems, stellen einerseits ein
enormes wirtschaftliches und soziales Po-
tential dar, andererseits aber auch einen
erhohten Risikofaktor fiir das soziale, kultu-
relle und Gkologische Gleichgewicht.

Wer soll nun eine Politik der “integrier-
ten Qualitat” erarbeiten und umsetzen ?

Die Hauptakteure dieses Prozesses kénnen
nur die lokalen Institutionen, Einwohner
und Unternehmen sein. Insbesondere letz-
tere stellen ein grundlegendes Bindeglied
im produktiven Verhéltnis zwischen Mensch
und Natur dar. Durch sein Mitwirken im tou-
ristischen System bestimmt das Unterneh-
men entscheidend die Art und Weise der
Verinderungen, die die Natur durch Men-
schenhand erfihrt. Das Unternehmen ist
demzufolge einer der strategischen Aus-
gangspunkte fiir eine konkrete Umweltpo-
litik, die auf Integration abzielt: es geht um
die Integration von MaBnahmen der Unter-
nehmen, die diese alleine, zusammen mit
Gebietskorperschaften oder mit weiteren
Institutionen durchfithren. Unternehmen
spielen eine auRerordentliche Rolle bei der
der Umwandlung der Natur. Darum ist es
unabdingbar, daB sie neben dem Qualitats-
konzept auch die grundlegende Wichtigkeit
der Natur- und Umweltresourcen als vor-
rangig erkennen. Nur so kénnen Strategien
entstehen, die Qualitat mit der Zufrieden-
stellung der Kunden verbinden.

Als internationales Expertennetzwerk
ECOTRANS wollen wir mit der vorliegen-
den Publikation auch Beitrage fiir eine Dis-
kussion liefern, die zur Formulierung von
Strategien zur,integrierten Qualitat” auf
Unternehmensebene wie auch auf lokaler
und regionaler Ebene flhren kénnen.

»Nachhaltiger Tourismus” - Initiativen
und Instrumente der Umweltpolitik

Karl G.Tempel

Der Tourismus - eine
Schliisselbranche fiir
»nachhaltige Entwicklung”

Als einer der am schnellsten wachsenden
Sektoren der Weltwirtschaft ist der Touris-
mus eine Schlusselbranche fiir das globale
Ziel einer,nachhaltigen Entwicklung®, auf
das sich mehr als 170 Staaten auf der Konfe-
renz der Vereinten Nationen fiir Umwelt
und Entwicklung in Rio 1992 verpflichtet
haben. Nachhaltige Entwicklung bedeutet,
die Verbesserung der 6konomischen und
sozialen Lebensbedingungen mit der lang-
fristigen Sicherung der natiirlichen Lebens-
grundlagen in Einklang zu bringen. Viele
Entwicklungstrends im Tourismus sind mit
diesem Leitbild aber nur schwer zu verein-
baren und stellen die nationale wie interna-
tionale Umweltpolitik vor neue Herausfor-
derungen.

M So ist einerseits ein verstarktes okologi-
sches BewuBtsein der Touristen und ein
wachsendes Bedlrfnis nach Naturnahe
und intakten Umweltbedingungen im
Urlaub zu verzeichnen.

M Andererseits verstarkt sich der Trend zum
~Mehr - Weiter - Ofter - Reisen”. Das
Flugzeug verzeichnet die hochsten Zu-
wachsraten als touristisches Transport-
mittel und der Anteil der Fernreisen
nimmt stetig zu. Nach Angaben der Welt-
Tourismus-Organisation (WTO, 1997)
wachst der Weltreiseverkehr jahrlich um
etwa 4 % und verdoppelt sich alle 20 Jah-
re.Wurden in 1971 noch rund 180 Mio,
internationale Touristen gezahlt, so waren
es 1996 bereits anndhernd 600 Mio. Im
Jahr 2020 sollen es nach Schatzungen der
WTO bereits 1,6 Mrd. sein.

B Dariiber hinaus ist eine anhaltende Aus-
differenzierung der Freizeitaktivitdten
zu beobachten, die durch technische In-
novationen sowie die Entwicklung immer
neuer Gerate und verbesserter Ausrii-
stungen begtinstigt wird. Dies alles flihrt
zu einer zeitlichen und raumlichen Ex-
pansion des globalen Reise- und Freizeit-
verhaltens, die auch bisher noch unbe-
riihrte Naturraume (z. B. Hochgebirge,
Gletscher, Regenwilder oder die polaren
Meere) in zunehmendem Mafe erfaBt,

B Weitere okologisch negative Auswirkun-
gen dieser Entwicklungstrends bestehen
vor allem in der Zunahme der Schad-
stoff- und CO_-Emissionen durch den

Tourismus- und Freizeitverkehr, in der
Verbauung und Urbanisierung attrakti-
ver Natur- und Kulturraume, sowie in der
Ubernutzung der natiirlichen Ressour-
cen in den Zentren des Massentourismus
und in ckologisch empfindlichen Gebie-
ten (semiaride Gebiete, Feuchtgebiete,
Inseln).

Andererseits kann ein nachhaltiger, um-
weltgerechter Tourismus durchaus dazu
beitragen, die Ziele des Natur- und Um-
weltschutzes zu unterstiitzen, indem er z. B.
zusétzliche Einkommen fiir landliche Regio-
nen schafft und zur Erhaltung von Kultur-
landschaften beitragt, die Finanzierung von
Schutzgebieten gewshrleistet oder attrakti-
ve Einkommensalternativen bietet, die es
den Menschen erméglichen, auf 6kologisch
nachteiligere Nutzungen zu verzichten (z. B.
Tourismus stattWaldrodung und Anbau von
Monokulturen),

Umweltpolitische Ziele und

Instrumente

Var diesem Hintergrund ist die Umweltpoli-
tik gefordert, Instrumente zu entwickeln
und auf Rahmenbedingungen hinzuwirken,
die eine nachhaltige und umweltgerechte
Entwicklung des Tourismus im nationalen
wie im globalen Mafistab gewahrleisten.

Die gesellschaftlich bedingten Ursachen fiir
die Zunahme und Ausdifferenzierung von
Tourismus- und Freizeitaktivitaten, die hete-
rogene Struktur von Akteuren und Aktivita-
ten und die jeweils besonderen akologi-
schen Belastungswirkungen erfordern - er-
gdnzend zum ,klassischen” umweltpoliti-
schen Instrumentarium - auch die Entwick-
lung spezifischer, tourismusbezogener um-
weltpolitischer Instrumente. Um spezifi-
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sche Umweltschutzaktivitaten in der
Tourismuswirtschaft auszulésen sowie Ver-
anderungen im individuellen Verhalten der
Touristen zu erreichen, bieten sich vor al-
lem dialog- und kooperationsférdernde
Instrumente an wie Information, Aufkls-
rung und Beratung. Im Rahmen solcher
MaBnahmen konnen weitere marktwirt-
schaftlich wirkende Instrumente zur An-
wendung kommen, wie die Entwicklung
okologischer Kriterienkataloge, die Durch-
flihrung von Wettbewerben oder die Verga-
be von Umwelt-Auszeichnungen.

Dadurch kénnen z. T. erhebliche Handlungs-
spielrdume fur den Natur- und Umwelt-
schutz auch unabhangig von rechtlichen
Vorgaben und finanziellen Restriktionen
ausgeschopft werden.

Projektbezogene

Umweltzusammenarbeit

Das Bundesumweltministerium fiihrt Pro-
jekte der Umweltberatung in Zusammenar-
beit mit allen malgeblichen touristischen
Leistungstragern durch. Uber projekt-
begleitende Arbeitskreise oder Beirate sind
jeweils auch die Naturschutz- und Umwelt-
verbinde an solchen Projekten beteiligt.

® Ein erheblicher 6kalogischer Impuls fir
das deutsche Hotel- und Gaststatten-

gewerbe ist von dem 40-Punkte-Katalog:

so fuhren Sie einen umweltfreundlichen
Betrieb” ausgegangen, der mit Mitteln
des BMU geférdert wurde und seit 1993
im Rahmen von Wettbewerben des
DEHOGA umgesetzt wird. Der Katalog ist
in 1996/97 aktualisiert und erweitert
worden und enthlt jetzt neben ,6kologi-
schen Kennziffern” fir die verschiedenen
Betriebstypen auch Informationen tiber

das integrierte Umweltmanagement in _
Hotellerie und Gastronomie zur Vorberei-
tung auf das EU-Umwelt-Audit.

B Im Februar 1997 wurde der erste

»Bundeswettbewerb umweltfreundli-
che Fremdenverkehrsorte in Deutsch-
land” mit der Verleihung von 13 Bundes-
und 14 Projektpreisen , Tourismus und
Umwelt" sowie weiteren 13
Anerkennungs-Urkunden abgeschlossen.
Ziel dieses Wettbewerbes, der vom Deut-
schen Fremdenverkehrsverband mit Un-
terstiitzung durch das Bundeswirtschafts-
und Bundesumweltministerium durchge-
fiihrt wurde, war es, das breite Spektrum
der Handlungsmaglichkeiten der
Fremdenverkehrsgemeinden im Natur-
und Umweltschutz aufzuzeigen, sowie
Anregungen fiir ein ganzheitliches okolo-
gisches Management zu geben. Darliber
hinaus diente der Wettbewerb auch als
JPraxistest” flr die Einfuhrung eines ein-
heitlichen Umweltsiegels fir
Fremdenverkehrsorte, Die Dokumentati-
on der Wettbewerbsergebnisse (Titel:
,Urlaub und Reisen in Deutschland - na-
turlich umweltfreundlich”) ist eine Fund-
grube fiir Ideen und Innovationen eines
umweltgerechten Tourismus. _

B Fir die Betreiber der rd. 5 800 Camping-
platze in Deutschland steht seit Anfang
1996 ein Leitfaden ,Umweltschutz auf
Campingplatzen” zur Verfligung, der
praktische Anregungen fiir die naturnahe
Gestaltung und umweltorientierte Be-
wirtschaftung von Campingplatzen gibt.

B Im Rahmen eines Umwelt-
beratungsprojektes mit dem Deutschen
Reisebiiro-Verband (DRV) wurden in 1995
~Umweltempfehlungen” fiir die wich-
tigsten Urlaubsgebiete deutscher Touri-
sten - Mittelmeerraum, Bergregionen
und Fernreiseziele - herausgegeben,
Dariiber hinaus steht fiir Rejse-

So fithren Sie einen

umweltorientierten
Betrieb -

Bl Kosten B
U

DEHOGCA
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—

veranstalter, Reisemittler und deren Dpy.
kereien eine Handlungsanleitung fiir dja

umweltgerechte Herstellung und Entsgr.. 2
gung von Reisekatalogen und Printme.

dien in der Touristikbranche zur Verfij.

gung. Gemeinsam mit dem Verein ,Gkolo.

gischer Tourismus in Europa® wurden 55

Kriterien fur den ,umweltorientierten

Reiseveranstalter” erarbeitet (199¢),
die fiir die Teilnahme der Reise-

veranstalter und -mittler am EU-Umwelr.

Audit eine wertvolle Hilfe darstellen,
® BMU und UBA unterstitzen dariiber hjn-
~aus die europaweite Kampagne ,Blaye

Europa-Flagge”. Die Blaue Flagge wird

von der Europaischen Stiftung fiir Um-
welterziehung tber deren nationale

Partnerorganisationen (in Deutschland;

Deutsche Gesellschaft fiir Umwelter-

ziehung) flir saubere Badestrandean Ki-

sten und fiir kologisch vorbildliche
Sportboothéfen verliehen. In 1997 wur-
den in Deutschland insgesamt 16 Bade-
strande sowie 122 Sportboothafen mit

einer,Blauen Europa-Flagge” ausgezeich-

net. :

Weitérfiihre'nde_
MafB3nahmen der

Tourismuswirtschaft.

Das in Rio beschlossene Leitbild der nach- '.
haltigen Entwicklung wendet sich nichtan

den Staat allein. Nachhaltigkeit ist vielmehr
ein ProzeB, der alle gesellschaftlichen Grup-
pen einbeziehen muB. Im Rahmen der vom

BMU ergriffenen Initiative ,Schritte zu ei-
ner nachhaltigen, umweltgerechten Ent-
wicklung in Deutschland®, deren Zwi--

schenergebnisse im Juni 1997 vorgestellt

wurden, hat die Tourismuswirtschaft aktiv.
mitgewirkt und sich u. a. darauf verstandigt,
BLandnutzungen an den jeweiligen natur-
raumlichen Voraussetzungen und ¢kolo- -
gischen Belastungsgrenzen zu orientie-
“ren, : R
W sich verstarkt fiir MaBnahmen einer um-

weltschonenden Mobilitat einzusetzen,
Wdie landschaftlichen Voraussetzungen fur
Erholung und Freizeit zu verbessern, s0-

wie ?
M cine gemeinsame Umwelterklarung.
vorzulegen, die als Leitlinie fiir die zu-

anhigén Aktivitaten der verschiédeg_'_e_ﬁ” 3 y
Trager des deutschen Tourismus fir eine

nachhaltige Entwicklung dienen soll.

Dliese gemeinsame Umwelterklarung wird
eine wertvolle Unterstiitzung der Initiativen:
des BMU fiir einen nachhaltigen Tourismus
darstellen, so z. B. fiir das umweltpolitische
Schwerpunktprogramm der Bundesregie-
rung, das auf der Grundlage der Ergebnissé:
des, Schritte-Prozesses” bis zum Frihjahr
1998 erarbeitet wird.
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Weltweite Aktivitaten fiir
einen nachhaltigen

Tourismus

<eit der Rio-Konferenz 1992 haben sich
auch auf europaischer und internationaler
Ebene die Initiativen fiir einen nachhaltigen
Tourismus verstarkt. Die Europaische Uni-
on und der Europarat haben spezifische
aktivitaten flr einen nachhaltigen Touris-
mus entfaltet. So wird der Tourismus im 5.
Umweltaktionsprogramm der EU (1992 -
g7) als prioritdrer Handlungsbereich be-
nannt. Die vom Europarat erarbeitete und
inzwischen beschlossene +Gesamteuropai-
sche Strategie der biologischen und land-
schaftlichen Vielfalt” enthalt auch Empfeh-

lungen fiir eine umweltgerechte Steuerung

von Tourismus- und Freizejtaktivitdten. Das
Umweltprogramm der Vereinten Natio-
nen (UNEP, Paris) hat 1995 erstmals die
weltweit vorhandenen Umwelt-Leitlinien:
im Bereich des Tourismus veroffentlicht
(,Environmental Codes of Conduct for
Tourism”).Im April 1995 fand auf der Insel
Lanzarote eine ,Weltkonferenz fiir nach-
haltigen Tourismus” statt, die von der
UNESCO in Zusammenarbeit mit UNEP, der
WTO und der spanischen Regierung veran-
staltet worden war. Es wurde eine ,,18-
Punkte-Charta fiir einen nachhaltigen
Tourismus” verabschiedet, die groRe Be-
achtung gefunden hat. Auchin anderen
Weltregionen wurden entsprechende “Akti-
vitaten entfaltet (z. B. Seychellen, im Okto-
ber 1996 und Malé/MaIedlven im Februar
1997), .
B Ein erstes Beispiel fur ein umweltpolltl-
sches Rechtsinstrument im Bereich Tou-
rismus stellt das , Tourismusprotokoll”
zur Durchfithrung der Alpenkonvention
dar. Es verpflichtet alle Alpenstaaten auf
das Ziel eines na_chhaltlgen Tourismus im

gesamten Alpenraum, z, B durch Auswei-

sung von,Ruhezonen’,MaRnahmen der
Besucherlenkung und Verkehrs-

— beruhigung, den landschaftsschonenden

Bau und Betrieb touristischer Anlagen
usw. Die Unterzeichnung des Protokolls
wird voraussichtlich auf der 5. Alpen-
konferenz im Friihjahr 1998 erfolgen.

M Beispielcharakter fir Regelungen in be-
sonders empfindlichen Gebieten hat das
Umweltschutzprotokoll (USP) zum
Antarktisvertrag. Der zu seiner Umset-
zung beschlossene, Leitfaden fiir Besu-
cher der Antarktis” definiert hier die An-

forderungen an das Verhalten derToun-
sten.

 Die,Berliner Erkldrung:
 Biologische Vielfalt und

nachhaltiger Tourismus*“

: Diese Ansatze reichen aber nicht aus, um_'

auf globaler Ebene eine nachhaltige Ent-
wicklung des Tourismus zu bewirken. Vor
dem Hintergrund wachsender Konflikt-
potentiale zwischen internationaler
Tourismusentwicklung und der Erhaltung
der biologischen Vielfalt, die in der Anfang
1997 veroffentlichten Studie des Bundes-
amtes fir Naturschutz (iber «Biodiversitat
und Tourismus an den Kiisten der Welt-
meere” eindrucksvoll belegt werden, hat
Bundesumweltministerin Dr. Angela Merkel
deshalb die Initiative ergriffen, um das
,Ubereinkommen iiber die biologische -
Vielfalt* als zentrales Instrument far die

Erarbeitung internationaler Regeln und

Grundsétze eines naturvertraglichen Touris-
mus zu nutzen. Zwar befaftsich dieses
Ubereinkommen nicht spemeﬂ mit Fragen

des Tounsmus, doch bietet es gee|gnete
Ananpfungspun kte fiir globale Abspra-
chen zu diesem Thema.

Bundesumweltministerin Merkel hat des-
halb Staaten aus allen Weltregionen, die als
Ziellander fiir den internationalen Touris-
mus von Bedeutung sind und zugleich tber
eine grofRe Artenvielfalt verfiigen, sowie
einschligig engagierte Verbénde und inter-
nationale Organisationen zu einer interna-
tionalen Konferenz ,Biologische Vielfalt
und Tourismus* eingeladen, die vom 6. - 8.
Marz 1997 in Berlin - im Vorfeld der [TB -
stattgefunden hat. _

Die auf dieser Konferenz von 18 Staaten
verabschiedete ,Berliner Erklarung” stellt
einen ersten, weltweiten Konsens tiber

Grundsdtze eines nachhaltigen Tourismus
dar.

lhre ](ernaussagen smd :
B Nachhaltiger Tourismus stellt eine sinn-
volle Nutzung der biologischen Vielfalt
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dar und kann zur Erhaltung der biologi-
schen Vielfalt beitragen,

H Die Tourismusentwicku ng bedarf der
Steuerung und eines sorgfaltigen Mana-
gements, um sicherzustellen, dag sie in
nachhaltigen Bahnen verlauft; geeignete
Steuerungsinstrumente werden benannt.

B Tourismus in 6kologisch und kulturell sen-
siblen Gebieten mup besondere Auf-
merksamkeit gewidmet werden. Massen-
tourismus sollte in diesen Gebieten ver-
mieden werden.

B Fir eine nachhaltige Tourismus-
entwicklung sind alle Akteure verant-
wortlich, insbesondere auch der private
Sektor; freiwillige Initiativen der Wirt-
schaft (Selbstverpflichtungen, Codes of
Conduct, Giitesiegel) sind zu ermutigen.

B GroBe Bedeutung wird der lokalen Ebene
beigemessen, die nicht nur Verantwor-
tung fir eine nachhaltige Entwicklung
des Tourismus trigt, sondern auch in be-
sonderer Weise aus dem Tourismus Nut-
zen ziehen soll.

Umsetzung

Die Umsetzung der,Berliner Erklarung” soll
einerseits im Rahmen der Vertragsstaaten-
konferenzen (VSK) des Ubereinkommens
Uber die biologische Vielfalt mit dem Ziel
globaler Absprachen fiir eine nachhaltige
Tourismusentwicklung erfolgen. Eine erste
Beratung ist auf der 4.VSK im Mai 1998 in
Bratislava (Slowakei) vorgesehen. Zum an-
deren dient sie auch als Grundlage fiir un-
terstitzende Aktivititen und fiir die Erérte-
rung der nichtkonventionsspezifischen
Aspekte eines nachhaltigen Tourismus (z. B.
nachhaltige Konsummuster, konomische
Instrumente) im Rahmen der UN-Kommis-
sion fiir nachhaltige Entwicklung (CSD).
Die Sondergeneralversammlung der Verein-
ten Nationen fir Umwelt und Entwicklung
vom Juni 1997 hat der CSD bereits ein ent-
sprechendes Mandat erteilt,

Nicht zuletzt sind auch die bi- und multila-
teralen Finanzierungsinstitutionen aufge-
fordert, die Grundsétze der,Berliner Erkls-
rung” bei ihrer Férderpolitik zu ber(icksich-
tigen.

Es ist zu hoffen, dal die geschilderten Initia-
tiven den erfolgreichen Auftakt internatio-
nal abgestimmter Bemiihungen fir einen
nachhaltigen, d. h. 6kologisch wie sozial ver-
traglichen Tourismus darstellen.
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Energie — Mit der Sonne rechnen

Lorenzo Canova, unter Mitarbeitvon Barbara Limentani

Der Energiekonsum der EU liegt 1990 bei
864 Mtoe (Milion tons equivalent
petroleumn), davon stammt nur 31 Mtoe, das
heilit, 4% aus erneuerbaren Energiequellen,
Der Energieverbrauch in Deutschland be-
trug 1990 ca. 232 Mtoe, davon ca. 1% aus
erneuerbaren Energiequellen (Eurostat),

Schliisselindikator

Auf Reisen wird die meiste Energie fiir den
Transport und in der Unterkunft benétigt.
Die Entwicklungsziele sind:

B Senkung des Energieverbrauchs (pro mz,
Ubernachtung oder anderer Leistungs-
einheit)

mErhohung des Anteils an regenerativen
Energiequellen (am Gesamt-
energieverbrauch)

mKostendeckung durch Verbraucher (DM/
kwh)

Als Schltisselindikator fiir die Hotellerie ha-

ben wir den Energieverbrauch pro Quadrat-

meter ausgewdhit. Der Gesamtverbrauch,
welcher fiir mehr als 50% aus dem Heiz-
und Klimatisierungsbedarf der Struktur so-
wie der Beleuchtung der Gemeinschafts-
riume besteht, ist im GroRen und Ganzen
unabhingig von der Zahl der im Hotel an- -
wesenden Géste.

51? ”\ _

Strategia per promuovere
lenergia solare

nel settore turistico
in area Mediterranea

z.B. ,Hotel della Salute”

Energiequellen kénnen in erneuerbare und
nicht erneuerbare Quellen unterteilt wer-
den. Unter die erneuerbaren fallen z.B. So-
larenergie, Biomasse und Windenergie. Im
Bereich unserer Aktivitaten versuchen wir
soweit wie maglich den Gebrauch erneuer-
barer Energiequellen voranzutreiben, und
hierbei insbesondere der Solarenergie, wel-
che im Mittelmeerraum sicherlich dazu
beitragen kann, die Nachfrage nach fossilen
Brennstoffen bedeutend zu senken.

Hotelflache 1800 m2
Anzahl Ubernachtungen 5500
Gesamtenergieverbrauch 243180 kwh
Energieverbrauch / m? 135,1 kwh

Das nachfolgende Beispiel bezieht sich auf
die Installation einer Solar-Warmwasseran-
lage im norditalienischen ,Hotel della Salu-

4 te"Valtalleggio/Bergamo. Dazu wird mit der

Abteilung “Erneuerbare Energiequellen”
des Joint Research Centre in Ispra (Lago
Maggiore) der EU-Kommission, GD XVII, zu-
sammengearbeitet.

Um die genaue mit Solarpaneelen zu be-
deckende Oberflache und den exakten Bei-

B Der ausgewdhlte Paneeltyp verfigt dber
eine Vakuumkammer im Inneren, was
einerseits die Leistung verbessert und
andererseits eine geringere Oberflache
bendtigt. Die Paneele werden auf der
Dachsiidseite installiert.

B Mit der Solarenergie werden zwei Wasser-
tanks im Dachgeschoss mit insgesamt
1500 Litern beheizt werden. Wenn es
zeitweise nicht moglich sein sollte, durch
die Solarenergie die Mindesttemperatur
fiir das Warmwasser zu erhalten, schaltet
sich die traditionelle Heizanlage zur Un-
terstitzung ein.

M Mit der Solarenergie kénnen ca. 60% des
mittleren Jahresbedarfs an Warmwasser
geheizt werden, der Rest wird durch den
Gasbrenner gedeckt. Je nach Jahreszeit
wird dieser Prozentsatz natiirlich variie-
ren. Insbesondere in den Sommermona-
ten wird es moglich sein, den Warm-
wasserbedarf véllig durch Solarenergie zu

decken, wahrend im Winter der Beitrag
des Gasbrenners intensiver sein wird.

Einsparung durch Ersatz des traditionel-
len Heizélbrenners

Aus der Berechnung des NPV geht hervor,
dafB der,Return on Investment”auf 45 000
DM fiir eine Solaranlage mit der geschétz-
ten Lebensdauer von 15 Jahren ca. 4500
DM betrifft. Dieser Wert ist vor allem auf die

Gesamtverbrauch Heizol in kWh / Jahr . 212400
Durchschnittskosten flir kWh Heizél (Gesamtkosten Heizél 26 mil Lit./ tot kwWh) | DM 0,1224
Energieverbrauch fiir die Erwarmung des Wassers in kWh / Jahr 88200

Beitrag des Solarsystems zur Deckung des Gesamtbedarfs (Schatzung) 60%

Energieeinsparung (60% des Energieverbrauchs fir Warmwassererzeugung) 52920
Gesamtkosten Energie (Verbrauch vor Installierung der Solaranlage x Lit kWh) DM 10795
Finanzielle Einsparung DM 6477
Investition in die Solaranlage (30 m2) (Schatzung) DM 45000
Amortisierungsperiode (einfach) 7 Jahre
Net Present Value NPV (geschatzte Lebensdauer 15 Jahre) DM 4500

trag der Sonnenenergie gegentber der tra-

ditionellen thermischen Anlage zu bestim-

men wurde folgendermalien vorgegangen:

M Messung und Monitorierung der Sonnen-
bestrahlung auf der Stidseite des Geb&u-
des tiber einen Zeitraum von 6 Monaten
durch die Installierung von AusBenwand-
Solarmefigerdten.

B Bestimmung der durch die Paneeiel zZu
bedeckenden Oberfliche nach Feststel-
lung des genauen Verlaufs der taglichen
Sonnenbestrahlung auf der Gebadude-
auBenflache.

derzeit relativ geringen Heizdlkosten zu-
ruckzufiihren.

Unsere Empfehlung

Grundsatzlich mochten wir Hotelbetrieben

folgende Vorgehensweise empfehlen:

B Erarbeitung von betrieblichen Losungs-
ansdtzen zur flexiblen Nutzung der vor-
handenen Energieanlagen, etwa bei
nicht-belegten Etagen oder Gebdudeab-
schnitten

M Anregung zum Gebrauch von alternativen
Energlequellen
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B Kontrolle des Energieverbrauchs als Teil
der Flhrungsstrategie des Hotelbetriebs.

Die MaBnahmen zur Umsetzung beinhalten

unter anderem:

B Ersatz der Glihlampen durch leistungs-
effizientere Leu chtkérper (z.B. Energie-
sparlampen)

B Sauberung und Instandhaltung der
Leuchtkérper

B Sauberhaltung der Fenster, um die
héchstmogliche natiirliche Beleuchtung
ZU garantieren

H Instandhaltung aller Gerate und Anlagen
(Kiihlschranke, Kii hitruhe, Waschanlagen)

B Instandhaltung der Brenner der Heizanla-
gen, Isolierung des Gebaudes (z.8. dop-
pelte Scheiben) und der Anlagen (z.B.
Heizkessel)

M Installierung eines zentralen Uberwa-
chungssystems fiir den Energieverbrauch,
welches in der Lage ist,den Verbrauch
und die Ein- und Ausschaltung der Anlage
automatisch zu requlieren (z.B. Einstel-
lung der Klimaanlage, der Heizung, der
Beleuchtung und des Wasserverbrauchs
in nicht belegten Hotelbereichen).

Unter solaren Energiesystemen verstehen
wir thermische Sonnenenergiesysteme fiir
die Produktion von Warmwasser oder zur
Raumheizung und photovoltaische Systeme
zur Umwandlung von Sonnenenergie in
elektrische Energie. Die fortschrittlichste
Technologie auf diesem Gebiet betrifft der-
zeit die thermischen Solarsysteme, welche
in der Lage sind, einen befriedigenden Wir-
kungsgrad zu erreichen, wenn sie zur
Wassererwarmung verwendet werden. Die
Experten des Joint Research Centre der EU-
Kemmission in Ispra schatzen, dal thermi-
sche Sonnenkollektoren bis zu 50% des En-
ergiebedarfes fiir die Warmwasserer-
zeugung sudlich von Mitteleuropa decken
kannten. Die Effizienz der Sonnenkollekto-
ren zur Raumheizung konnte bisher keine
dhnlichen Erfolge aufweisen, sie liegt der-
zeit bei 10% des Energiebedarfes.
Photovoltaiksysteme sind im Augenblick
aufgrund des hohen finanziellen Aufwandes
ihrer Installation nur in Orten ratsam, wo der
Anschlul an das Stromnetz schwer realisier-
bar ist (Kriterium: Stromanschlulkosten
sind hoher als die Photovoltaik-
installationskosten).

Die Amortisierung der Installationskosten
von Solarsystemen variiert je nach Art der
verwendeten Technologie, nach der Lokali-
sierung der Paneele und der daraus erfol-
genden Aufnahmekapazitat von Sonnen—.
strahlen sowie nach den ortlichen klimati-
schen Bedingungen. Es wird geschatzt, daf3
eine thermische Solaranlage zur Wasser-
erhitzung sich in den sudeuropa'ischer? Be-
gionen im Laufe von 7-8 Jahren amortisiert.
sowohl die thermischen Solarsysteme zur

Raumheizung als auch photovoltaische An-
lagen erscheinen derzeit nicht innerhalb
eines sinnvollen Zeitraumes amortisierbar
und sind darum nicht ratsam, auf3er unter
besonderen Umstianden (Kriterium: Investi-
tion fiir Solaranlage ist kleiner als die Inve-
stition fur traditionelle Anlagen).

Erfolgsgarantie der EU

Die Kemmission der Europdischen Union
fordert tiber die GD X VIl (Energie) die Ver-
breitung der Technologien zur Nutzung der
erneuerbaren Energien, wie zum Beispiel
der Sonnenenergie (Thermien-Programm
zur Finanzierung innovativer Projekte,
Altener-Programm fur erneuerbare Energi-
en:Forschung und Atjsbifdung}

Die EU unterstutzt die Finanzierung von
Projekten zur Installierung von Solar-

systemen und beinhaltet Initiativen wie die

.Garantie der Ergebnisse von Solarsys-
temen” (Guarantee of Solar Results GSR) zur
Warmwassererzeugung. Die technische
Gruppe, bestehend aus dem Projekt-
verantwortlichen des Systems, dem Her-
steller der Paneele, dem Installateur und
dem Leiter/Instandhalter des Systems, ga-
rantiert die Leistungen der solar-

_ thermischen Anlage fiir 4 Jahre. Sie ist ver-

pflichtet einzugreifen, wenn die von der
Solaranlage gelieferte Energiemenge nicht
derjenigen entspricht, welche im Garantie-
vertrag festgelegt wird. Sollte zu Ende des
vierten Jahres die vom Solarsystem gelie-
ferte Energie noch unter der vom Vertrag
festgelegten Menge liegen, muR die techni-
sche Gruppe den Kunden fiir die mangeln-
de Energielieferung entschédigen.

Solaranlagen statt Heizélbrenner -
mogliche Kostenersparnisin
suditalienischen Hotels

Siiditalien,solar”?

Was ware wenn alle Beherbungsbetriebe in
Stditalien (Kampanien, Marken, Abruzzen,.
Apulien, Kalabrien, Basilikata, Sizilien, Sardi-
nien) fur die Produktion von Warmwasser
Solaranlagen verwenden wiirden ? 2
Durch die optimale Sonneneinstrahlung
gerade wahrend der tourismusintensiven
Sommersaison mit dem damit verbunde-
nen erhohten Warmwasserbedarf stellt das
Mittelmeer eine ideale Zone fiir zur Nut-
zung der solarthermischen Technologien
dar.Der derzeitige Stand der Technologie
erlaubt einem Hotelbetrieb im Mittel-
meerraum die Deckung von ca. 60% seines
Warmwasserbedarfs durch solarerzeugte
Energie. Die Europaische Kommission hat

~ im Rahmen des Thermie-Programmes be-

reits zahlreiche Projekte zur Nutzung der -~
erneuerbaren Energjen in diesem Sektor
unterstiitzt, 2! ;

Durchschnittspreis kWh Brennstoff

DM 0,1224 |
Anzahl Hotels im Siiditalien 3_1%;
Energieverbrauch pro m? {nur auf den Heizélverbrauch bezogen) 118 kth_'F
Durchschnittliche Fliche 2700 m? .

Gesamtenergieverbrauch

1199874600 kWh|

Energieverbrauch fir Warmwasser (1/3 des Gesamtenergieverbrauch)

399949200 kWh

Fazit: Bereits bei den heute noch niedrigen Heizélpreisen kénnten in den stiditalienischen
an direkten Kosten eingespart werden - garantiert.

Hotelbetrieben jahrlich 30 Millionen DM

Gesamtkosten Energie DM 48953700
Magliche Einsparung (60% der totaler Energieverbrauch) DM 23996520
Mégliche finanzielle Einsparung (Mégliche Einsparung x Preis kWh) DM 29372200

N R



J'/—-__

NATUR UND UMWELT: AUSGEWAHLTE INDIKATOREN UND BEISPIEL

Wasser - Engpafl am Mittelmeer

Lorenzo Canova, unter Mitarbeit von Barbara Limentani

\m Jahre 1980 betrug der Wasserverbrauch
in der EU ca. 237000 Mio m? (einschlieRlich
der heutigen ostlichen Bundeslander in
Deutschiand). Durch Deutschlands Leitun-
gen floBen 1994 5138 Mio m? Wasser, das
entspricht einem mittleren Tagesverbrauch
von 173 Litern pro Person. Mittlerweile

sinkt der Trinkwasserverbrauch in Deutsch-
land - vor allem wegen der relativ hohen
Kosten ( ca.8,- DM/ m? Trinkwasser und Ab-
wasser) Wahrend die Trinkwasserversorgung
in nordlichen Landern Europas noch kein
grofes Problem darstellt, wird diese kost-
bare Ressource am stidlichen Mittelmeer
und an der spanischen Mittelmeerkiiste
immer knapper.

Schliisselindikator
Die Entwicklungsziele sind:
B Nutzung eigener Ressourcen (Anteil eige-
ner Trinkwasserforderung) _
W weniger Trinkwasserverbrauch (pro Uber-
nachtung, Griinflache, etc.)

B moglichst gutes Abwasser (Anschlu3grad
an Klirung, Funktionstlchtigkeit, Technik)

mmoglichst gesundes Trinkwasser (Nitrat-
gehalt, Salzgehalt)

B Kostendeckung durch Verbraucher (Trink-
wasser- bzw. Abwasserpreis in DM/m?)

Der grofite Wasserverbrauch im Tourismus
falltin der Unterkunft an. Als Schlissel-
indikator gilt hier:

Dieser Indikator ist der aussagekraftigste,
da er nicht von den Ausmafen der Raume
abhangig ist (Doppel/Einzelzimmer) und
die effektive Belegung beriicksichtigt.

z.B., Duca di Milano”

Im Verlauf des Pilotprojektes fur ein Oko-
Auditim Hotel,Duca di Milano”, durchge-
fiihrt von ACTA in Zusammenarbeit mit der
technischen Universitat Mailand, fand auch
eine tiefgehende Analyse des Wasserver-
brauches statt: in diesem Luxushotel be-
trigt das Verbrauchsmittel 410 | pro Person/
Tag. Im einzelnen wurden die Kriterien zur
Bestimmung des Verbrauchs wie folgt fest-
gesetzt:
EMonitorierung und Berechnung des Ver-
brauchs
B Gesamtbelegungsziffern (pro Jahr)

Wasserkosten/Jahr vor SparmaBnahmen (5000 m?® x DM 0,60) DM 3000,-
Gesamtverbrauch pro Person (Liter)

verringerbarer Verbrauch (Liter/Person/Tag) fir Wasserhahne und Dusche 220
Prozentsatz Einsparung (bei 4 Durchflufbegrenzern) 60%
Insgesamt eingesparte Liter pro Person /Tag. 132
Tagesverbrauch in Liter/Person {einschl. nicht verringerbarem Verbrauch) 278 |
Gesamtverbrauch/Jahr in Litern (Verbrauch/Person x 12358 Ubern.) 3435524
Wasserkosten/Jahr nach Sparmafnahmen (m? x DM 0,60) DM 2061, |
Totale Einsparung/ Jahr DNeaes

B Berechnung des Verbrauchs unterteilt
auf die verschiedenen Bereiche und mit
Bezug auf die Belegung

Auf die Wasserhahne der Waschbecken und
Bidets und auf die Duschkéopfe aller Zimmer
wurden Durchflubegrenzer installiert (ins-
gesamt 4 Elemente pro Raum).

In Anbetracht der Wasserkosten in Mailand
(Berechnungsgrundlage: DM 0,60 /m?3; heu-
tiger Wasserpreis 1997 bereits DM 0,80)
amortisierte sich die Anschaffung der 4
DurchfluBbegrenzer in jedem Zimmerin-
nerhalb von 17 Monaten.

Unsere Empfehlung

B Installation von DurchfluBbegrenzern
oder -konstanthaltern mit Zumischung
von Luft am Auslauf des Wasserhahns
oder als Zwischenstiick im Brause-
schlauch

W Wasserspartasten fir das WC

m Sofortige Reparatur aller tropfenden Ar-
maturen und Leitungen

® Installation einer Zisterne fiir den Auffang
von Regenwasser: Nutzung zur Bewdsse-
rung der AuBenanlagen :

® Installierung einer Anlage zur Kldrung des
Brauchwassers und zu seiner Riickfithrung
fiir alle Bereiche, die keine Trinkwasser-
qualitat erfordern

Fiir die lokalen
Verantwortlichen:
HAngleichung der Wasserkostenanden

tatséchlichen Wert der Ressource (imVer-

hiltnis zu ihrer Knappheit und zu den
Umweltfolgen iibermaBigen Verbrauchs)
B nvestition in Kldranlagen, wo diese fehlen

Wassereinsparung in
Suditalien?

Was ware, wenn alle Beherbergungs-
betriebe in Stiditalien (Kampanien, Marken,
Abruzzen, Apulien, Kalabrien, Basilikata, Sizi- -
lien, Sardinien) DurchfluBbegrenzer fiir Was-
serhahne und Duschkopfe verwenden wilr-
den?

Das kostbare Trinkwéss.er

kostet zu wenig S
Nur” 2,6 Millionen DM konnten heute be-
reits eingespart werden. Der niedrige
Trinkwasserpreis in Italien - auch in Regio-
nen mit ernsthaften Versorgungsproblemen
(insbesondere wahrend der Sommermona-
te) - beglinstigt in keiner Weise Investitio-
nen in Wassersparmafinahmen.

Durchschnittspreis Trinkwasser pro m3 (nicht eingeschlossen die DM. 1,25
Klarsteuer, welche nur in Regionen mit Kldranlagen erhoben wird) ;

Mittlerer Tagesverbrauch pro Person {bezogen auf ein 3-Sterne-Hotel) 250 |
Anzahl Gaste (in allen Kategorien) 1994 (Quelle: ISTAT, 1996) 35223461
Gesamter Wasserverbrauch 1994 (mittlerer Tagesverbrauch x Gaste) 8805 865000 |

Gesamtkosten Trinkwasser (Kosten pro m3 x Gesamtverbrauch in m3 )

DM 11007331

Durch Installierung von DurchfluBbegrenzern reduzierbarer Prozentsatz 40%
des Wasserverbrauchs der Zimmer (Schatzung fiir 3 Sterne-Hotels)

Insgesamt verringerbarer Verbrauch (40% des Gesamtverbrauchs)

3522346000 |

Mégliche Einsparungen (60% des verringerbaren Verbrauchs)

2113407600 |

Magliche finanzielle Einsparung (Wassermenge in m* x Wasserpreis /m?)

DM 2641 760

ai0|
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Natur und Landschaft - Vielfalt statt Einfalt

Jiirgen Resch

Zieleim Handlungsbereich

a) Erhaltung der Biodiversitat (Artenvielfalt)

b) Schutz des Grundwassers, der
Oberflachengewasser

c) Erhaltung naturlicher oder naturnaher
Biotope

d) Erhaltung der Kulturlandschaft

Aussagekraftige
Indikatoren

zu a) Vorkommen bedrohter Tierarten
(,Rote Liste”)

Hierzu ist die Erhebung eines Arteninven-
tars mit Untersuchung der Reproduktions-
und Durchreisevorkommen wichtiger
Indikatorarten (Végel, Sdugetiere, evtl,
Schmetterlinge)

Zu b) Hohe Wasserqualitat, Nutzbare
Wassermengen, intakte Oberflichenge-
wasser

Erganzend zu den im Handlungsbereich
«Wasser” getroffenen Aussagen Daten {iber
Grundwasservorkommen, Bestandsaufnah-
me der ckologischen Qualitat der FlieR-
gewasser (inkl. Uferbereiche)

Zu c) Bestand an ékologisch wertvollen
natiirlichen oder naturnahen Biotopen
Biotopinventar mit Bewertung der Lebens-
raume liegt vor. Angaben Uber geschiitzte
oder mit Nutzungsauflagen versehene
Landschaftsteile wie z. B. National-/
Naturparkfldche, Biosphérenreservat, natio-
nale Schutzgebietskategorien.

zu d) Bestand an regionaltypischen, s-
thetisch ansprechenden Kulturland-
schaftsteilen

Inventar traditioneller oder sonstiger dsthe-
tisch ansprechender und kologisch wert-
voller Kulturlandschaft (z.B. Streuchst-
wiesen, beweidete Steineichenwalder,
Hitwiesen etc.)

Schliisselindikator

Die Unterschiedlichkeit der Biotop- und
Artenausstattung und die nach anderen
Grundsatzen zustande gekommenen Gren-
zen der betrachteten Gebiete machen es
unmaoglich, Formeln fur absolute Schliissel-
indikatoren festzulegen. Allerdings ist es
moglich, relative Werte zu erheben. Unser
Schliisselindikator ergibt sich aus der Be-
trachtung der Verdnderung der Biodiversitat,
des Gewdsserzustandes, der tkologisch
wertvollen, ausgewiesenen Schutzgebiete
und klassifizierter Kulturlandschaft. Prak-

tisch zu allen touristisch genutzten Gebie-
ten liegen diese Werte vor und kdnnen von

den touristischen Akteuren als Bewertungs-

faktoren genutzt werden.

Erlauterung der
Aussagekraft

Da praktisch in allen touristisch genutzten
Gebieten Beeintrachtigungen der Natur
und Landschaft (und damit verbunden der
Tier- und Pflanzenwelt) bestehen, mul3 bei
der Untersuchung zumindest eine 0" (Zu-
stand hat sich nicht verschlechtert, aber
auch nicht verbessert), maglichst aber ein
positiver Wert (konkrete Verbesserung wur-
de erreicht) herauskommen.

Zur Ermittlung der,Rote Liste Arten” (,a")
kénnen nur diejenigen Tier-/Pflanzen-
gruppen beriicksichtigt werden, zu denen
von der Methodik vergleichbare Bestands-
erfassungen vorliegen.

Zur Ermittlung der,6kologisch wertvollen
Flache” {,b" - ,d") sollten im Idealfall nicht
nur die jeweils unter Schutz stehenden Fls-
chen, sandern vor allem die Flichen mit
einer entsprechenden Biotopqualitat unab-
hdngig von ihrem Schutzstatus betrachtet
werden. Dadurch wird vermieden, dal3 Re-
gionen, die ihre wertvollen Flichen
beeintrachtigen oder sehr spat die erhalte-
nen Restbereiche unter Schutz stellen, posi-
tive Werte erhalten.

Beispiele aus der Praxis

Anhand des Beispiels der Stadt Heidelberg
soll far den Bereich,b* und, c” dargestellt
werden, wie mit den Schliisselindikatoren
gearbeitet werden kann:

b) Schutz der Oberflachengewssser
Kriterium: Anteil naturnaher Gewdisser
1994 1996 Indexwert
60 % 60 % 1

c) Erhaltung natiirlicher oder naturnaher
Biotope
Kriterium Landschaftsschutzgebiete

1994 1996 Indexwert
4918 ha 4918 ha 1
Kriterium Naturschutzgebjete

1994 1996 Indexwert
90 ha 75 ha <11

Kriterium Fldchenerwerb fiir Naturschutz-
zwecke
1994

1996 Indexwert
1ha

14 ha >1

. Meinde gefiihrt = In allen vier Schlissel- |

Bei dieser Betrachtung bleibt naturgemaf
unberiicksichtigt, welche Naturausstattung
die jeweilige Tourismusdestination hat (ab-
solute Werte) und welche Anstrengungen in
der Vergangenheit erfolgten oder unterblie-
ben. Auf der anderen Seite lassen sich Akti-
vitdten zeitnah bewerten.

z.B. Gemeinde Hattenhofen (Baden- !
Wiirttemberg)

Analyse und MaBBnahmen:Durchfiihrung
einer Biotopkartierung, Neupflanzung von
Feldgeholzen, Obstbdumen und Schutz und
Neuanlage von Gewassern gemeinsam mit
Biirgern (&rtlicher Naturschutzverband) und
Landwirten. Erfolge: Neuansiedlung mehre-
rer Tierarten, VergroBerung der Fliche
naturnaher Gewdsser, kologisch wertvoller
Biotope und Kulturlandschaft (Streuobst-
wiesen) = In allen vier Schiiisselindikatoren
Werte >1.

z.B. Gemeinde Eckernfsrde (Schleswig-
Holstein)

Analyse und MaBnahmen: 45 Prozent der

1797 ha umfassenden Gemeinde sind be-
siedelt. Zur Verbesserung der Kulturland-

schaft und derz.T.verrohrten und durch
Schadstoffeinleitungen belasteten
Gewdsserabschitte des Lachsenbachtales |
wurden Flichen angekauft, auf 1000m Lan- i
ge die Betonufer entfernt und der Bach
Féhaturiert und ein Teil der Flache fur Besu-

cher erschlossen. Die landwirtschaftliche
Nutzung wurde extensiviert und am Rande

des Tales erfolgte eine geordnete, f
landschaftsangepaBte Bebauung. Erfolge: |
Das Projekt hat zu erheblichen okologi- i
schen Verbesserungen und zu einer Steige-
rung des Naherholungswerts dieser Ge- |

indikatoren Werte >1,
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z.B. Blumeninsel Mainay GmbH
(Bodensee)
Analyse und MaBnahmen: Mit ca. 1,5 Mio
Besuchern pro Jahr touristisches Massenzie|
in Suddeutschland, Umstellung der land-
wirtschaftlichen und gdrtnerischen Betrie-
be auf der Insel auf Okologischen La ndbau
(Bioland), Extensivierung der blumen-
gartnerischen Nutzung (Wiesen},Angebot
von,Biomenus®in der Gastronomie. Erfolge:
Auf uber 20 ha landwirtschaftlicher Anbau-
flache wegen der Nachfrage nach
Bioprodukten drastische Reduzierung der
Pestizid- und Dingermengen. Folge:in zwei
der vier Schlisselindikatoren (Artenreich.
tum/Kulturlandschaft) Werte >1, in den bei-
den Gbrigen Indikatoren Werte=1.

Unsere Empfehlung

Die Vielzah| erprobter MalRnahmen erlaubt
es jeder Destination , mit tberschaubarem
Aufwand positive Entwicklungen zu errei-
chen.Wegen der grofien Unterschiede in
der naturraumlichen Ausstattung sind aller-
dings,Hochrechnungen” unter dem Motto
«Was ware, wenn ... schwierig.

Da fir die meisten Destinationen die erfor-
derlichen Daten vorliegen, empfehlen wir
eine Ist-Analyse in einem oder mehreren
der vier Themenfelder und die Durchfiih-
rung von Mainahmen zum Schutz, zur Wie-
derherstellung oder zur Neuschaffung cko-
logisch wertvoller Natur- bzw. Kulturland-
schaften. Die Deutsche Umwelthilfe verflgt
uber einen Erfahrungsschatz fur kommuna-
le NaturschutzmaBnahmen sowie bei der
Einfiihrung regionaler Lebensmittel aus
okologischem Anbau.

@ Deutsche Umwelthilfe |

Regionale Wirtschaft -
Viele Vorteile durch Kurzstreckenmenues

Dieter Popp

Aus der Region -
fuir die Region

Wirtschaft und Umwelt passen in allen Re-
gionen zusammen, wenn mit den natirli-
chen und menschlichen Ressourcen ent-
sprechend gehaushaltet wird. Die Verwen-
dung regionaler Produkte im Kiichenwaren-
Einsatz der Gastronomie ist bislang eher ein
Thema der wenigen Betriebe, die auf dieses
Segment im Marketing setzten und sich
damit profilieren.

Die Integration heimischer Produkte in-den
Kiichenwaren-Einsatz wird aber noch nicht
im umfassenden Sinne auch als umwelt-
relevanter Beitrag gesehen, Angesichts der
dramatischen Veranderungen im europai-
schen Agrarmarkt oder vor dem Hinter-
grund der globalen Auswirkungen einer
Liberalisierung der Markte, missen Produk-
tion und Vermarktung landwirtschaftlicher
Erzeugnisse grundlegend neu tiberdacht
werden. Dies gilt insbesondere fiir die Aus-
wirkungen dieser Produkte auf die Qualitat
der Kulturlandschaften, bzw. die unmittel-
bar von ihnen abhangige Attraktivitat der
Urlaubslandschaften.

Eine zukunftsfahige Agrarpolitik zeich-
net sich daher u.a.durch folgende Faktoren
aus:

B Starkung der Wettbewerbsfahigkeit der
Betriebe und bessere Nutzung des regio-
nalen Verbrauchermarktes

B Anpassung der Betriebsstrukturen an eine
starkere Marktorientierung

B Versorgung der Bevolkerung mit qualitativ
hochwertigen Lebensmitteln aus heimi-
scher Erzeugung (verbrauchernah) sowie

B umweltorientierte Flichen-
bewirtschaftung und tierschutzgerechte
Nutztierhaltung

Sowohl mit der Intensivierung einer land-
wirtschaftlichen Produktion, als auch mit
der Aufgabe der landwirtschaftlichen Nut-
zung in den sogenannten,Ungunstlagen” -
meist sind dies die touristisch attraktiven
Bereiche - geht eine landwirtschaftliche
Nivellierung einher. Vor dem Hintergrund
der langfristigen Sicherung der landschaftli-
chen Attraktivitat mull es daher auch im
Interesse der Hotellerie und Gastronomie
liegen, einen eigenverantwortlichen Bei-
trag zur Bewahrung und Weiterentwicklung
strukturreicher Kulturlandschaften zu lei-

sten.

Schlusselindikator
»Regionale Produkte”

Die Bundesbiirger geben rund 16% des
Haushaltseinkommens fiir Lebensmittel
aus (12% Speisen, 4% Getrinke). Der Anteil
regionaler Produkte am Gesamt-Privat-
konsum von Lebensmitteln liegt im Bun-
desdurchschnitt bei rund 2%. Eine deutliche
Erhohung dieses Anteils ist nur durch eine
intensiv und professionell betriebene
Marketingkampagne maglich. Wichtige
Multiplikatoren sind dabei aber die Gastro-
nomen der jeweiligen Regionen, sofern sie
ein solches Vorgehen auch entsprechend
kommunizieren.

Der Anteil regionaler Produkte im Klichen-
waren-Einsatz der deutschen Gastronomie
liegt im Durchschnitt unter 3%. Dabei gibt
es allerdings Spitzenbetriebe mit einem
Anteil regionaler Produkte von bis zu 80%.
Eine Anhebung heimischer Waren im
Privatkonsum auf ca. 20% kann als reali-
stisch angesehen werden. Im Bereich der
Gastronomie sind Anteile zwischen 20 und
30% regionaler Produkte zeitnah durchaus
zu realisieren,

Zusatzlich kénnen durchschnittlich 8- DM
pro Urlaubsgast und durchschnittlich 0,20
DM pro Tagestourist an Ausgaben kalkuliert
werden, die anldBlich der Mitnahme land-
wirtschaftlicher Produkte bei touristischen
Leistungstragern ausgegeben werden. Die
touristisch induzierte Nachfrage nach hand-
werklichen Dienstleistungen (Mobel-
schreiner, Malerbetireb, Textilhandwerk,
Bad- und Sanitatsbetriebe) betrigt durch-
schnittlich 80.- DM pro Urlaubsgast,
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z.B.Rhon

Am Beispiel der touristischen Destination
Rhon (Biospharenreservat, landeriiber-
greifend) wurden umfangreiche Erhebun-
gen flr den Umsatz durch den Einkauf land-
wirtschaftlicher Produkte aus der Region
durch Touristen durchgeftihrt.

E Der Anteil stieg dort im Klichenwaren-
Einsatz von 4% (1992) auf 10% (1996),
dies sind rund 4,5 Millionen DM (1996).

B Im Bereich des Privatkonsums stieg der
Anteil regionaler Produkte in der Rhon

————— .

-\W_
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von 2,5% /1992) auf rund 5% (1996), dies
sind rund 16 Millionen DM.

® Durch den Zusatzverkauf landwirtschaftli-
cher Produkte in den Betrieben touristi-
scher Leistungstrager wird bisher noch
relativ wenig umgesetzt, obwohl grofie
Potentiale vorhanden sind.

B Die touristisch induzierte Nachfrage nach
handwerklichen Dienstleistungen hat in
der Rhén bereits einen Umsatz in der
Grafenordnung von rund 5 Mio. (1995)
ausgelost.

Grundlage ist das angestrebte Ziel im

Biosphérenreservat Rhon

m 0,20 DM/Tagestourist fiir Ausgaben zur
Mitnahme landwirtschaftlicher Produkte
aus touristischen Betrieben (aktuell unter
0,01 DM)

m 8,30 DM/Urlaubsgast fiir Ausgaben zur
Mitnahme landwirtschaftlicher Produkte
aus touristischen Betrieben (aktuell ca.
0,30 DM)

® 80,— DM/Urlaubsgast fiir touristisch moti-
vierte handwerkliche Nachfrage (aktuell
10,~ DM (aktuell 3,50 DM)

m 8,50 DM/Gast fur Anteil an landwirtschaft-
lichen Produkten im Kiichenwaren-Ein-

satz

B 1,50 DM/Tag/Einwohner an Ausgaben fur
den Anteil heimischer Produkte beim
Privatkonsum (aktuell 0,37 DM)

Was wére wenn ... 7

In der Rhon sind Untersuchungen in diesem
Gesamtzusammenhang deshalb so umfang-
reich durchgefiihrt worden, weil dort ein
UNESCO-Biosphirenreservat eingerich-
tet wurde. Das Ziel der Biospharenreservate
ist der fiir andere Regionen tbertragbare
Nachweis, daB ein Wirtschaften im Einklang
mit der Natur moglich ist. Ein
Untersuchungsergebnis war, dald inder
Rhén rund 65% des Wareneinsatzes in den
Kiichen gastronomischer Betriebe in ent-
sprechender Menge und Qualitat aus der
Region zur Verfiigung gestellt werden kén-
nen.Voraussetzung dafir wére aber eine
entsprechend dezentral aufgebaute
Vermarktungsstruktur, die es seit Jahren
aber nicht mehr gibt.:

Bei rund 2 Mio. Ubernachtungsgasten und
rund 1,6 Mio.Tagesgésten sowie rund
120000 Einwohnern existieren Rahmenbe-
dingungen, die folgende Uberlegungen er-
maoglichen:

B Die Attraktivitit der Urlaubsregion Rhon
wird neben dem Ambiente der Stadte
und Dérfer und im Kulturangebot vor al-
lem durch die Kulturlandschaft gewahr-
leistet, Diese Kulturlandschaft ist gleich-
zeitig auch die attraktive Urlaubsland-
schaft und damit das Kapital des Touris-
mus.

B |n der Vergangenheit muBten die touristi-
schen Leistungstrager keinen eigenen
Beitrag erbringen, um dieses Kapital zu
sichern.Vor dem Hintergrund der Veran-
derungen auf dem Agrarsektor global und
in Europa sind jedoch verstarkt Anstren-
gungen notig, um insbesondere in den
sog. landwirtschaftlichen Ungunstlagen
(vor allem in'den Mittelgebirgen und im
Hochgebirge) eine landwirtschaftliche
Produktion auf Dauer zu stabilisieren, die
diese hochwertigen Kulturlandschaften
sichert.

m Der Kostendeckungsbeitrag flir Haupt-
erwerbsbetriebe betragt derzeit rund
1300 DM je Jahr und Hektar und fiir
Nebenerwerbsbetriebe rund 600 DM/
Jahr/ha. An staatlichen Transferleistungen
werden flr die Haupterwerbsbetriebe
rund 650 DM/Jahr/ha und fir die
Nebenerwerbsbetriebe rund 500 DM/
Jahr/ha aus Steuermitteln zugezahlt,

B Um vor allem die Nebenerwerbsbetriebe
(in der Rhon bewirtschaften diese 809%
der Flache und zwar die attraktiveren
Landschaftsteile) iberlebensfahig zu hal-
ten, sind rund 70 Mio. DM zusétzliche
Transferleistungen notwendig. Diese wer-
den jedoch in Zeiten knapper werdender
offentlicher Mittel nicht mehr zur Verfi-
gung stehen,

B,

® Uber die stirkere Verwendung regionaler
Produkte aus der Rhon selbst kénnten
aber knapp 80 Mio. DM zusatzliche Wert-
schopfung erzielt werden, wobei von dje-
ser Summe etwas mehr als die Halfte den
landwirtschaftlichen Betrieben zugute
kdame.

Mehr Arbeitsplatze und weni-
ger Subvention ...

Daraus leitet sich ab, dalt rund 50 DM je ha/
LF oder 3,50 DM je Gast aus einer touri-
stisch motivierten Nachfrage und rund 150
DM je ha/LF oder 0,37 DM/Tag/Einwohner
aus privater Konsumnachfrage nach regio-
nalen Produkten z.Z. sichergestellt werden.
Dies zeigt, daR die staatlichen Transfer-
leistungen durch verstéarkte Nachfrage nach
regionalen Produkten substituiert, bzw.dal
auf diese Weise die Einkommen der land-
wirtschaftlichen Betriebe entsprechend
angehoben werden kdnnen. Gleichzeitig
werden mit diesen MaBnahmen rund 2,000
Familienarbeitsplatze gesichert, die sonst
zumindest mittelfristig aufgelost werden :
miiBten. Das genannte Beispiel aus dem.
UNESCO- Biosphérenreservat Rhon kann
folgendermaRen dargestellt werden:
a) Anteil regionaler Produkte am Ktichen-
waren-Einsatz der Gastronomie

1992 1,8 Mio. DM (4%)
1996 4.5 Mio. DM (10%)
angestrebtes Ziel:

2002 11 Mio. DM (25%)

_ b) Anteil regionaler Produkte am Privat- -

konsum:
1992 8 Mio. DM (2,5%)
1996 16 Mio. DM (5%}
angestrebtes Ziel:
2002 64 Mio. DM (20%!

M Bei einer optimalen Ausschopfung des

regionalen Potentials im Bereich der |

Rhon kénnten 50% regionale produke im
Kichenwaren-Einsatz verarbeitet Wer en =
das sind 22 Mio. DM zusatzlicher Wert:
schopfung, e

M In gleicher Weise kénnte der Privat
konsum auf 259% Anteil regionaler Pr&=
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dukte gesteigert werden, dies entspricht
50 Mio. DM.
@ Wenn alle Touristen regionale Produkte

aus der Region mitnehmen wiirden, kdnn-

ten zusatzlich 30 Mio. DM an regionaler
wertschopfung erzielt werden.

@ im Bereich der touristisch induzierten
handwerklichen Leistungen der Gastro-
nomiebetriebe betrdgt die Zahl einer
maximalen Wertschopfung rund 40 Mio.

DM.

Fazit: Mit diesem Beispiel kénnen rund
2000 vorhandene Arbeitsplatze der Region
erhalten und rund 500 weitere Arbeitsplat-
ze neu geschaffen werden.

...und weniger Verkehr !

Neben der Erhahung des Wareneinsatzes
und der damit verbundenen regionalen
wertschopfung konnen gleichzeitig mit
dieser MaBnahme auch Verkehrs-
vermeidungen in der GréBenordnung von
ca. 80% erreicht werden. Nahere Produkte
heifit v.a. weniger Schwerlastverkehr. Der
entsprechende CO_-Ausstof} sinkt in dieser
Region von 185.000 auf 42.000 kg/Jahr.

Unsere Empfehlung :
fiir die Zielgebiete

Es erscheint zundchst wichtig, die landwirt-

schaftlichen Erzeuger, die touristischen Lei-

stungstrager und die handwerklichen Verar-

beiter in im Bereich der Kooperation zu

sensibilisieren. Deshalb empfiehlt es sich

fiir touristische Regionen,

B diese drei Gruppen gezielt zu informie-
ren,

B sie anschlieend zu gemeinsamen ,Run-
denTischen” einzuladen und

B nach neuen Wegen zu neuen Kooperatio-
nen zu suchen.

Erste Erfolge solcher Kooperationen gibt es
mittlerweile Gberall in Europa.

Dgr Trgnspor_rau!wand z.B. fiir Lebensmittel
wird im Tourismus oft, vergessen”.

Verkehr - Umsteigen fiir sanfte Mobilitat

Peter Zimmer, in Zusammenarbeit mit Robert Ulzhofer

Die Anreise zum Urlaubsort und die Bewe-
gung im Urlaubsgebiet werden als Haupt-
ursache fiir tourismusbedingte Umwelt-
belastungen angesehen. Der Trend zu
schnelleren Verkehrsmitteln, weiteren Rei-
sezielen und kiirzerem Aufenthalt hat einen
standig steigenden Transportnergieaufwand
zur Folge. Innerhalb Europas verreisen die
Deutschen Urlauber zu tiber 50% mit dem’
PKW. zu nahezu 30% mit dem Flugzeug und
nur-noch zu 10% mit dem Bus bzw. weniger
als 10% mit der Bahn.Vor Ort fiihrt der hohe
PKW-Anteil und ein zusatzlich hohes Tages-
besucheraufkommen zu erheblichen direk-
ten Belastungen durch Abgase, Larm oder
Unfalle und zu erheblichen Kosten fir infra-
strukturelle Malinahmen.

Schliisselindikator

In den Tourismusorten und -regionen
werden folgende Entwicklungsziele
zunehmend diskutiert und beschlossen:

B Verringerung des PKW-Anteils und des
Fluganteils bei der Anreise

B Verringerung der PKW-Nutzung vor Ort

M Reduzierung der Schadstoff- und
Larmbelastungen vor Ort

M Erhdhung des OV-Anteils fiir die Mobilitat
vor Ort

B Erhéhung der Wirtschaftlichkeit des vor-
handenen OV-Systems vor Ort

B Verbesserung der OV-Angebotsqualitdt
auch fiir die Einheimischen

M Scharfung der Identifikation der Gaste mit
sihrer” Region

M Verzicht auf tibertriebene Mobilitat wah-
rend des Ferienaufenthalts

M Erhéhung der durchschnittlichen Aufent-
haltsdauer

M nihere’ Gaste (Hauptherkunftsgebiete
der Géste)

M Senkung des Transport-Energieverbrauchs
pro Gast/Reisetag

Als Schltsselindikator flir die Beurteilung
einer mehr oder weniger vertraglichen Ent-
wicklung im Urlaubsverkehr gilt der Anteil
der Ankiinfte mit den weniger umwelt-
belastenden Verkehrsmitteln Bahn, Bus oder
Rad, auch ,Umweltverbund” genannt,

Der Anteil der umweltfreundlichen Gaste-
ank(nfte mit Bahn/Bus/Rad allein gibt noch
nicht gentigend Auskinfte tber Erfolg oder
MiRerfolg eines 6kologisch orientierten
Konzeptansatzes. Ein mittlerer Anteil von

ges OPNV- Angebot vo,;handen i
rer Anteil ist geringer zu bewerten
die Gaste sich strukturell z.B. vorra =
Senioren zusammensetzen, die wahrend
ihres Aufenthalts einen eingeschrankten
Aktionsradius haben und auf ein glinstiges
Srtliches OPNV-Angebot gar nicht zwin-
gend angewiesen sind. Besonders hoch zu
bewerten ware ein hoher Anteil von Bahn-
reisenden Gasten aus der Gruppe der Fami-
lien, Aktivsportler und Singles, die wahrend
des Aufenthalts eine relativ groBe Mobilitat
aufweisen. Insofern ist in den verschiede-
nen Urlaubsregionen nicht unbedingt der
absolute Wert der ,Umweltverbund-Quote”
ein Indikator fir,gut” oder,schlecht”. =
aussagekraftig hingegen ist die relanve Vera.
anderung z.B.zum Vorjahr.

Neben der Anreise ist die Mobilitat vor Ort
nicht zu unterschitzen. Orte ohne eigenen
Bahnanschluf kénnen hier ihre,PKW-Gaste"
zum, Urlaub vom Auto” animieren. :

Das ,Urlaubsticket Oberallgau” wurde 1996
eingefiihrt, der Preis fiir 1 Woche betragt
30,-DM, fiir 2 Wochen 50,-DM, fiir 3 Wochen
70,~ DM. BahnCard-Besitzer erhalten noch-
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| mals Rabatt, Kinder bis 15 Jahre fahren frei.
Erfolg: es wurden 9000 Karten in der Saison
1996 verkauft, dies entspricht bis zu 16000
eingesparten KFZ-Fahrten pro Woche.

Erfolg in Hindelang

Als beispielhaft flr den Erfolg des Ober-
allgduer Urlaubstickets gilt die Gemeinde
1 Hindelang.

| Die Berggemeinde hat 5000 Einwohner
und 7500 Gastebetten. Damit ist die selbst-
gesetzte Ausbaugrenze erreicht. Jahrlich
besuchen 110000 Gaste mit 1 Mio. Uber-
nachtungen und 1.1 Mio.Tagesgaste
Hindelang. Die Gemeinde hat sich uriter
starker Biirgerbeteiligung ein Tourismus-
leitbild erarbeitet, veréffentlicht jahrlich
ihren Tourismus- und Umwelt-Bericht, ent-
wickelt in einem ,Offenen Forum Touris-
mus" (OFT) neue ldeen, hat zur Unterst(it-
zung der Bergbauern und zur Erhaltung der
Kulturlandschaft die Grindung des Vereins
Natur & Kultur Hindelang e V. unterstiitzt
und hatin den vergangenen Jahren eine
Reihe von Umweltauszeichnungen erhal-
ten.

B Mit der ,Oberallgduer Urlaubskarte” konn-
te Hindelang einen guten Erfolg erzielen:
durch zusatzliche Vergtinstigung der Kur-
verwaltung (5.-DM/Karte), Schulung der
Mitarbeiter/innen am Schalter der Kur-
verwaltung und der Hoteliers/Vermieter
und durch gute, attraktive Informations-
materialien.

verkaufte Karten
1995 1996 Verdnderung %
1525 2366 +841

werden.Vor Ort ist dies auf jeden Fall ein
Erfolg, auch wenn sich ohne direkten Bahn-
anschluB bislang der Anreise-Anteil der
PKW-Gaste kaum verringern lies. Entschei-
dend fiir den Verkauf der Urlaubskarte war
die sehr aktive Bewerbung durch das Team
der Kurverwaltung.

Potential ,Bahn” ?

Das Potential hangt bei der Bahnanreise
von Kapazititsreserven der DB ab. Das OV-
Angebot vor Ort muB ein bestimmtes
Grundniveau erreichen. Verbesserungen
missen dariiber hinaus die Werbung, die
Vermarktung, die Information sowie die
PKW-Zuganglichkeit umfassen. Hierzu zah-
len Parkraum-Bewirtschaftung, ortliche und
zeitliche Fahrverbote, attraktive Alternativ-
angebote fiir PKW-Verzicht (Prinzip Beloh-
nung).

Unsere Empfehlung

B miteinander reden und planen: Arbeits-
kreis,Verkehr aus Verkehrsunternehmen,
Gastronomie, Hotellerie, Handel, Politik
und Kurverwaltung unter Moderation un-
abhangiger Berater einrichten

W sich informieren: Informationsaustausch
mit anderen Regionen, Kooperation mit
Nachbargebieten, verstarktes Herausstel-
len der ortlichen Qualitaten usw.

B Neues wagen: Forderung von Alternativan-
geboten zu Flug- und PKW-Anreise (Of-
fensives Marketing, Test-Reiseangebote,
neue Angebotsschienen)

Warum nicht?

Uberlegungen zu einem
Schliisselindikator fiir

' ,nachhaltige Tourismus-

entwicklung”

Herbert Hamele

Der Transport zwischen Wohnort und Reise-
zial stellt im weltweiten Tourimsus die zen-
trale Leistung - mit der gréfiten Umwelt-
belastung aufgrund des damit verbundenen
CO)—AusstoBes aus nicht erneuerbaren En-
ergiequellen. Aus weiteren okologischen,
sozialen und wirtschaftlichen Uberlegun-
gen heraus kann der Transport-Energie-
verbrauch pro Gast/Reisetag als
Schliisselindikator fur eine nachhaltige
Tourismusentwicklung herangezogen wer-
den.

Mittlerweile liegen mehrere Berechnungs-
methoden vor, die zwar von abweichenden
Verbrauchswerten ausgehen, sich jedoch’
nicht grundlegend voneinander unterschei-
den. Als Pionierarbeit gilt hier die Arbeit
von Roman Mezzasalma, 1993, der die nach-
folgende Methode zur Berechnung erarbei-
tet hat (s. Tabelle).
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10 Argumente zur Diskussion

Je weiter die Reise ,geht”, desto mehr
Transportenergieaufwand ist notwendig -
und desto ldnger sollte der Aufenthalt vor
Ort sein.Warum ?

1. Die Bereitschaft und das Interesse, sich
bei langeren Fernreisen besser vorzu-
bereiten, sich einzustimmen und vor Ort
vorsichtiger und langsamer zu bewegen,
steigt. Damit sinkt die Gefahr, bei kurzen

Fernreisen ohne gentigende Vorbereitung
in fremden Kulturen ,von einem Fettnapf-

chen ins ndchste zu treten”.

2. Bei zunehmendem Interesse fiir das Au-

thentische/ Landestypische diirfte auch
die Bereitschaft zur Nutzung regionaler
Produkte und Ressourcen steigen - und
somit zur Stutzung von Arbeitsplétzen
etwa in Landwirtschaft und Handwerk
beitragen.,

3. Gleichzeitig halt eine langere Urlaubsrei-
se in die Ferne auch emotional linger an,

hinterlalt nachhaltigere Spuren in der
Erinnerung, als ein entsprechender Kurz-
trip (mit gleichem Transportaufwand), bei
dem bei der Ankunft schon wieder an die
Abreise gedacht wird.

4. Das verbleibende Zeitkontingent der Ga-

ste fur weitere (umweltbelastende) Fern-

reisen nimmt ab, ndhere Reiseziele wer-
den (wieder) interessanter.

. Die gastgebende Bevolkerung und die

Betriebe vor Ort haben damit z.B. bej ei-
ner Halbierung der Ankiinfte und gleich-
zeitiger Verdoppelung der Aufenthalts-
dauer eher wirtschaftliche und sozio-
kulturelle Vorteile als Nachteile.

. Die Reiseveranstalter, soweit sie am

Aufenthalt vor Ort und nicht nur in erster
Linie am Flug (mit derzeitigen Niedrig-
preisen) verdienen, dirften ebenfalls
LUberleben”. Ein Reiseunternehmen ist
fir seine gesamte Produktpallette ver-
antwortlich, inkl. Nah- und Fernreisen.
Alle Veranstalter, egal wie grof, egal wor-
auf sie sich spezialisieren, kénnen mit
diesem Indikator die relative Wirksamkeit
ihrer Anstrengungen zur Senkung des
Energieverbrauchs flir die Anreise doku-
mentieren — und gleichzeitig absolut wei-
ter wachsen.

. Bei steigenden Energiepreisen, die tiber

die technisch erzielbaren spezifischen
Energieverbrauche der verschiedenen
Transportmittel (z.B. der Flugzeuge) hin-
ausgehen, werden ndhere Ziele ver-
gleichsweise konkurrenzfahiger. Die
Wachstumspotentiale fiir Reise-
veranstalter liegen damit verstarkt auch
bei Urlaubsangeboten in Deutschland
und seinen Nachbarlandern.

8,

M

Die Fluggesellschaften wiirden weniger
stark weiterwachsen, manche hétten mit
UmsatzeinbuBen zu rechnen. Allerdings
wirden tendentiell eher die Carrier (iber-
leben, die technisch neuestes Gerat mit
entsprechend niedrigem Energiever-
brauch einsetzen. Dies wirde den um-
weltengagierten Fluggesellschaften
gegeniiber Carriern mit,Dreckschleu-
dern” einen Wettbewerbsvorteil einbrin-
gen.

Das gesetzliche Instrument fiir eine
solche Entwicklung konnte z B. die Aufhe-
bung der Steuerbefreiung bei Flugbenzin
weltweit oder zumindest europaweit
sein. Auch ein hoherer Mehrwertsteuer-
satz auf Fernfliige ware denkbar (,Luxus-
steuer”). Die Einnahmen kénnten zur wei-
teren Starkung von Bahn und Bus verwen-
detwerden.

10. Mit dem ,weichen” Instrument einer

Selbstverpflichtung aller Reiseunterneh-
men - z.B. tiber DRV/asr - zur Darstellung
des spezifischen Transport-Energiever-
brauchs von Reiseangebote konnte der
Umweltwettbewerb in der Tourismus-
industrie zum Vorteil der besanders um-
weltengagierten Anbieter gefordert wer-
den.
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Stadtetourismus
in Deutschland

Stadtereisen sind vor allem Kurzreisen. 40 %
der 24 Mio. Deutschen, die 1996 mindestens
eine zwei-bis viertagige Kurzreise gemacht
haben, sind nach Miinchen oder Rom, Laon-
don oder Paris - oder nach Heidelberg gefah-
ren. Rund 20% aller Ubernachtungen in
Deutschland werden in den attraktiven Stéid-
ten gezahlt, Geschdftsreisen mit eingeschlos-
sen. Dazu kommen unzdhlige Tagesbesucher
von Nah und Fern, deren Aufenthaltsdauer
nach Stunden, in Extremfdilen gar nach Minu-
ten gezahlt wird. Verkehrsldrm und Abfdlle
werden vielerorts noch als,,Schicksal” hinge-
nommen. Doch wenn heute im Freiburger
Dreisamstadion Tonnen von Abfdllen durch
die Aktion ,Gib Miill ‘ne Abfuhr” vermieden

=11

werden, wenn auf dem Mdnchner Oktober-
fest der Miillberg durch Mehrweg um 40%
reduziert wurde, wenn zum Eidgendssischen
Turnfest Bern die offentlichen Verkehrsmittel
zum ,Renner” werden, sind alle Grofistddte
mit ahnlichen GroBveranstaltungen zur
Nachahmung aufgefordert. Viel Zusammen-
arbeit und Hartnéickigkeit, eine ausgefeilte
Logistik und ein weitreichendes
Entwicklungskonzept sind dazu notwendig.

Heidelberg als Attraktion von europdischem
Rang ist ein Paradebeispiel fiir ,Minuten-Tou-
rismus*- und kann mit seinen kurz- und lang-
fristigen MaBnahmen fir mehr Umwelt- und
Sozialvertrdglichkeit ein Vorbild fir zukunfts-
fahigen Stddtetourismus in Europa werden.

z.B. Heidelberg

Bruno Schmaus

Tourismusleitbild - Teil des
Stadtentwicklungsplanes

B Die Stadt Heidelberg ist iiberzeugt, daR
die ,Philosophie des Sanften Touris-
mus® - wenn man vom Schlagwort-
charakter einmal absieht - auch fiir den
Stadtetourismus anwendbar ist. Sie unter-
stitzt die allgemeinen
stadtentwicklungspolitischen Leitlinien
nach einer nachhaltigen (zukunftsfahigen)
Entwicklung. Das 1993 verabschiedete
Tourismusleitbild ist in die ibergeordne-
ten Stadtentwicklungsziele eingebunden.

B Auf eine Kurzformel gebracht, versteht
man unter,Sanftem oder nachhaltigem
Tourismus* einen Tourismus, der gleich-
zeitig wirtschaftlich ergiebig, sozial ver-
antwortlich und umweltvertraglich ist,
Alle drei Ziele stehen gleichwertig ne-
beneinander; sie sind Ziele und Voraus-
setzungen in einem.

M Es geht nach Prof. Krippendorf darum, die
vier ZielgréBen eines,magischen Vier-
ecks” miteinander in Einklang zu bringen:

M Intakte Umwelt (natiirliche und gebaute),

B intakte Sozio-Kultur der Einheimischen,

W optimale Erholung/Zufriedenstellung der
Gaste und

B wirtschaftliche Wertschépfung

Anliegen ist es, die positiven Beziehungen
zwischen allen vier Grofien bei moglichst
geringen negativen Auswirkungen ZU maxi-
mieren. :

m Die Erfahrungen aus anderen Tourismus-
stadten und Regionen, aber auch in Heidel-
berg selbst, haben gezeigt, daR mit einer
hohen Besucherzahl nicht nur wirtschaftli-
che Vorteile, sondern auch Belastu ngen ein-
hergehen. Soll der Tourismus eine positive
Zukunfthaben, darf er nicht zersté ren, was_
die Bewohner und Gaste an Heidelberg lie-
ben und schatzen. Er muB sich in die
gesamtstddtische Entwicklung einfiigen.

B Genau hier setzt das Leitbild an: Es ver-
sucht, eine sensible Balance zwischen
'den unterschiedlichen Interessen herzu-
stellen und der Privatwirtschaft sowie der
Stadtverwa!tung einen Orientierungs-
rahmen zu geben, .

W Heidelberg bekennt sich in der Praambel
seines Tourismusleitbildes folgerichtig zu
einer.,Umcrientierung hin zu einem sozi-
al- und umweltvertraglichen Tourismus'”.
Es strebt einen , Tourismus mit weniger

Hektik” an. Bei allen MaRnahmen soll der -

nqualitative Aspekt Varrang vor dem
quantitativen” haben.

B Das Leitbild ist in drei Dimensionen auf-
geschlisselt: die 6konomische,
soziokulturelle und 6kologische. Sie ste-
hen untereinander in einem wechselsei-
tigenWirkungszusammenhang. '
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g Die dkonomischen Ziele dienen yor al-
lem dazu, die Aufenthaltsdauer zy verlan-
gernund den saisonalen Auslastungsgrad
zu verbessern. Man ist sich bewuft, dag
die dafiir geeignete Zielgruppe nicht der
klassische Sightseeingtourist ist, der Euro-
pain 14 Tagen abhakt oder den Stopover
in Frankfurt zum zweistiindigen Besuch in
Heidelberg nutzt. Thn zur héheren
Verweildauer zu animieren ware verge-
bene Liebesmiihe.

@ Von dieser Beurteilung her ist es mehr als
konsequent, daB8 Heidelberg den Haupt-
ansatz in der Forderung des
Ubernachtungstourismus (1994: 4.200
getten, 800 000 Ubernachtungen), vor
allem im KongreB- und Weiterbildungs-
tourismus, sieht. Heidelberg wird als die
Wissenschaftsstadt” in der BRD als pra-
destiniert dafir angesehen.

# Die soziokulturellen Ziele méchten den
unverwechselbaren Charakter der Stadt
bewahren und die |dentifikation der Be-
volkerung mit ihrer Stadt (auch als Ziel
von Touristen) fordern.

B Hauptziele der 6kologischen Dimensi-
on sind es, die tourismusbedingten Ver-
kehrsbelastungen durch gezielte Ange-
bote abzubauen.

B Der Tagestourismus (1994: 3,5 Mio Perso-
nen) soll durch ein entsprechendes
visitor management” behutsam gesteu-
ert, jedoch nicht vergrault werden. Eine
solche offensive Gesamtstrategie der
Gastelenkung beinhaltet vor allem Maf3-
nahmen im Verkehrsbereich, kombiniert
mit Aktionen in den Bereichen Informati-
on,Werbung, Ermunterung.

H Keinesfalls denkt die Stadt daran, die Ga-
ste (iber Voranmeldungen zu kontingen-
tieren, wie das bereits in Venedig dber-
legt wird, oder durch eine Art Zugbriicke

vom Besuch abzuhalten. Ein Numerus
Clauses fir Gaste ware kontraproduktiv
und wiirde dem Image Heidelbergs als
weltoffene und tolerante Stadt wider-
sprechen.

® Zur Umsetzung des Leitbildes wurde eine
Lenkungsgruppe Tourismusleitbild gebil-

det, die samtliche Umsetzungs-
maflnahmen zu koordinieren und zu
liberwachen hat. Sie hat dem Gemeinde-
rat jahrlich einen Erfolgsbilanzbericht
vorzulegen.

Die folgende Auswahl der vorgeschlagenen
MaRnahmen zeigt auf, dal man den,Mut
zum langen Atem" haben muf:

M Erhohung der Erlebnisvielfalt fiir einen
Tourismus ohne Hektik, ohne kiinstliche
Welten" zu schaffen. Ziel: starkere Einbin-
dung der Region

B Einrichtung einer Dienstleistungsagentur,
die u.a.Tagungsthemen aus den Berei-
chen Wissenschaft, Wirtschaft und Politik
entwickelt und langfristig an den Standort
Heidelberg bindet

B Entwicklung eines Konzeptes fiir ein neu-
es Veranstaltungszentrum (privatwirt-
schaftliches Finanzierungsmodell)

B Entwicklung eines Marketingkonzeptes
flir einen Tourismus, der die Heidelberger
Wissenschaft, Wirtschaft und Kultur star-
ker einbezieht :

B gut an den OPNV angeschlossene Park-
und Ride-Platze am Rande der Stadt fur
PKW und Busse =

B Einrichtung eines Bootpendelverkehrs auf
dem Neckar

B Verbesserung der Erreichbarkeit des
Schlosses zu Full und mit der Bergbahn

B Erweiterung der Erlebnismaglichkeiten
wie z.B.mehr Stadt(teil)fiihrungen zu Fuld
und per Rad

B Lenkung der Tourismusstrome tiber ein
JVisitor management” (Entzerrung der
touristischen Trampelpfade etc))

® Modellversuch 6kologisch gefiihrter Ga-
stronomie- und Hotelleriebetriebe in
einem stiadtischen Gesamtkanzept zur
Energieeinsparung, Abfallvermeidung
und ressourcenschonendem Umfang

B Mit diesem Leithild strebt die Stadt Hei-
delberg ein ehrgeiziges Ziel an: Sie méch-
te die Vorreiterrolle in einem durch be-
sonderes dkologisches Bewultsein ge-
pragten Stadtetourismus tibernehmen.
Dazu ist jedoch der stete Dialog mit der
Bevélkerung und ein breiter Konsens Vor-
bedingung.

Projekt:
Umweltvertragliches
Gastgewerbe

Feldstudie

15.10.92 - 31.10.93in Heidelberg (Pilot-
projekt) :

QOrientierung an DEHOGA-Studie ,Umwelt-
schutzberatung im Hotel- und Gaststatten-
gewerbe"

Projekttrager
EG, HOGA RhN + BaWu, VV+5Stadt Heidel-
berg, Umweltverband ,Okologischer Touris-
mus in Europa e V.“(OTE)

Projektbetreuer

OKON, Institut fiir 6kologische Konzepte,
Analytik und Umwelttechnik, Heidelberg
Teilnehmer

35 Betriebe aus der Hotellerie und Gastro-
nomie (Restaurants, Cafés, Bistros, Imbil3,
Fast Food, Ausschank)

Projektinhalte/-ziele

Die Ziele stehen in einem engen Zusam-

menhang mit der Agenda21(Klimaschutz),

dem Tourismusleitbild von 1993 und der

Aktion,Gesunde Stadt”;

B Wegbereitung fur einen umwelt- u. sozial-
vertraglichen Tourismus

M Okologisch orientiertes Management

M Ermittlung der tatsachlichen Belastungs-
situation in einem raumlich abgegrenz-
ten Bereich (z.B. Altstadt)

B Reduzierung des Rohstoff- und Energie-
einsatzes: weniger Energie- und Wasser-
verbrauch, Abwasserbelastung, Miillauf-
kommen

M Verringerung der Verkehrsbelastung (An-/
Abreise) : :

B Nachweis der Wirtschaftlichkeit umwelt-
freundlicher MaBnahmen

B Ubertragbarkeit auf vergleichbare euro-
pdische Stadte

B Wissenstransfer zwischen Kommunen,
Wirtschaft, Wissenschaft, Verbanden, Um-
weltorganisationen '

Arbeitsschritte

1. Schwachstellenanalyse

2. Erstellung von betriebsspezifischen
Handlungskonzepten

3. Umsetzungs- und Handlungs-
empfehlungen

4. Exemplarische Aktionen mit Vorbild-
charakter, z.B. Vergabe des DEHOGA-Glite-
siegels fiir 6kologische Betriebsflihrung
(40 Punkte-Katalog), Okochecklisten

5, Begleitende Beratung, Mitarbeiter-
schulungen, Know-how-Transfer, Gaste-
informationen, Offentlichkeitsarbeit

6. Erstellen einer Abschluibilanz
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Heidelberg heute:
Belastungen fiir das Klima

868 000 t CO2-Emissionen/Jahr, darunter

B Verkehr:312 600 t (36%)

B Privatgebaude 382 000t (44%)

B Gastgewerbe 35 600t (4%). Von diesen
entfallen auf

B Gas: 17 600 Tonnen CO,/Jahr bei 8.8 Mio.
m?3/a Gasverbrauch von 200 Betrieben

M Strom: 18 000 Tonnen CO./Jahr bei 30
Mio. kWh/a Stromverbrauch von 500 Be-
trieben

MaBnahmenkatalog

Der nachfolgende MaBnahmenkatalog fiir
das Gastgewerbe wurde zusammen mit
Betrieben erarbeitet und an,Musterbetrie-
ben" getestet. Alles ist machbar:

Wasserwirtschaft

B Einbau von Wassermengenreglern in
Wasserhahne(Sanitaranlagen, Kiiche, G4-
stezimmer, Personalraume) sowie Du-
schen und Toiletten.

Abwasser

M Nur Verwendung von Reinigern auf Essig-/
Zitronenbasis und Schmierseife

B Keine scharfen Sanitarreiniger,
Urinsteinentferner, Urinalsteine

B Anwendung von Duftdl im Sanitarbereich

Energiewirtschaft

M Einsatz von Energiesparlampen,
Leuchtstoffréhren, Halogen- u. Nieder-
voltlampen

M Ersatz von Elektrogerdten mit hohem
Wattverbrauch, die dlter als 10 J sind

B Umstellung in der Kiche von Strom auf Gas

M Umstellung der Heizung von Strom auf Gas

B Einbau von Fenstern mit Schall- u. Warme-
isolierung

B Nutzung Nachttarif

B Abwarmenutzung (Kiihlhaus) durch
Warmertickgewinnung zur Beheizung der
Gastraume

Abfallwirtschaft

B Abfallvermeidung durch: Verpackungs-
riickgabe an Lieferanten, Mehrweg-
systeme und Grolgebinde, Wiederver-
wertung von Materialien, Mllfreies Frih-
stlick,Verzicht auf Portionsverpackungen

B Optimierung der Mill(vor)trennnung, An-
passung des Millcontainerbestandes

M Reduzierung des Restmills

Sonstiges

M Nutzung von Recyclingpapier bei Papier-
handtlichern, Toilettenpapier, Papier-
dekorationen

M Verzicht auf Papierdekorationen flir Ta-
bletts u. Untertassen

® Handtuchwechsel nach Gastewunsch

Das ware, wenn ... !
Entlastung der Umwelt und
Senkung der Kosten

Frischwasser: 350 000,- DM Kostenein-

sparungen

Das Gastgewerbe kann 800 000 m?/Jahr

einsparen, Mensen, Grofikiichen u. Kantinen

sind dabei nicht einbezogen. Bei 30% Teil-
nehmer sind das 120 000 m3/Jahr. Durch-
fluBbegrenzer ergeben den hochsten Ein-
sparwert, bei Handtuchwechsel nach Gaste-
wunsch sind 50% Einsparung moglich.

B Ein Feldversuch in Heidelberg (Hotel mit
40 Zimmer u. 15000 Ubernachtungen)
hat gezeigt, daR allein durch den Einbau
von DurchfluBbegrenzern in zwei Dritteln
der Gastezimmer 57 Liter Wasserver-
brauch pro Gast und Tag = 641m?
(641000 Liter)/Jahr eingespart werden
kdnnten.

B Annahme: Herkommliche Durchflu3-
menge Wasserhdhne 12 Liter/min., Du-
sche: 25 Liter/min. Nach Umriistung 6/
min. bzw. 10l/min.(Frischwasserpreis
1993: 3,00 DM/m?, Abwasser: 2,60 DM/
m?} und bei Warmwasseranteil von 30%
und Kosten von 7,00 DM/m3 Warm-
wasseraufbereitung ergibt sich ein
Gesamteinsparbetrag von 4935 DM /Jahr
(Frischwasser: 1923 DM, Brauchwasser:
1666 DM, Energie: 1346 DM). Bei einem
Investitionsvelumen von ca. 1500 DM fiir
26 Gastezimmer ist eine Amortisation
nach 4 Monaten erreicht.

M Bei Ubertragung auf die fiir 1997 erwarte-
ten ca. 800000 Ubernachtungen in Hei-
delberg (Annahme: 100% Durchlauf-
begrenzer) sind das 45 600m? bzw. 45,6
Mio. Liter. Insgesamt ergibt sich daraus
allein fir die Ver- u. Entsorgung mit Was-
ser (ohne Warmwasseraufbereitung) ein
theoretisches Einsparvolumen von
350000 DM/Jahr (Basis 1997: 3,95 DM/m?
Frischwasser, 3,70 DM/m? Abwasser),

Abwasser: Entlastung der Kldranlagen

m Flachendeckende Einfiihrung von Fett-
und Starkeabscheidern

m Verzicht auf aggressive Sanitarreiniger,
Urinsteinentferner, aggressive Wasch- u.
Spulmittel, tagl. Waschewechsel

Energie: 30% weniger CO -Ausstofl
Einsatz von Energiesparlampen fihrt zur
Einsparung von 20%-809%, Moderne Heiz-
technik (Brennwertkessel): 40%, Dimmer:
20%, Warmerlickgewinnung: 509, Neuan-
schaffung von energiesparenden Geraten:
je nach Alter 10%-60%, Reduzierung des
Warmwasserverbrauchs durch
Wassermengenregler: 30%.

Die Verbrauchswerte lassen sich durch die
angesprochenen Malnahmen insgesamt
um ca. 30% senken. Das Potential zur Redu-

zierung des Stromverbrauchs betragt in
Heidelberg somit ca. 9 Mio. kWh (von heute
ca. 30 Mio, auf 21 Mio. kWh/Jahr), der Co,-
Ausstol kénnte dadurch um ca. 5400 t ver-
ringert werden (von heute ca, 18 000 t auf
12600 t CO,). Dies wurde in einem Feld-
versuch in einem GroBhotel bereits nach-
gewiesen: 50% Energieeinsparung.

Abfallaufkommen: Entlastung von

Wasser, Luft, Klima

B Bei Einsparung einer 120 Litertonne fiir
Restmiill durch Verringerung des Rest-
mullaufkommens tiber optimierte Miill-
trennung u. okologisch orientierte Be-
schaffung, sind Kosteneinsparungen von
570 DM/Jahr (Basis: 1994) moglich, fiir ein
Grofihotel mit 500 Betten bedeutet dies
30000 DM Einsparung/Jahr.

B Rechenbeispiel bei Verzicht von Portions-
verpackung von 2 kg Konfitiire:

B Fiir 80 Aluminiumdéschen 3 25-Gramm-
Einheiten werden 8 kWh an Energie ver-
braucht. Die kritische (= verschmutzte)
Wassermenge betragt 120 |, die kritische
Luftmenge 554 000 m?. Bei Verwendung
von 2 kg-GroBBgebinden aus Weilblech
nur 1,7 kWh Energie, Wasser 42 |, Luft
66 800 m?. Einsparpotential: 6,3 kWh, 78 |
Wasser, 487 200 m? Luft.

B Potential fiir Heidelberg mit 800000
Ubernachtungen

Annahme: fur 65% der Ubernachtungsgéste

wird die Konfittire noch in Portions-

verpackungen in Aluddschen angeboten.

Von dieser Gruppe konsumiert jeder Gast

eine verpackte Konfitiire. Wiirde auch bei

diesen Betrieben auf ein ,offenes

Friihstiicksangebot” umgestellt, dann be-

triige das Einsparpotential:

B Energie: 40 500 kWh = 24300 kg an CO2

B Reduzierung der kritischen Wassermenge
um ca. 507 000 Liter

B Reduzierung der kritische Luftmenge um
3,2 Mrd. Kubikmeter

M Reduzierung des Abfallvolumens um
1560 Liter = 13 Abfalltonnen & 120 Liter.

(Sofern nicht anders angegeben gelten die
Daten fir 1996)

... und noch ein kleiner Erfolg
»am Rande”

Auch Stadtfiihrungen zu FuB werden in Hei-
delberg verstarkt geférdert. Dies hatte eine
Zunahme der zu-FuB-Fiihrungen von 2 200
(1993) auf 4000 (1996) Teilnehmer und
gleichzeitig einen Rickgang der Teilnehmer
der Bus-Fiihrungen zur Folge. Immerhin ein

kleiner Erfolg: ca. 60 eingesparte Stadtrund-
busfahrten pro Jahr.
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,Conditio sine qua non” - Kommunales Umweltengagement

in Deutschland

Herbert Hamele
110 Vorreiter...

peutschland umfallt mehr als 6000 Stadte
und Gemeinden. Sie wurden im Januar

1996 vom Deutschen Fremdenverkehrs-
verband (DFV) zur Teilnahme am Bundes-
wettbewerb ,,Umweltfreundliche
Fremdenverkehrsorte in Deutschland
1996“ eingeladen. In 110 Gemeinden ha-
ben Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter der
kommunalen Verwaltung innerhalb einer
knapp bemessenen Bewerbungsfrist um-
fangreiche Unterlagen zusammengestellt
und den detaillierten 16-seitigen
Bewerbungsbogen zur Darstellung des
kommunalen Umwelthandelns ausgefiillt.
Der Wettbewerb ist mit zahlreichen Projek-
ten in der Dokumentation,Urlaub und Rei-
sen in Deutschland - natiirlich umwelt-
freundlich” dokumentiert.

.. und ihre Statistik

Neben der Dokumentation wurden die
(nicht bewerteten) Angaben der Bewerber
auch unter statistischen Gesichtspunkten
ausgewertet. Demnach reprasentieren die
teilnehmenden Orte, Stadte und Gemein-
den mit 360 000 Betten (davon 20% nicht
gewerblich), mit 54 Mio. Ubernachtungen
und mit 88 Mio. Tagesbesuchern mehr als
10% des Tourismus in Deutschland. Drei
Viertel von ihnen sind als Erholungs- oder
Kurort pradikatisiert.

Die ,durchschnittliche” Wettbewerbs-
gemeinde (Zahlen aus 1994) hat 28 05’.!0. Ein-
wohner, 3 200 Gastebetten, 0,5 Mio. Uber-
nachtungen und 0,8 Mio. Tagesbesucher. Die
Bettenauslastung liegt bei 40%, die durch-
schnittliche Aufenthaltsdauer liegt bei
knapp 10 Tagen. 22 % ihrer Ubernachtungs-
gaste reisen mit der Bahn oder mit dem Bus
an. Zwischen 1990 und 1994 ist die Rest-
millmenge im Ort um 20% und der Wasser-
verbrauch um 10% gesunken, der Energie-
verbrauch ist gleichgeblieben.

Handlungsbedarfund
Konzepte

Von maximal 100 Punkten erzielten die
Bewerbergemeinden fiir ihr dargestelites
Umweltengagement und ihre besonderen
Leistungen im Durchschnitt 60 Punkte. Es
wird also vieles getan.

Doch die Probleme sind nur teilweise ge-
16st. Handlungsbedarf zur Minderung der
Umweltbelastungen besteht in allen Ge-

Urlaub und Reisen in
Deutschland - natiirlich
~ umweltfreundlich

meinden. Je gréBer der Ort, desto notwen-
diger sind (weitere} MaBnahmen zur Sen-
kung des Energie- und Wasserverbrauchs
oder des Abfallaufkommens. Ob.in Dérfern
oder Stadten: Verkehrsprobleme stehen
liberall ganz oben.

_ Die dazu notwendigen Arbeiten zur Pla-
nung und Umsetzung missen koordiniert
werden. 40 % der 110 Teilnehmer haben in
den vergangenen Jahren ein schriftliches
Abwasser- oder Abfallkonzept erarbeitet,
50 % im Bereich Energie und 60% in den
Bereichen Verkehr und Natur/Landschaft; je
grofer der Ort, desto mehr Konzeptionen
liegen bereits vor; je kleiner die Tourismus-
gemeinde, desto eher fehlen noch schriftli-
che Grundlagen zur Orientierung.

146 kommunale Projekie fir Umwelt und Qualitat

Umwelt-
managament
25% f

Verkehr,
Luft, Larm
23%

Abfall
3%

‘Wasser,
Abwasser
5%

Natur und
Landschaft
31%

Energie
B

Jede zweite Bewerbergemeinde verfiigt
tiber ein schriftliches Tourismuskonzept
oder Entwicklungsleitbild, teilweise mit
weitreichendem Umweltbezug und unter
starker Blrgerbeteiligung erarbeitet. Mehr
als 50 Gemeinden nennen vorbildliche Be-
triebe im Gastgewerbe oder kommunale

Einrichtungen mit besonderen Umwelt-
leistungen,

Der DFV hat die Materialien aus den Bewer-
bungen dem ECOTRANS e.V. zur Archivie-
rung zur Verfugung gestellt. Damit sind wei-
tere wissenschaftliche Arbeiten und Aus-
wertungen maoglich.

Qualitatsspitze in Deutschland

Mit ihrem breiten Umweltengagement und
mit rund 150 herausragenden Einzelprojek-
ten stellen die Teilnehmer die Spitze der
Qualitatssicherung im Deutschland-
tourismus dar: groRere Stadte wie Heidel-
berg oder Miinchen und kleinere wie
Bremervorde/Niedersachsen oder
Naumburg/Hessen, bekannte Kurorte wie
Baden-Baden oder Bad Laer und weniger
bekannte wie Leutenberg/Thiiringen oder
Weiskirchen/Saarland, Berggemeinden wie
Hindelang cder Bodenmais, Badeorte wie
Borkum oder Zingst, Dorfer wie Netters-
heim oder Presen/Fehmarn bieten hervor-
ragende Angebote und setzen langfristig
(auch) auf ihre Natur und Umwelt.

Mit diesem - europaweit bislang einmali-
gen - Wettbewerb ist eine erste Grundlage
flir eine Bestandsaufnahme, Tourismus und
Umwelt in Deutschland* geschaffen wor-
den. Mit der Weiterfiihrung des Wettbewer-
bes kann der DFV nun die wertvolle Arbeit
seines langjahrigen Hauptgeschaftsfiihrers
Jirgen Werner (+ 1997) fortfiihren.

Urlaub und Reisen in Deutschland -
natiirlich umweltfreundlich, Dokumentati-
on des Bundeswettbewerbes Umweltfreund-
liche Fremdenverkehrsorte in Deutschland

1996, Deutscher Fremdenverkehrsverband
DFV, Bonn, 1997 (10,-OM)
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Die Blumeninsel
Mainau - in Sachen
Umwelt und Natur

Gerhard Worm

Basisinformationen

1,6 Mio. Besucher hat die Bodensesinsel
Mainau jéhrlich zu verkraften, an sonnigen
Feiertagen bis zu 10 000. 60 % von ihnen
machen Urlaub in der weiteren Region zwi-
schen Allgau und dem Schwarzwald, 40%
machen einen Tagesausflug.

70% kommen mit ihrem eigenen PKW, der
Rest mit dem Bus. Der OPNV spielt mit we-
niger als 10% noch eine eher bescheidene
Rolle, trotz finanzieller Anreize.

Die Géste bringen 38-40 Mio. Umsatz, die
Halfte davon fiir Eintrittsgelder aller Art, die
andere Halfte fur Speisen und Getrinke. Die
Blumeninsel Mainau GmbH beschaftigt 220
Festangestellte und weitere 230 Mitarbei-
ter in der,Blumensaison®,

Die Erlése gibt die Blumeninsel Mainau
GmbH zu 99% an die Lennart-Bernadotte-
Stiftung weiter, v.a. fir Bildungsaufgaben.

Umweltmainahmen, quer

Beet”

Natur- und Umweltschutz hat in der hoch-
sensiblen Bodenseeregion Tradition. Bereits
die 1961 verabschiedete ,Griine Charta*
von der Mainau beinhaltete Umweltschutz-
Aspekte, die heute noch immer hochaktuell
sind.

In den Unternehmenszielen der Blumen-
insel Mainau GmbH ist der Umweltschutz
fest verankert und wird auch im, Alltagsge-
schaft” (eigene Umweltabteilung) im Be-
trieb praktiziert,

Praktizierter Umweltschutz im
Gartenbau

Torfersatz

Fraher galt Torf als Allheilmitte| im Garten-
bau. In der groBflachigen Rhododendron —
Anlage am Osthang (1.500 m?) der Insel
Mainau, die im Mai eine Attraktion im
Bodenseegebiet darstellt, wird seit 1993
ausschlieBlich mit Torfersatz gearbeitet.
Akzeptanz: durch ihren Mainau-Besuch oder
auch durch Ratschldge des,Griinen Tele-
fons” darauf verwiesen, folgen immer mehr
Hobby-Gértner bereits dem Mainau-Vor-
bild.

Niitzlinge statt ,chemischer Keulen”
Biologischer Gartenbau: in der Insel-
gértnerei hat der Einsatz von tierischen
Niitzlingen gegen Schadinsekten absqluten
Vorrang. Die meisten Pflanzenkrankhelrlen
konnen im Gewdchshaus mit mechani- _
schen, biclogischen oder integrierten Mit-
teln verhindert werden. Der Einsatz von
chemischen Pflanzenschutzmitteln stellt
nur eine letzte Notlosung bei einzelnen,
seltenen Spezialkulturen dar und ist die
Ausnahme.

Dampfen der Wechselbeetflichen im
Freiland

Die alljahrlich mit Wechselflor bepflanzten
8000 gm grofen Flichen werden ab-
schnittsweise mit heiBer Luft /physikalisch)
behandelt (=Dampfverfahren), so daB die
pflanzenschidlichen Bodenpilze ohne che-
mische Mittel absterben,

Bioland-Obstanbau

Die Ernte des gesamten Obstbaum-
bestandes (4 ha = 10% der Inselflachel) auf
der Insel Mainau darf sich seit 1995 mit
dem wertvollen Bioland-Pradikat schmik-
ken. Den Vorschriften des biologisch aner-
kannten Obstanbaus entsprechend werden
weder chemisch-synthetische Pflanzen-
schutzmittel, noch synthetische Dingemit-
tel ausgebracht und nur geeignete Obsts-
orten, unter ihnen seltene Hochstamms-
orten, angepflanzt. Vielleicht erklzrt sich
hieraus mit, daB die den Besuchern angebo-
tenen auf der Mainau gebrannten Spirityo-
seénregen Absatz finden. Die in der Brenne-
rei bendtigten Obstmengen werden ays
eigenen Obstbestinden oder aus regiona-
len Streuobstbestinden bezogen, was den
Erhalt der hochwertigen Wiesen- und Hoch-
stammflachen sowie auch der Nist- und
Brutplatze fiir Végel sichert.

Extensivierungsflﬁchen (ca. 30% der
Parkflache)

Auf sieben festgelegten Versuchsflachen jst
die Diingung grundsitzlich eingestellt wor-
den (Ausmagerung der Boden). Die Mahd
wird nur 1-2 mal im Jahr vorgenommen
(Wiesen- oder Waldsay m-Krautflora-Ent-
wicklung). Wenn es 1im den Begriff
Extensivierungsflichen geht, gilt die |nse|

Mainau bereits vielen Kommunen als Vor-
bild.

Auf den intensiv gepflegten Rasenflichen
werden keinerlei Fungizide, Insektizide oder
Hebizide eingesetzt. Die Dlingung erfolgt
organisch-mineralisch, nur nach vorab er-
folgten Bodenproben durch ein externes
Institut.

Bodenpflege/Kompostierung

Ca. 800 t Grinmaterial fallen im Jahr an,
welches gdnzlich im eigenen Betrieb
verkompostiert, zu Betriebserden bzw, zur
Bodenverbesserung im Freiland verwendaet
wird, um die permanent benutzten Beet-
flichen mit Humus zu versergen (schritt-
weiser Bodenaustausch anstelle Mineral-
diingung).

Verkehr

OPNV-Bonus .

Mit offentlichen Verkehrsmitteln, wie zum
Beispiel dem von der Mainau gesponsorten
~Zugvogel” (taglich mehrmals verkehrende
Bahnverbindung Konstanz-Ziirich) anreisen-
den Besuchern gewihrt die Insel Mainau

Preisnachlisse: so zahlen z. B. Inhaber der
Konstanzer Gastekarte (Busse der Stadtwer-

ke fiir die Dauer des Besuches kostenlos)

nurden Gruppeneintrittstarif.

Die regionale Aktion NATURLICH MOBIL
OHNE AUTO wurde von der Mainauzum
dritten Mal mitgesponsort. Die Teilnehmer
des OPNV-Tages erhielten 50% ErmdBigung
des Inseleintritts,

Umweltinformation -
Besucher-Sensibilisierung

Basuchar-lnformationszentrurn

Ein restaurierter mittelalterlicher Wehrturm
gegenuber dem SchioR st als
!(ooperationsprojekt Zwischen der Blumen-
insel Mainau und der Bodensee-Stiftung mit
wertvollem High-Tech-Innenleben ausge-
stattet worden ung dient seit dem 21. Marz
1996 als Informations- und Beratungs-
Zentrum unter dem Namen , Lichtblicke im
Gértnerturm*, pie Besucher erhalten nicht
nur die,gewshnlichen grinen Mainau-
Infos”, sondern Werden auch durch die im:
Halbstundentakg gezeigte Multivisions-
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schau Lichtblicke” - einer Produktion der
kiinstlerischen und technischen Spitzen-
klasse - auf die Skologischen Fragen der
Region eingestimmt.

Finanzielle Projektforderung durch die
Lennart-Bernadotte-Stiftung (Insel Mainau),
die Deutsche Bundesstifty ng Umwelt (Os-
nabriick) und die Deutsche Umwelthilfe
(Radolfzell).

Akzeptanz: 1996 wurden im Informations-
zentrum 216000 Besucher gezihlt, 50 000
Gaste besuchten die Bodensee-Natur-Kul-
tur-Multivision.

Griines Telefon der Insel Mainau

Selbst Hobbygdrtnern, denen der Weg auf
die Mainau gerade einmal zu weit sein soll-
te, steht bereits seit 10 Jahren das biologi-
sche,Mainau-Know-How" zur Verfligung.
Kostenlose Pflanz- und Pflege-Tips unter
tkologischen Aspekten gibt das, Griine Te-
lefon der Insel Mainau®” mittwochs, donners-
tags und freitags jeweils von 13.00 Uhr bis
15.00 Uhr unter Telefon-Nr, 07531/33191.

Umwelterziehung

Griine Schule der Insel Mainau

Da der grofie Garten Mainau nicht nur fur
die erwachsenen Besucher, sondern auch
fiir die Kinder da sein will, hat es sich die
.Griine Schule Mainau” zur Aufgabe ge-
macht, Schulklassen - oder anhand mancher
Projekte auch Kindergartengruppen — den
richtigen Umgang mit der Natur zu vermit-
teln. Eine Vollzeitmitarbeiterin ist als Natur-
erzieherin eingestellt. 1996 besuchten
2000 Kinder die,Griine Schule”.

Energie

Umwelttechnologie -
Stromoptimierungsanlage

Um den Stromverbrauch zu senken, wurde
1996 auf der Insel Mainau eine Strom- .
optimierungsanlage in Betrieb genommen.
Sie sorgt dafiir,daf zu Spitzenzeiten, wenn
z.8.in der Gastronomie zur Mittagszeit mehr
Strom benatigt wird,,Stromfresser”, wie z.B.
die Kuihlhduser kurzfristig vom Netz genom-
men werden. Dadurch wurde der Stromver-
brauch um etwa 6% reduziert.

Fuhrpark: 95% weniger Schadstoffaus-
sto durch Oko-Diesel

Seit Juni 1994 beziehen die entsprechen-
den Fahrzeuge des Mainau-Fuhrparkes ihre
Energie aus extrem schwefelarmem Diesel-
kraftstoff wodurch z.B.der
RuBpartiklaussto um 20% in Folge des
Primarschwefelgehaltes gesenkt werden
konnte.Wahrend die geltenden Abgasvor-
schriften fiir Dieselkraftstoff einen
Schwefelhochstanteil von 0,2% zulassen,
wurde durch die Betankung mit ASPEN DIE-
SEL 2000 der die Euro || Norm-Wert iiber-
steigende Traumwert von 0,001% SO, er-
reicht. Die Umstellung hatte auch techni-
sche und wirtschaftliche Vorteile, denn ex-
trem schwefelarmer Dieselkraftstoff be-
wirkt ein glinstigeres Kaltstartverhalten,
eine gleichmaBigere Verbrennungsleistung
des Motors und bessere Zugkraft bei niedri-
gerer Drehzahl.

Weiterhin ist die Blumeninsel Mainau auch
beim Sprit fiir alle Zweitaktmotoren
umgestiegen:ASPEN 2T, ein Spezialbenzin
ohne Benzol und Aromate, mit sehr niedri-
gem Schwefelgehalt, betreibt Motorsigen,
Rasenmaher etc,

Neues Energiekonzept Mainau

Seit 1996 wird das neue Energiekonzept
umgesetzt: Nahwarmeversorgung mit
BHKW (Blockheizkraftwerk), Erdgas, Holz-
heizung und Biogasanlage. Ein BHKW er-
zeugt gleichzeitig Warme und Strom, wel-
cher in den Betrieb eingespeist wird. Infol-
ge des kurzen Nahwarmenetzes kommt es
zu geringeren Wéarmeverlusten als bei kon-
ventioneller Energieversorgung. Der Einsatz
fossiler Brennstoffe (Ol) reduziert sich durch
diese Investition um annahernd 60%. Wei-
terhin ergibt sich eine Reduktion der CO,-
Emmissionen von z. Zt, 100% auf 34%. Durch
die Nutzung des nachwachsenden Rohstof-
fes Holz aus eigenen Waldern werden Trans-
portwege des Brennstoffes eingespart,

Trinkwasser

Durch technische Verbesserungen wurde
1996 der Wasserverbrauch um 17% im Ver-
gleich zum Vorjahr reduziert.

Entsorgung/Abfall

Touristische Leistungstrdger wie z. B. die
Blumeninsel Mainau leben ganz elementar
von einer sauberen Erholungslandschaft.

- Miill-intern

Intern arbeitete der Mainau-Betrieb nach
dem Vermeidungsprinzip: verpackungs-
arme Waren werden zentral eingekauft,
Wertstoffe werden sauber getrennt. Die
Mitarbeiter des Unternehmens bekommen
bei ihrer Einstellung eine Mainau-eigene
Miillfibel.

Miilltrennung im Park

Die Besucher finden seit dem Start ins
Blumenjahr 1994 keinerlei gangigen ,Mill-
eimer” mehr im Park, bei den Parkplatzen
fir Busse und PKWs, sondern nur insgesamt
8 Wertstoff-Sammelstationen mit je 5
Trennfraktionen an zentralen Punkten. Die
unsortierten Gewerbeabfille konnten 1996
um tber 50% im Vergleich zum Vorjahr re-
duziert werden.

Umwelttechnologie fiir die Gastronomie:

die NaBmiullzentrifuge

Die Reste kastlicher Restaurantspeisen, wie
sie in der Mainau-Gastronomie gereicht
werden, enthalten in unterschiedlicher Star-
ke Feuchtigkeit. Daher kann es ohne ent-
sprechende Vorbehandlung schnell zu
Faulnisprozessen kammen. Der fiir die Kom-
postierung des Landkreises Konstanz vorge-
schriebene Wassergehalt von 65% in Spei-
seresten wird durch die z. Zt. idealste tech-
nische Losung entschieden: eine betriebs-
eigene NaBmull-Behandlungsanlage.

Durch diese Technologie kann NaBmull zu
Kompost verarbeitet werden.

Gastronomie

Regionale Agrarprodukte haben immer
den Vorzug

Die bendtigten Agrarprodukte wie Fleisch,
Obst, Gemiise und Salate werden zu liber
75% aus der Region bezogen. In der Koope-
ration mit der Deutschen Umwelthilfe e. V. -
Bodenseeschutzprojekt — und der Insel
Mainau zahlt der Wareneinkauf aus alterna-
tiv bewirtschafteten Agrarbetrieben zu ei-
ner Mallnahme, deren Ziel es ist, gesunde
Produkte vorzuziehen. Beispielsweise ent-
halt die Tageskarte u. a. einen Bio-Vesper-
teller und die Speisekarte des eleganteren,
anspruchsvolleren Abendrestaurants ein
komplettes Bio-Menu mit drei Gangen.

Oko-Audit/Umweltpriifung

Zur Zeit beteiligt sich die Mainau an der
freiwilligen Beteiligung gewerblicher Un-
ternehmen flr das Umweltmanagement
und die Umweltbetriebsprifung nach EU-
VO 1863/93 (Oko-Audit) als einer der ersten
touristischen Betriebe in Deutschland.
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Tourismusin den
Alpen

«Mit gut 5 Mio, Ferienbetten, 120 Mio. Ferien-
gasten und 500 Mio. Ubernachtungen pro
Jahr sind die Alpen eine der groften
Tourismusregionen der Welt: Hier soll sich ein
Viertel des gesamten Welttourismus abspie-
len. Trotz dieser extremen Zahlen sind die Al-
pen jedoch keinesfalls flachenhaft touristisch
erschlossen: nur etwa gut 500 oder knapp
10% aller Alpengemeinden sind Gemeinden
mit einer grofien touristischen Infrastruktur

- und einer touristischen Monofunktion. 20%

aller Alpengemeinden besitzen einen relevan-
ten Tourismus (mehr als 0,5 tour. Betten/Ein-
wohner), 40% einen schwachen Tourismus
(0,1-0,5 Betten/Einwohner) und 40% keinen
Tourismus (weniger als 0,1 Betten/Einwoh-
ner).” (Werner Batzing, Kleines Alpen-Lexikon,
Umwelt-Wirtschaft-Kultur, Verlag C.H.Beck,
Minchen, 1997). Gleichwahl werden die touri-
stisch erschlossenen Talschaften durch den
starken Besucherdruck und als Transit-
strecken massiv belastet. Tourismus-
magneten wie Saalbach-Hinterglemm oder
Saas-Fee, Meran oder Hindelang erarbeiten
zusammen mit dem Gastgewerbe und der
Bevdlkerung Konzepte fiir ihre Zukunftssiche-
rung - mit Erfolg. Orte wie Weissensee haben
friihzeitig eine Erschlieung um jeden Preis
abgelehnt und profitieren heute von der von
Bergbauernhand gestalteten Kulturland-
schaft. ;

GEME DL METTWLEE,
Adiany In dre Alpes

RESLAU DE COMMUNES
Alllascy diws Alpos

RETE 4 COMUNI
Mnanca netle Mph

_OMReh Oocin
Poveranost » Alpeh

Die CIPRA-International (Internationale
Alpenschutzkommission) Schaan/Liechten-
stein), baut in Zusammenarbeit mit dem
Alpenforschungsinstitut (AFl), Garmisch-
Partenkirchen, ein alpen [ibergre.-'fendesl
Gemeindenetzwerk auf. Ziel: gegenseitige
Unterstlitzung und Zusammenarbeit fir eine
nachhaltige Entwicklung im Alpenraur.

Siedlungsbereich erstreckt sich rund 2 km ca. 200 m enfernt vom Seeufer.

z.B. Weissensee

Christopher Gruber, unter Mitarbeit von Karl Knaller

Freizeiteinrichtungen/Infrastruktur

Sommer S 2
6,5 km? Badegewasser mit Trinkwasserqualitit, jedes Haus am See mit Badestrand, Bade-
temperatur bis 25° C, Segel-, Surfschule, 2 offentliche Strandbader: 1 Wasserskibpqt,
Fischereirevier, Tauchzer‘itrlum,Tennisplatz'e_, Reitstall, M-antﬁ[nfﬂkésgﬁu_le,- Weoe. 140 ko
markierte Wanderwege, Heilklimatischer Kurort, Bergbahn und Schiffahrt, Veranstaltungen
und Feste SES o

Winter ; Rt R ez
Langlaufzentrum mit 13 Doppelspurloipen ( 60 km), 6,5 km? Natureisfliche, 4-er Sesselbahn
und 3 Schlepplifte, 40 km Winterwanderwege, Pferdeschlitten, Rodelbahnen, Veranstaltun-
gen und Feste T ;

Ortscharakter/ B'aqentwli:klung ; 55’ o
Die Gemeinde Weissensee aus 6 Ortsteilen mit Techdorf als Haupto

ckt fer. Es gibt |
bereich kaum 6ffentliche Stellplitze, so dall.an starken Ferientagen die knappen offentli-
chen Verkehrsflachen von Autos verstellt werden. : '

In der Zeitspanne von 1970 bis 1990 hat es eine rege -_E:i'a_u,énmj_'c_l'{iun‘gjj.'g_gg'e_tieﬁ,'-.;zunfahﬁﬂti'}fé}‘,‘: g

der Gebaude um 60%: ok Fpi s ; o
derzeit: 395 Gebdude - 1980: 340 Gebaude - 1970: 260 Gebaude : i

Lr r

.“-:':.':
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Derzeit werden 290 Gebdaude fiir Touris-
mus, 10 Gebdude fiir Wohnungen und 7
Gebédude ausschlieBlich fiir die Landwirt-
schaft genutzt. In 83 Gebiuden gibt es 224
Zweitwohnungen (20% der gesamten
Gebdude).

Birgerbeteiligung
Bevolkerungsbefragung, Einbindung in den
Leitbild-Prozeft

Gemeinsam mit der Bevélkerung wurde das
touristische Leitbild Weissensee iiber 1,5
Jahre erarbeitet. In diversen Arbeitsgrup-
pen wurden die Zielrichtungen fir die Regi-
on festgelegt und formuliert und dienten
dem Gemeinderat als Entscheidungsgrund-
lage. Jahrlich wird das Leitbild in den Ar- -
beitsgruppen hinterfragt und neue Ent-
wicklungen eingearbeitet. Ein- bis zweimal
jahrlich wird eine Leitbildklausur einberu-
fen, wo alle Probleme gemeinsam ausdis-
kutiert werden.

Werbung/Umweltinformationen
Prospekte: Die Werbemittel der Gemeinde
enthalten ausfiihrliche Umwelt-
informationen. Es sind sowohl allgemeine
Hinweise auf die konkreten Umwelt-
maBnahmen wie auch Informationen fir
den Gast (Umweltbus, EU Preistrager, Tou-
rismus und Umwelt”)

Umweltmanagement

Gemeinde: Amtsleiter Hans Draxl, Verkehrs-
amt: Kurdirektor Christopher Gruber fiir
okologische Entwicklung, Leitbilder-
stellung, -weiterbearbeitung

Naturforum Weissensee: Obmann Zohrer;
Plattform fiir Kooperationen zwischen Tou-
rismus und Landwirtschaft im Alpenraum

Beispielhafte MaBnahmen

Aus den Unterlagen und Gesprachen erge-
ben sich beispielhafte Ansatze besonders
gelungener Malinahmen, die positive Wir-
kungen in den einzelnen Handlungs-
bereichen zur Folge haben. In der Gemein-

de Weissensee wurden in einem Leitbild
folgende Entwicklungsziele erarbeitet.

Entwicklungsziele

B Sicherung der Arbeitsplatze im Tourismus
und in der Landwirtschaft

M Erhaltung des Landschaftsbildes

B Umweltschutz

Schon in derVergangenheit wurden in der
Gemeinde einige grofie Schwerpunkte in
einer nachhaltigen touristischen Entwick-
lung gesetzt. Die hier angefiirten MafRnah-
men der letzten 30 Jahren sollen veran:
schaulichen, dall man am Weissensee nicht
erst seit ein paar Jahren aus Trendgriinden
an eine intakte Umwelt denkt.

B Motorbootfahrverbot: Im Jahre 1967
wurde flr private Motorboote ein Fahr-
verbot erlassen, um den See nicht weiter
mit Schadstoffen zu belasten.

B Verhinderung des Baus einer Durch-
zugsstralle am See: Entgegen aller Emp-
fehlungen fir eine Durchzugsstrafle als
wirtschaftlicher Impuls wurde dieses Bau-
projekt in der Gemeinderatssitzung ab-
gelehnt.

B Bau einer Ringkanalisation: 1973 wurde
das Bauprojekt Ringkanalisation um den
Weissensee abgeschlossen, so konnte die
Trinkwasserqualitat des Gewissers be-
wahrt werden.

M Rickwidmung von Bauland in Griin-
land: Ende 1990 wurde 1/3 des Baulandes
in Grinland riickgewidmet, und so blie-
ben okologisch wertvolle Freiflichen er-
halten und die Zersiedelung und Verbau-
ung der Landschaft begrenzt.

M Verkehrsmodell Weissensee

Mit dem Ziel, den Tagesverkehr zu reduzie-

ren und Flachen fiir den Fuganger- und

Radverkehr zu schaffen, wurden folgende

MaBnahmen erarbeitet;

B Parkplatz auBBerhalb der Ortschaft

B Parkraumbewirtschaftung

W Shuttlebus - Service von Parkplatz in
den Ort / zum See

B Abholdienst vom Bahnhof

B Beteiligung an Anreiseangeboten (z.B.:

Wedelweissticket)

B Flachenbewirtschaftungspramie zum
Erhaltder Kulturlandschaft und Vermark-

EUROPAISCHER PREIS

=

FUR TOURISMUS
UND UMWELT

tung landwirtschaftlicher Produkte in
der Region

Beispiel 1:
Natur/Landschaft

Im Rahmen der Leitbilderarbeitung in der
Gemeinde Weissensee, war ein wesentli-
ches Thema der Erhalt der Kulturlandschaft.
Da die Landschaft nie Giberaus intensiv be-
wirtschaftetwurde (nur Griinlandnutzung),
war es moglich, flr den Fremdenverkehr die
Natur zu erhalten. Eine beispielgebende
Umweltaktion war die Riickwidmung von
Bauland in Griinland (1990). Um die weitere
Zersiedelung und Zerschneidung der Land-
schaft zu verhindern und 6kologisch bedeu-
tende Flachen zu sichern, wurden 1/3 des
Baulandes in Griinland umgewidmet.

Ziele

Entwicklungsziel allgemein: umweltver-

traglich, sozial verantwortlich, (regional-)

wirtschaftlich sinnvolle Entwicklung der

Gemeinde, Erhalt der Kulturlandschaft”

okologische Ziele

M Erosionsschutz (wegen Erosionsan-
falligkeit und Erosionsschiaden)

Bl Wasserschutz (aufgrund Grundwasser-
Neubildung, Nitratauswaschungs-
empfindlichkeit, dingungsintensiven
Anbaus und hohen Viehbesatzes)

M Arten-, und Biotopschutz

B Schutz landwirtschaftlicher Produkte

dkonomische Ziele

M Sicherstellung der Funktionen der
Landbewirtschaftung (Bewerbs-, Ein-
kommensfunktion, RaumerschlieBung,
Aufrechterhaltung einer Mindest-
besiedelungsdichte und Versorgungs-
infrastruktur, Flachenvorhaltung,-
sicherung Trennungs,- Gliederungs-
funktion)

m Sicherung der Arbeitsplitze in der
Landwirtschaft

M hohe Wertschépfung durch die Vermark-
tung landwirtschaftlicher Produkte in der
Region

In der Gemeinde Weissensee werden im
Jahr ca. 30-40% der Milchprodukte an orts-
ansdssige Gastronomiebetriebe verkauft.
Der erzielte Prejs der landwirtschaftlichen
Produkte liegt um 15-20% hoher als beim
Verkauf an Molkereien. Nur 10% der Fleisch-
produkte kdnnen in der Region vermarktet
werden, Durch Ab-Hof-Verkauf und Bauern-
markte werden zusatzlich landwirtschaftli-
che Produkte in der Region verkauft

Auszeichnung fiir Weissensee 1995;

Ermutigung zum Weitermachen
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B Erhalt des Landschaftsbildes als Potenti-
al fuir den Tourismus

Die F!a’ichenbewirtschaftungs-
pramie Weissensee

Um eine langerfristig 6kologische Bewirt-
schaftung und fiir die Bauern eine wirksame
Einkommensuerbesserung zu erreichen,
wurde am Weissensee eine Flichen-
bewirtschaftungspramie erarbeitet. Wer
kompostiert, kann eine separate Abgeltung
unter Beriicksichtugung der Umweltver-
trdglichkeit der Kompostierung ( Grundwas-
ser), Produktqualitit und Menge erhalten.
Da die Grenzziehung zwischen tier-
gerechter und nicht tiergerechter Art-
haltung in der heute iblichen Haltung sehr
schwierig ist und angenommen werden
kann, dag die iibliche kleinbiuerliche
Viehaltung auch tiergerecht ist, muRte eine
Unterscheidung in diesem Bereich unter-
bleiben. Die Bewirtschaftungspramie kann
nach der finanziellen Verfiigbarkeit der Ge-
meinde oder nach dem Lebenserhaltungs-
kosten-Index wertsichernd kontinuierlich
gesteigert werden.

1,5 OS pro Ubernachtung

Fir das Flachenbewirtschaftungsprogramm
werden jahrlich ca. 600000 65 aus den Top-
fen der Gemeinde und des Tourismus-
verbandes ausgegeben. Setzt man diese
Summe in Relation zu den jahrlich 425000
Nachtigungen, dann kostet der Erhalt der
Kulturlandschaft pro Ndchtigung 1,5 5.

Punktevergabesystem pro ha
umweltgerechter Landbewirtschaftung
ZUSCHLAGE Punkte /ha
Basispunkte fiir die gesamte
bewirtschaftete Fliche ( Eigen-, 10
und Pachtflache)
Zuschlag bezogen auf die

gesamte Flache far 2
Hofdiingerbehandlung

Zuschlage fiir 20
Motormaherflichen

Zuschlage fiir

Handmahflachen o0
Mahen von Mooswiesen 30
Ackerbau maschinell 30
Ackerbau hindisch 70
ABZUGE

Einsatz von Handelsdinger 5
Spritzmitteleinsatz 10
Nichtbehandlung des 3
Hofdlingers :
Uberschreitung der Viehzahl: A
ja ha 1,8 GV

Unterschreitung der Viehzahl: 4

ja ha 1,8 GV

Zu- und Abschlige fiir Qualitit

Fir die Sicherung der Kulturlandschaft wird
in der Gemeinde Weissensee ein
Berechnungsmadell von Zahlungen ange-
wandt, das gegliedert ist in Zuschlige und
Abzuge. Die einzelnen Pflegemal3nahmen
werden je nach ihrer nachhaltigen 6kologi-
schen Vertrdglichkeit mit Punkten pro ha
pramiert, Die sich aus Zu-, und Abschligen
ergebende Punktezahl wird mit 100 65 je
Punkt multipliziert. Folgend sei die Aufli-
stung des Berechnugsmodells von Zahlun-
gen angefiihrt.

Aussagekraft

B Nach dem oben angefiihrten Punkte-
system werden von Betrieb zu Betrieb
unterschiedliche Bewirtschaftungser-
schwernisse ausgeglichen und gleichzei-
tig wird die Handlungsfreiheit jedes ein-
zelnen Bewirtschafters erhalten,

M Das System ermdglicht dem
Bewirtschafter durch Veranderungen der
Wirtschaftsweise erhebliche Einkom-
menssteigerungen. Der finanzielle Anreiz
verstarkt die Bereitschaft des Landwirtes
zu einer umweltvertraglicheren
Bewirtschaftungsform (z.B.Verzicht auf
chemische Pflanzenschutzmittel).

B Um zukinftigen Anspriichen und neuen
Schwerpunkten des gesellschaftlichen
Interesses an der Landwirtschaft ( z.B.
Koppelung von Fliachenbewirtschaftung
und bodenstandigen Produkten) gerecht
zu werden, ist das Modell dynamisch und
flexibel angelegt: die Bewertung der ein-
zelnen Zu-, und Abschlige kann problem-
los verandert werden.

M Das Programm zur Festlegung von Ays-
gleichszahlungen in der Gemeinde Wais-
sensee legt eine Laufzeit der Exten-
sivierungsmaBnahmen von einem Jahr
fest. In dieser Zeit ist der Bauer an die
PflegemaBnahmen gebunden und es st
ihm untersagt einen Teil seiner Bewirt-
schaftungsfliche wieder intensiv zy bear-
beiten, da das Programm nur erméglicht
wird , wenn 100% der Betriebsfliche
extensiviert werden,

B Stillegungs- und Extensivierungs-
maBnahmen dienen vordergrindig dem
Erhaltder Kulturlandschaft und verzégern
die Hofaufgabe landwirtschaftlicher Be-
triebe. Die Forderprogramme fiir Kultur-
landschaften sind von Geldern aus der
Gemeinde, Land, Bund und EU abhangig,
und so stellt sich die Frage, ob die Ein-

- kommen der Bauern iber die Preise land-
wirtschaftlicher Erzeugnisse oder Uber
staatliche Zahlungen gesichert werden
sollen.

BUnabhéngig von den Finanziery ngs-
moglichkeiten der Landwirtschaft ist die
Zukunft des Bauern als Landschafts-

pfleger soziokulturell vertretbar? Die
landliche Bevolkerung erfahrt einen
Daseinswandel, der fiir den Planer nicht
nachvollziehbar ist. Der Erhalt unserer
(beraus artenreichen Kulturlandschaft,
die aus relativ homogenen Mischws|-
dern durch eine im dkologischen
Gleichgewicht stehende
Bewirtschaftungsform entstanden s,
zeigt sich, aus dkologischer Sicht und
nicht minder aus individueller Entste-
hungsgeschichte des Menschen, als ein
wichtiges Anliegen in der heutigen Ge-
sellschaft.

Welche Pramie erhilt ein
durchschnittlicher landwirt-
schaftlicher Betrieb ?

Betrieb mit 12 ha Nutzflache:
M 1 ha Kartoffelbau handisch und

ZUSCHLAGE Punkte / ha
12 ha Gesamtflache mit 2 GV,
Gullewirtschaft mit 120
Hofdiingerbehandlung
Hofdingerbehandlung 24
1 ha Kartoffelanbau handisch
1 ha Getreideanbau

: 30
maschinell
1 ha Maoswiese mit 39
Pestizideinsatz
Zuschlige gesamt 274 Pkt / ha
ABSCHLAGE Punkte / ha
Uberschreiten der Viehzahl 48
Einsatz von Spritzmitteln 120
Abschlige gesamt 168 Pkt / ha
GESAMTPUNKTE (Zuschlage
'm_inus Abschlsge) 106 Pkt / ha

B 1 ha Getreideanbau mit dem Mahdre-
scher geerntet,

B 1 ha Mooswiese, unter Einsatz von chemi-
schen Unkraur\rertilgungs—, und Pflanzen-
schutzmitteln

Durch den Verzicht auf chemischen

Pﬁanzenschutzmitte[einsatz kann die Prd-

mie um 12000 6S erhsht werden. Die Ver-

ringerung der Viehzah! von 2 auf 1.8

Groﬂvieheinheitenﬂ ha bringt eine Erho-

hung der Pramie Hm weitere 4800 65.

Heute bewirtschaften alle 30 Landwirte
hach dem Forderprogramm zum Erhalt der
Kulturlandschaft. 18 Landwirte sind bereits
Mitglied bei einem der anerkannten Ver-
bande fiir biologischen Landbau. Wenn auch
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die Ubrigen 12 Betriebe als Biclandwirte
anerkannt sind, hat Weissensee ein grofes
Ziel erreicht. :

Beispiel 2: Verkehr
Verkehrsmodell Weissensee

Die Verkehrsbelastung wurde auch am
Weissensee zu einem zentralen Thema im
Rahmen der Leitbilderstellung. Als ,Spiel-
platz der Natur” und ohne Durchzugsstral3e
stellt sich der Weissensee als ein ideales
Gebiet fiir eine Verkehrsberuhigung dar.

Ziele

Aufgrund derVerkehrserhebungen und der
Diskussion mit den Mitgliedern der Arbeits-
gruppe und den Biirgern wurden folgende
Zielvorstellungen erarbeitet:

B Einschrankung des Tagesausflugsverkehrs
mit dem Auto

W Einschrankung des ,selbstgemachten”
KFZ-Verkehrs

B Forderung der Anreise ohne Auto

W \Vorrang fir den nicht motorisierten Ver-
kehrsteilnehmer (Rad, FulBganger}

B Ortsbild (Moglichkeiten zur Ortsbild-
gestaltung)

B wertschdpfungsintensiver Tourismus

M Sicherung der Attraktivitat des Ortes (
Okologie, Ortsbild, Landschaftsbild);
Schaffung eines klaren USP durch Sanfte
Mobilitat, um sich am Tourismusmarkt
weiter zu profilieren.

W Sicherung und Schaffung von Arbeitsplét-
zen :

B Reduzierung der Kfz - Emissionen (CO,,
NO,):

Umsetzung Phase I:

B Der Tagesgast mul, sofern er mit dem ei-
genen Auto anreist, dieses auf dem Auf-
fangparkplatz ( Fassungsvermogen ca.
620 PKW-Stellplatze) abstellen.

lAuffangparkplatz:Etagenparkp]a‘tzfﬁrca.
620 PKW. Die Parkplatze sind generell
gebihrenfrei.

@ Busshuttle: Buslinien von Parkplatz zuTal-
station Bergbahn; von Neusach nach
Naggl; Die Betriebszeiten sind taglich von
8.00 bis 24.00 Uhr.

® Parkflachen: Im gesamten Gebiet, mit
Ausnahme von Kuzparkzonen im Bereich
der infrastrukturellen Einrichtungen, gilt
generelles Park- und Halteverbot.

Umsetzung Phase II:

B cine verstarkte Werbung flr den,Urlaub
ohne Auto”, eine bessere OV- Anbindung,
Busshuttlebetrieb mit umweltfreundli-
chem Antrieb u.a. angestrebt.

Dieses Verkehrsmodell soll dazu beitragen,
die Aufenthalts- und Erlebnisqualitat am
Weissensee zu erhohen, ohne die Mobilitit
der Besucher und der Einheimischen we-
sentlich einschranken zu miissen.

Indikator, Kfz-Emissionswerte”

Zur Pritfung positiver Auswirkungen der
Verkehrsberuhigung auf die Umwelt wer-
den als Schlusselindikator die , Kfz -
Emissionswerte” berechnet.

CO - Emissionen:

60 km/h 2,4 o/km
100 km/h 2,5 g/km
130 km/h 10 g/km
150 km/h 12,5 g/km
NOXx - Emissionen:

60 km/h 2,6 g/km
100 km/h 4 gfkm

5,7 g/km
7 g/km

130 km/h
150 km/h

( Quelle: F. VESTER: Crashtest Mobilitat, Mun-
chen 1996)

B Bei einer Geschwindichkeit von 60 km/h
im Ortsgebiet werden pro PKW ca. 2.4 g
CO pro km und ca. 2,6 g NO, pro km aus-
gestollen. :

m Kohlendioxid wird von Industrie und Kfz
emittiert. Die gasformige Luft-
verunreinigung wirkt besonders in der
Nahe giftig fiir Tiere und Pflanzen und
trégt zur Ozonbildung bei.

mEine Verminderung des PKW - Aufkom-

mens wird Schadstoffemissionen und den

Larmpegel herabsetzen und dadurch die
Erholungswirkung der Landschaft fur den
Gast wie auch fUr den Einheimischen er-

heblich steigern. Eine spiirbar und horbar

bessere Luft ist auch ein besser

vermarktbares Produkt fir einen nach hal-

tigen Tourismus.

B Die Weissenseer haben bei der Erstel-
lung des touristischen Leitbildes klare
Vorstellungen tiber den gewtinschten
Gast entwickelt. Sie erwarten die Ver-
meidung von Umweltbelastungen, ei-
nen weitgehenden Verzicht auf die Be-
nitzung des Autos wédhrend des Ur-
laubs, Verstandnis fiir verkehrslenkende
Mafnahmen, Ricksichtnahme gegen-
uber dem See, Akzeptanz des Preis-
Leistungsverhaltnisses. Diese Erwar-
tungshaltung gegentber den Gasten
erfordert auch von den
Weissenseerlnnen ein hohes Mall an Ver-
antwortung und Verzicht.

Erste Schritte weg vom Auto

In der Gemeinde Weissensee betragt der
Tagesausflugsverkehr 70%. An einem durch-
schnittlichen Sommertag werden ca, 4000

Pkw genutzt. Der CO2 und NOx- Ausstoll
betragt:

4000 PKW x 2,4 g = 9,6 kg CO [ km/h
4000 PKW x 2,6 g = 10,4 kg Nox [ km/h

Das Verkehrskonzept Weissensee sieht an
der Taleinfahrt eine entsprechende Infra-
struktur fiir Parkplatze, Informationsstande,
und alternative Verkehrsmittel vor. Die Ga-
ste werden mittels Umweltbus, Pferde-
kutschen, Rader, etc. zum Weissensee ge-
bracht.

Die Verkehrsberuhigung und die Einrich-
tung des Umweltbusses sind zwar vorbildli-
che MaRnahmen zu einer sanften Mobilitdt
vor Ort, jedoch reisen immer noch 90% der
Gaste mit dem PKW an, Als Alternative zum
Pkw wird das ,Wedelweissticket” (ein
pauschalpaket mit verbilligter Bahnreise +
Schipall + gratis Bahnabholung ) angeboten,
Ab Sommer 1997 beteiligen sich eine Rei-
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he von Betrieben an der Aktion der OBB
~Abholung vom Bahnhof*,

Durch forcierte Werbung fiir das
Wedelweissticket bzw. andere Pauschalan-
gebote sollen bisherige PKW-Géste zum
»Umsteigen” gewonnen werden. Eine Be-
fragung der Einheimischen und Giste be-
zliglich der Einschrankung des Individual-
verkehrs zeigt, da 80% bzw.70% der Be-
fragten zu diesem Ziel positiv eingestellt
sind. Es zeigte sich auch, dal} 67% der be-
fragten Ausflugsgaste bereit wiren, ihr Fahr-
zeug auBerhalb der Ortsbereiche abzustel-
len und mit einem &ffentlichen Verkehrs-
mittel zum See zu fahren.

Dreierlei Potentiale fiir die kommenden
Jahre werden als realistisch angesehen:

Potential 1:

Reduzierung der Autoanreise um 10%
Verminderung der Ankunfte bei
Ubernachtungsgésten um 5000 PKW/ Jahr.
Die durchschnittliche Kilometerzahl der
Urlaubsreise wird mit 1500 km angenom-
men bei einer durchschnittlichen Ge-
schwindigkeit von 130 km/h.

B 7,5 Mio km x 10 g CO = 75000 kg weniger
cO

B 7,5 Mio. km x 5,7 g Nox = 42 750 kg weni-
ger NO,

Potential 2: Reduzierung der Anreise
von Tagesgasten mit eigenen PKW um 1/3
1/3 der Tagesgaste: 20.000 Autos weniger
die durchschnittliche Kilometerzahl des
Tagesausflugsverkehrs wird mit 100 km an-
genommen und eine durchschnittliche Ge-
schwindigkeit von 60 km/h

B 2 Mio km x 2,4 g CO = 4800 kg weniger
co

B 2 Mio. km x 2,6 g NO, = 5200 kg weniger
NO,

Potential 3: Reduzierung der PKW-
Anzahl im Ort um 2000

Die gewonnene Fldche betragt 5 ha (ca.2 - 3
haim Ortsbereich), die fur Rad-, und
FuBgéngerverkehr genutzt werden kann.

SchluB3folgerungen

W Schadstoffemissionen und Larmbelasti-
gungen fir die Umwelt und die Bevolke-
rung kénnen reduziert werden

B Fliche fir Ortshildgestaltung und den
nicht motorisierten Verkehr wird gewon-
nen

® keine Beeintrachtigungen auf das Land-
schaftsbild

@ héherer Erholungswert der Landschaft,
bessere Vermarktung als touristisches
Produkt

Stellungnahme

Karl Reiner
unter Mitarbeit von Birgit Bocek

Ausgangssituation und
Entwicklung

Die Gemeinde Weissensee ist eine klassi-

sche alpine - urspriinglich von der

Berglandwirtschaft gepragte - Gemeinde.

Mit rund 730 Einwohnern, 3900 Betten und

rund 450000 Nachtigungen ist Weissensee

heute eine ,Intensiv-Tourismusgemeinde”

mit einem nach wie vor bauerlichen Ambi-

ente.

Kennziffern fiir die Tourismusintensitat:

M 5 Betten/Einwohner (Osterreich: 0,2)

B 600 Nachtigungen/Einwohner (Oster-
reich:15)

B 90% der Arbeitsplatze direkt oder indi-
rekt im Tourismus (Osterreich:10-12%)

Die Touristen haben neben den vielen posi-
tiven Effekten, natiirlich auch am Weissen-
see Probleme und Belastungen mit sich
gebracht: Mill, Abwasser und zunehmend
der Autoverkehr. Vor allem die Autos wer-
den in den Spitzentagen mit bis zu 5000
PKW durch den Tagesurlaubsverkehr zu ei-
ner argen Belastung flr die Gaste und ein-
heimische Bevolkerung. Dies hat auch mit
der 6rtlichen Siedlungsstruktur und den fast
nichtvorhandenen Parkflachen zu tun.

Was fallt auf 7

Die Gemeinde und die Tourismus- =
verantwortlichen haben schon sehr friih ein
ausgepragtes Umweltsensibilitat entwik-
kelt und auch entsprechende Ziele und
MafBnahmen verfolgt: Ringkanalisation,
Motorbootverbot, Baulandriickwidmung.

In den letzten Jahren sind insbesondere
folgende Initiativen der Gemeinde hervor-
zuheben:

M integrierte Leitbildentwicklung mit der
Bevalkerung. Das Leitbild beinhaltet auch
den Verzicht auf massiven Ausbau der
Seilbahninfrastruktur, auch die Zahl der
Betten soll nicht mehr erhht werden.

M Etablierung des Naturforums Weissensee
als Plattform flr Kooperationen zwischen
der Landwirtschaft und dem Tourismus im
Alpenraum

M Einfihrung einer Flachenpramie fiir die
Landwirtschaft (1,5 65/Nichtigung, ins-
gesamte 600 000,- 65/Jahr), welche eine
okologische Landbewirtschaft und eine
nachhaltige Pflege der Kulturlandschaft
sichern soll. Mit 1997 sollen alle 32 Be-
triebe erfalit werden, rund 2/3 sind be-
reits Mitglied bei einem Bioverband. Mit

dieser MaRnahme wird zweifellos auch
ein wichtiger Beitrag zur Sicherung der
lokalen Arbeitsplatze geleistet. Die Akti-
vitaten zur verstarkten Nutzung bauerli-
cher Produkte in der [okalen Gastronomie
konnen hier noch zusatzliche Wertschop-
fung schaffen.

® Entwicklung des Verkehrsmodells Weis-
sensee: der Verkehr ist nach wie vor eines
der brennenden Probleme fiir die Ge-
meinde, Etwa 90 % der Gaste reisen mit
dem Auto an. Einige MalBnahmen sind
bereits umgesetzt: seit der Sommer-
saison 1996 gibt sowohl im Sommer
(Umweltbus) wie im Winter (Skibus) ein
attraktives &fftentliches Verkehrsmittel
vor Ort. Alle wichtigen Einrichtungen sind
in regelmaBigen Takten erreichbar. Weis-
sensee beteiligt sich an den Aktionen der
OO0B zur Anreise mit der Bahn
(Wedelweiss-Ticket, Broschiire ,Abholung
vom Bahnhof" ab Sommer 1997). Die vol-
le Umsetzung des Verkehrsmodells schei-
tert bisher an der Finanzierung.

B Die bisherigen Anstrengungen haben der
Gemeinde bereits einige Anerkennung
im In- und Ausland €ingebracht. Unter
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anderem ist Weissensee auch Trager des

»Europischen Preises fiir Tourismus und
Umwelt* (1995),

Was kann noch getan werden ?

Mit den durchgefiihrten MaBnahme wurde
bereits viel erreicht. So hat die Tourismus-
wirtschaft eine hohe Akzeptanz in der Be-

volkerung, die vom Tourismus lebt.

B Konsequentes Arbeiten an der Realisie-
rung des Verkehrsmodells. Anzustreben
ist die Reduzierung der Autoanreisenden
um 10 %: dies kénnte pro Jahr eine Re-
duktion von etwa 75000 kg Kohlenmon-
oxid und 40000 kg Stickoxiden bringen.
Die Errichtung des geplanten Parkplatzes
auBerhalb des Ortes kénnte vor allem die
Belastung in den Orten entlang des Sees
durch den Tagesurlaubsverkehr weitge-

hend eliminieren und so mehr Raum fiir
FuBganger und Radfahrer schaffen. Damit
ware auch das Larmproblem gelést. In-
tensive und kreative Finanzierungs-
lasungen und aktive Kommunikation zum
Gast sind gefragt. Eine Méglichkeit wire
etwa auf die Haushalte, Tourismus-
betriebe, Tagesgiste und Urlaubsgiste
abgestimmte Mobiliatsberatung als Bau-
stein des Gasteservice” anzubieten.

M Im Abfallbereich sind sicher nach Vefbes—

serungen moglich. Die Mulltrennung ist
organisatorisch ok, der Restmiillanteil ist
mit rund 65% jedoch relativ hoch. Hier
konnen mit Auflarungsarbeit und organi-
satorischen Malinahmen sicher Potentia-
le ausgeschopft werden.

| Das_A'bwasser ist qualitatlv_ gelost, der See
hat Trinkwasserqualitét, fast alle Haushal-

te sind an das offentliche Kanalnetzange-
schlossen, Obwohl die Abwasser beim
Eintritt in die Drau ebenfalls eine gute
Wasserqualitdt aufweisen, sollte die ge-
plante Kldranlage mittelfristig realisert
werden.(Vom Land Karnten wird diesem
Projekt allerdings wenig Prioritat beige-
messen)

B Ein wichtiges zukiinftiges Potential zur
Verbesserung der Umwelt und der
‘Okobilanz liegt noch im Energiebereich.
Der GroBteil Weissenseer Haushalte und
Tourismusbetriebe heizt mit Erdd. Dies
ist aus gkologischer Sicht nattirlich nicht
optimal. Die aktuell niedrigen Olpreise
verhinderten bisher die Realisierung ei-
nes bereits geplanten Hackschnitzel-
Nahwarmeanlage.

2
v
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Mittelmeer

Das Mittelmeer ist mijt einem Drittel aller
grenzuberschreitenden Reisen die bedeu-
tendste Tourismusregion der Erde. Nahezu 20
Mio der (iber 60 Mio. Urlaubsreisen der Deut-
schen gehen zu den kulturellen Stéitten oder
an die Strdnde im hocherschlossenen Westen
oder (noch) weniger erschlossenen Osten und
Stiden.

Allein zwei Drittel der deutschen Mittelmeer-
urlauber fliegen oder fahren nach Italien und
Spanien, die Adria und die Baleareninsel Mal-
lorca gelten als Hochburgen der Deutschen.
Der Tourismusdruck auf die Kiistenregionen
sell noch weiter zunehmen. Damit bieten sich
den reifen” Zielgebieten aber auch Méglich-
keiten, nicht noch weiteres Wachstum um
jeden Preis zuzulassen, sondern voll in die
Sicherung und Verbesserung der Umwelt-,
Angebots- und Lebensqualitdt zu investieren
- in Zusammenarbeit mit den Reiseunterneh-
men, die in den vergangenen Jahrzehnten mit
dem Mittelmeertourismus gewachsen sind,

Bekannte Badeorte wie Riccione oder
Benidorm tun bereits einiges, Calvid auf Mal-
lorca kénnte hier eine Vorreiterrolle am Mit-
telmeer einnehmen.

Tourismus und nachhaltige Entwicklung

18 Punkte zur Diskussion
Fernando Prats Palazuelo

I.Der Mittelmeerraum und
seine Ressourcen

1. Der Mittelmeer-Raum

11,4 Mio. gkm, 1% der Wasserfliche, 6% des
Festlandes der Erde. Eine reichhaltige geo-
graphische, klimatische, biologische und
landschaftliche Vielfalt. Das Mittelmeer um-
faBt 2,5 Mio. gkm mit 46 000 km Kiiste und
Hunderten von Inseln.

2. Die Bevolkerung

7% der Menschheit, 412 Mio. Einwohner
verschiedener Herkunft, Kultur und Religion.
Bedeutendes, ungleiches Niveau menschli-
cher Entwicklung. 50% sind derzeit mit ge-
walttdtigen Konflikten konfrontiert.

3. Die Wirtschaft

13,5 % der internationalen wirtschaftlichen
Aktivitaten und ein Potential pro Kopf dop-
pelt so hoch wie der Weltdurchschnitt. Die

Entwicklung und Umweltbelastungen kon-
zentrieren sich auf die EU-Lander.

4. Biodiversitat

Uber 10000 Arten von Meerestieren und -
pflanzen, reiche Fauna und Flora auf dem
Festland, zahlreiche endemische Arten,
uber 25000 Pflanzenarten. Das Meer und
viele Lebensraume und Arten sind bedroht.
Knapp 11% der Waldflachen sind geschiitzt.

5. Kultur und historisches Erbe
Eine lebendige Kultur, geschaffen von ver-
schiedenen Zivilisationen wihrend mehr

Urbanisation et destinations touristiques sur la Méditerranée

Stiddte und Tourismusziele im Mittelmeerraum

.
El Djezair  Quacentina

Wahran (Argel)
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‘Yerusalaim
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Aliskendereya
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® o Al Cuahira
B Cair)

@ Destinations
touristiques
Tourismiiszisls

als 50 Jahrhunderten. Mit 130 Denkmilern
von Weltrang eines der bedeutendsten Ver-
machtnisse der Menschheit.

Il. Die Kiiste: Ungleichheiten,
Maoglichkeiten und Herausfor__
derungen

6. Invasion der Kiiste, ungleiche Entwick-
lung

In 30 Jahren hat sich der menschliche Druck
auf Landwirtschaft und Naturrdume entlang
der Kiisten verdreifacht. Heute stehen 135
Mio.Einwohner, hunderte von'Stadten und
Industriegebieten und mehr als 180 Mio.

~ Touristen (international und national) in

Konkurrenz bei der Vorherrschaft um die
Kiisten. % dieser Expansion konzentriert
sich aufEU-Lander.

7. Gewinne und Verluste der Entwicklu ng
An bestimmten Kistenabschnitten hat die
Entwicklung zugenommen und haben sich
die Bedingungen verbessert fiir eine Bevol-
kerung, die sich verdoppelt hat. In der EU
haben Belastungen die Tragekapazititen
einer groen Zahl nattirlicher und kulturel-
ler Systeme entlang der Kiiste erreicht.

8. Neue Expansion nach Siid und Ost

In den kommenden 30 Jahren sieht der

«Blaue Plan” eine stetig wachsende Inan-

spruchnahme der Kiisten vor. Auf bereits

hohem Niveauin der EU und mit auBeror-

dentlicher Intensitit an den stdlichen und

ostlichen Kiisten des Mittelmeeres

B konnte sich die Bevslkerung im Siiden
und Osten verdreifachen

W kdnnte sich der Kiistentourismus (interna-
tional und national) dort vervierfachen

B kénnten sich dort die wirtschaftlichen
Aktivitaten verdrei- bis verflnffachen

B wiirde die Wasserknappheit mehr als 500%
derBevélkerung im Stden, Osten und
Stidwesten betreffen :

9. Herausforderungen der kommende

Jahrzehnte '

Soziale und Umweltaufgaben, die sich in

den ndchsten 30 Jahren anhiufen werden,

konnten die gesamte Region aus dem

Gleichgewicht bringen:

B Deckung der Grundbediirfnisse der Bevol-
kerung, die sich verdoppeln wird

B Vermeidung eines okologischen und kul-
turellen Zusammenbruchs

B Abbau der Woh Istandsunterschiede Zwi-
schen Landern und sozialen Schichten




ZIELGEBIETE UND REISEVERANSTALTER - ANSATZE UND LEISTUNGEN

Salche_ A\.lifgaben sind nicht ohne verbindli-
c e Prinzipien der Nachhaltigkeit und ver-
Starkte Zusammenarbeit zu erfiillen.

10. Das Mittelmeer, bedeutendste
Tourismusregiun der Welt

Am Mittelmeer hat sich die Zahl der inter-
Nationalen Touristen in 20 Jahren verdrei-
facht, die Deviseneinnahmen sind um das
20-fache gestiegen. 1996 gingen 30% des
Weltweiten Tourismus an das Mittelmeer:
183 Mio. internationale Touristen, 116 Mrd.
Dollar Einnahmen.

lll. Tourismus und nachhaltige
Entwicklung an der Kiiste

11. Die Charakteristik des Mittelmeer-

tourismus

B Okonomische Bedeutung

B Europaischer und Inlandstourismus

B Ungleiche Verteilung

B breites und aktives Tourismusangebot

B Starke saisonale Spitzen und Beschafti-
gung

B Konzentration entlang der Kiiste

B Bedeutung der Belastungen und Erschop-
fung des européischen Modells der 60er
und 70er Jahre g

12. Weitere Zunahme des touristischen
Wachstums entlang der Kiiste
Fur die nachsten drei Jahrzehnte ist eine

weitere Expansion entlang der Kiiste vorge-

sehen. Bedeutende Ausweitungen in Lan-

dern der EU und auf einem Niveau, das sich

Lexplosiv” fur die Kusten im Stden und

Osten erweisen konnte:

B Die Tourismuswirtschaft konnte die Besu-
cherzahlen verdoppeln

| Der Tourismus kénnte innerhalb der EU
nochmal um 65% wachsen

@ Der Tourimsus an den stdlichen und &stli-
chen Kisten kénnte um das 3-bis 4-fache
zunehmen

13. Zukunft: Méglichkeiten und Risiken
Neue Investitionen, Wissen und Beschafti-
gung an der Kiste, besonders im Siiden und
Osten, wo die urbane Bevélkerung sich so-
gar verdreifachen kdnnte:

@ Ein enorme Bedrohung der okologischen
und kulturellen Ressourcen, die bereits in
den EU-Landern am Mittelmeer stark be-
|astet und im Stiden und Osten sehr,zer-
brechlich” sind:

@ Auswanderungen, Bevélkerungsdruck

@ Kulturelle Verzerrungen, Preissteigerun-
gen,Tourismus als einzige Einkommens-
quelle, sozialer Widerstand

= Zunehmender Verbrauch an Ressourcen,
insbesondere an Land, Wasser, Energie
und Baumateria!ien

- zunehmend‘-‘ Umweitverschr_nutzung,
Abfille und ungeklarte Abwgsser

@ Erhohte Waldbrand - und Erosionsgefahr

14. Neubestimmung des Tourismus
entsprechend der ,Schliissel” fiir mehr
Nachhaltigkeit

Kein radikaler Konservatismus und keine

Entwicklung um jeden Preis, Drei Schliissel-

konzepte - Nachhaltigkeit, Tragekapazitat

und Lebenszyklus - missen den Bedingun-
gen der Zielgebiete angepaBt werden:

M In den EU-Landern:Verhinderung des, Ab-
stiegs’, Begrenzung des Wachstums und
Erneuerung des naturlichen und gebau-
ten Erbes

M Im Siiden und Osten: Entwicklung,nach-
haltiger” Initiativen zur Vermeidung der
Zerstorung ihrer Ressourcen und zur Er-
haltung ihrer Zukunftsfihigkeit

15. Qualitat der Umwelt und Kultur als

Voraussetzung

Wer die Prinzipien der Nachhaltigkeit nicht

beachtet, soll vom Markt und durch ent-

sprechende gesetzliche MaBinahmen be-

straft werden. :

B UmweltbewuBtsein ist nicht einfach eine
Mode, sondern ein grundsatzliches Thema

M Die Forderung nach Umweltvertraglich-
keit wachst und mufd zu einem
Entscheidungsfaktor werden

B Neue Bedingungen werden geschaffen fiir
gemeinsames Handeln von Touristen,
Reiseveranstaltern, Hoteliers und Ur-
laubsorten. :

16. Die zentrale Rolle der Stidte und

Gemeinden :

Es wird keine nachhaltige Entwicklung ohne

aktive Beteiligung der lokalen Verwaltun-

gen geben: ' :

M Auf der lokalen Ebene arbeiten die
Tourismusunternehmen und die 6rtliche
Bevolkerung zusammen. :

M Die politische Filhrung auf lokaler Ebene
und deren politischer Wille zum Handeln
ist unerldBlich.

B Es miissen arbeitende Netzwerke von
Stddten und Gemeinden eingerichtet
werden flir internationale Themen.

17. Fiir eine nachhaltige, lokale
Tourismusentwicklung: Agenda 21
Nachhaltigkeit erfordert kulturellen Wandel
im lokalen Management: ,Global Denken -
lokal Handeln” und ,lokal Denken - global
Handeln".

Die Entwicklung integrierter Strategien zur

Uberwindung sektoraler und kurzfristiger

Sichtweisen ist notwendig:

B Integrierte Betrachtung der touristischen
und lokalen Entwickluhg

M Erhalt der Okosysteme und der lokalen
Kulturen

M Vermeidung eines schnellen, ungeordne-
ten und unbegrenzten Wachstums und
Planung einer ausgewogenen, flexiblen
und zukunftsfahigen Entwicklung Ver-
gleich verschiedener kurz-, mittel und
langfristiger Szenarien

B Ausgleich der Tourismussaison

M Feststellung der Probleme, Bereiche und
Schliisselpersonen zur Erarbeitung von
Indikatoren und Aktionsprogrammen

B Minimierung der Belastungen in den
Schllsselbereichen; Wasser, Energie, Ab-
fall, Transport und Materialien

M Verstdrkung der offentlichen und privaten
Zusammenarbeit, aktive Birgerbeteili-
gung bei der Beurteilung der Situation
und Durchfihrung von Malinahmen

IV. Fiir eine gemeinsame Zukunft

18. Zusammenarbeit fiir einen nachhalti-

gen Tourismus am Mittelmeer

Die Zukunft der Mittelmeerkiste und das

historische Erbe betrifft uns alle:

| Tourismus: ein Schilisselsektar, der neu
tberdacht werden muB

B Grenzen internationaler Kooperation im
Tourismus : 3

M Die Rolle und Zusammenarbeit zwischen
Stadten und Gemeinden

B Zusammenarbeit aus lokaler Sicht.

o Tourism and
Sustainable
development

zinthe

° Mediterranean

£ Basin

17,18, 19 APRIL'ST

L MALLORGA




ZIELGEBIETE UND REISEVERANSTALTER - ANSATZE UND LEISTUNGEN




P
wl
Y]
=
=
e
2
L
—
(o]
=
=2
N
[
=L
v
=
<C
|
[=
=
2
=
wul
=
<
o
-t
=
ja )
2
w
o
[
=
=)
L
—
=
o0
L
4]
=
=
™N




ZIELGEBIETE UND REISEVERANSTALTER — ANSATZE UND LEISTUNGEN

Stellungnahme zu Calvia

Marion Hammeri-Cavanna
Zwei grofle Pluspunkte

Die Gemeinde Calvid ist in zweierlei Hin-

sicht beispielhaft;

B Einerseits zahlt sie zu den Tourismus-
zentren am Mittelmeer, die wahrend der
Boomzeiten in den 60er und 70er Jah-
ren unkontrolliert und ungeordnet ge-
wachsen sind, ihre goldenen Jahre er-
lebten und dann in den 90er Jahren ei-
nem kontinuierlichen Riickgang der Be-
sucherzahlen gegeniiber stehen. :

B Andererseits gehért Calvid zu den weni-
gen Destinationen in Spanien, die nicht
nur von einer nachhaltigen Entwicklung
reden, sondern eine Strategie entwickelt
haben, Problemlésungen in Arbeits-
gruppen erarbeiten und sich Termine
setzen, um entsprechende Maltnahmen
umzusetzen.

Warum hat sich Calvia der Agenda Local
21verschrieben? Kann denn ein ,reifes”
Tourismuszie| wie Calvid je einen akzepta-
blen Grad an Umweltvertraglichkeit und
Nachhaltigkeit erreichen? Normalerweise
fallen reife Friichte vom Baum und verfau-
len. Calvia versucht, diesen ProzeR aufzu-
halten und mit der Agenda Local 21 den
JVerfallsprozeR” aufzuhalten, um sich wie-
der als Mittelklasse-Tourismusziel zu stabi-
lisieren - auch mit einer Verbesserung der
Umweltqualitat.

Als vorbildlich bewerte ich die Aktivititen
zur Sensibilisierung der Bevalkerung, vor
allem der Kinder und Jugendlichen. Die
Broschiiren zum Thema Abfall und Kiiste
sind hervorragend und eignen sich be-
stens, die Kinder zu interessieren und zu
infarmieren. AuBerdem bieten sie dem
Lehrer viele Anknipfungspunkte und In-
formationen fiir den Unterricht. Leider
zeigt sich der Erfolg von Sensibilisierungs-
maflinahmen oft erst langfristig und ist
tberdies schwer zu ,messen”. Deshalb
habe ich die Frage ,Was wére wenn ... 7 in
Bezug auf zwei meBbare MaBnahmen ge-
stellt: Wasser und Bebauung.

Wassereinsparung ?

Drei der Klaranlagen von Calvia werden der-
zeit ausgebaut und mit einer dritten Kldr-
stufe aufgerlistet mit dem Ziel, die gerei-
nigten Abwasser flr die Bewasserung von
Griinanlagen, in der Landwirtschaft und fir
die Toilettenspulungen zu verwenden. Die
drei Klaranlagen werden eine Tages-
kapazitat von 48000 m? haben. Bei einer
durchschnittlichen Auslastung von 75 %
wdrde dies 36 000 m? Brauchwasser bedeu-
ten, das zur Bewasserung zur Verfigung
stlnde. Die flinf Golfanlagen werden heute
schon mit Brauchwasser gegossen. Eine zu-
kinftige Ersparnis fiir die Umwelt und fir
den Geldbeutel wire die Nutzung des
Brauchwassers fiir die Landwirtschaft und
fiir die Toilettensptilungen. Die landwirt- =

schaftlich genutzten Flichen im Gemeinde-

gebiet von Calvia brauchen wenig Wasser,
da sich die traditionelle Nutzung bewahren
konnte (Mandelbdume, Trockengetreide,
etc.). Anders sieht es im Tourismus aus: Der
durchschnittliche Wasserverbrauch in ei-
nem Mittelklassehotel mit 110 Betten be-
trdgt 259 Liter pro Tourist und Ubernach-
tung. Die Toilettenspiilung schlagt dabei
allein mit 10 % zu Buche. Nimmt man der
Einfachheit halber diesen Verbrauch grob
als Durchschnitt fiir alle Unterkiinfte, so
summiert sich bei mehr als 11 Mio. Uber-
nachtungen/Jahr der Wasserverbrauch auf
rund 3 Mio. m3, Wenn alle Badezimmer in
den Hotels und Appartmenthiusern mit
Wasserspartasten und DurchfluBbegrenzern
ausgestattet wirden, kénnte mehr als ein
Drittel des Trinkwassers eingespart werden:
1 Mio. m* ! Eine erhebliche Menge, wenn
man bedenkt, dall Trinkwasser zur Zeit unter
groflem Energieaufwand vom spanischen
Festland gebracht wird und in Zukunft unter
groBem Energieaufwand aus Meerwasser
gewonnen werden soll.

Baustopp ?

Calvia hat seinen verabschiedeten Bebau-
ungsplan gestoppt, um ihn an die Philoso-
phie der Agenda Local 21 anzupassen, Als
erste konkrete Manahme sind 1500 Hektar
Bauland in,suspenso’, d.h, Calvia hat die
Méglichkeit zur Beba uung vorldufig aufge-
hoben, um weiteres unerwiinschtes Wachs-
tum zu vermeiden. Fiir diese 1 500 Hektar
waren 50000 Betten vorgesehen - eine PJa-
nungaus den,fetten” Jahren der Gemeinde,
Realistisch fir die aktuelle Situation waren
ein Viertel, also 12500 Betten, die den

Druck auf die natiirlichen Resoucen ent-
sprechend verstarken wiirden. B einem
durchschnittlichen Wasserkonsum von 259
Liter pro Gast und Ubernachtung und einer

Ausfas‘_tl_;rng von 66 % wiirden 12500 Betten

einen zusétzlichen Konsum von 780000 m?
- Wasser im Jahr ausmachen. Bei einem Ab-

fallaufkommen von 0,8 kg pro Person und
Tag wéren zusatzlich 2419 t zu entsorgen.
Abgesehen von solchen mefibaren JUm- =
weltersparnissen” wird mit diesem

»SUspenso” ein klares Zeichen gesetzt, die j
vorhandene Infrastruktur zu restaurieren — :
und keine ,neuen Baume zu pflanzen, um ]
wieder Friichte zu ernten”.

Empfehlung: Runderneuerung
Wenn Massentourismus-Zentren wie |
Calvia wieder attraktiver gemacht werden, r'
nimmt dies auch etwas von dem Druck,
neue Massen-Destinationen erschliefen
zu mussen. Der Hotelier oder Touroperator, {
der in Calvia gut und sicher verdient, wird
sich (hoffentlich) neue Investitionen an
neuen Orten griindlich Uberlegen. Ein !
wichtiger Schritt weg von der ,Ex- und '
hopp"-Mentalitat. Wenn ein solcher
Runderneuerungsprozeﬂ dann auch noch
nach den Prinzipen der Nachhaltigkeit ab-
laufen soll wie bej Calvia, dann kénnen
mit Hilfe moderner Technik die Umwelt-
belastungen im Tourismus erheblich redu-
ziert werden. Calvig jst damit ganz am An-
fang. Ich méchte der Gemeinde dringend
efnpfehlen, ltickenlose Informationen tiber
die derzeitige Umweltsituation zu erhe-
ben, um die Erfolge (oder auch Nichter-
folge} anhand konkreter Umwelt-
Indikatogen Messen zu konnen. Ein wichti-
ger Aspekt fiir die Glaubwardigkeit der
;f&genflda Il.ocall 21" - aber auch zur Motiva-
i i ke g STegieund

. erung,
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Reiseveranstalter

!rf?mer mehr Urlaubsreisen werden mit Hilfe
Et!_‘res Reiseveranstalters durchgefiihrt. Von 61
Mio. Reisen der Deutschen 1996 wurden 42 %
(25 Mio.) aus dem Katalog ausgesucht. Der
fﬁn teil bei Zielen am Mittelmeer liegt weit
lber 50%. Die Veranstalter tibernehmen da-
mit auch zunehmend Mitverantwortung fiir
die Belastungen, die durch ihre Reisean-
gebote in Nah und Fern mitverursacht wer-
den. Als Mittler zwischen Angebot und Nach-
frage konnen sie vor allem dann etwas tun,
wenn sie durch hohe Belegungsanteile bei
den Fluggesellschaften oder Hotels eine star-
ke Marktposition einnehmen - oder wenn sie
selbst Anteilseigner bei Transportunterneh-
men oder Beherbergungsbetrieben sind.

Fiir die Touristik Union international TUI als
Europas groftes Reiseunternehmen und Stu-
diosus Reisen Miinchen als fiihrender
Spezialveranstalter fir Studienreisen gehort
die Erhaltung der Umwelt zu den festge-
schriebenen Unternehmenszielen. Die Instru-
mente dieser beiden Veranstalter reichen
vom Umwelt-Monitoring der Zielgebiete (iber
gezielte Kundeninformation bis hin zum aus-
gekliigelten Umwelt-Audit-Verfahren fir das
Unternehmen selbst. Wie wirkungsvoll solche
Instrumente sind, IdBt sich erst an der ent-
sprechenden Minderung von Natur- und Um-
weltbelastungen nachweisen.

—~_Manual ECOTRANS

— para la mejora de

< la calidad ambiental en los
. municipios turisticos

Handbiicher sind nicht gleich Handblicher.
Zugeschnitten auf die spanischen Verhdltnis-
se haben die ECOTRANS-Partner FICN und
FPNE, Madrid,,manuales” fir Gemeinden, fiir
das Gastgewerbe und flr Anbieter von
Urlaubsprogrammen und Ausfligen erarbei-
tet (Adressen 5.5.49)

z.B. Touristik Union International TUI

Dr.Wolf Michael lwand

Das TUl Umwelt-Monitoring
als Instrument zur
Umweltverbesserung,
Beispiel Calvia/Mallorca

Wie die Balearen innerhalb Spaniens neh-
men die Gemeinden Calvia, Alcudia und Ses
Salines innerhalb Mallorcas eine Vorreiter-
position ein, was die zukunftsorientierten
Plane zur Entwicklung eines umwelt-scho-
nenderen Tourismus angeht. Calvia unter-
nimmt die gezieltesten Anstrengungen
zum Strukturwandel, weil hier ganz eindeu-
tig der Zwang zu Anderungen aufgrund der
vorhandenen Strukturschwachen am drin-
gendsten ist. Calvia zahlt auch in dieser Hin-
sicht zu den touristischen Pionieren Mallor-
cas und auch der Balearen.

Mit einer Bettenkapazitdt von insgesamt
120000 (etwa ein Drittel der Gesamtkapa-
zitat Mallorcas) konzentriert sich hier ein
grofles touristisches und 6konomisches Po-
tential. Um dieses zu erhalten, wurde die
zukiinftige Tourismuspolitik der Gemeinde
den Erfordernissen eines umwelt-
schonenden Tourismus angepalit. Man hat
erkannt,

B daf Calvia eine touristische Monokultur
aufweist,

M dal das Angebot an Unterkiinften zum
Teil veraltet und Uberdimensioniert ist
und

M dafd sich zuviele dhnliche Angebots-
leistungen gegenseitig Konkurrenz ma-
chen. x

Ein Generalbebauungsplan und eine Lokale
Agenda 21 sollen eine Verschénerung und
Modernisierung der Ortsbilder sowie einen
noch besseren Schutz der Naturschutz- und
Kiistengebiete zur Folge haben.

Um die Starken bei den Bemthungen fiir
mehr Umweltschutz deutlich zu machen,
sollen beispielhaft einige Umwelt-
aktivitaten der Gemeinde Calvid genannt
werden, wie sie sich aus dem TUI Umwelt-
Monitoring ergeben:

B Sauberes Meerwasser, effektives Kon-
trollsystem, gute Kiisteniiberwachung
Die Gemeinde Calvia hat 54 km Kistenli-
nie. Auf flinf Strandkilometern verteilen
sich 23 Strande, an denen sich das touristi-
sche Angebot konzentriert. Der Kiisten-
wachdienst zur Sicherung der Badestrin-
de qilt unter den Gemeinden der Balearen
als vorbildlich. 1996 wurden zwei Sport-
boothafen und fiinf Strande mit der Blauen
Flagge ausgezeichnet. Die Untersuchungs-
ergebnisse fiir Strande (Sand) und Meerwas-
ser der Gemeinde Calvia durch das Gesund-
heitsamt Palma sind an 16 Entnahmestellen
«ausgezeichnet” (1995: 12 von 16). Die
durchgeflihrten Untersuchungen erfiillen
seit 1995 alle bestehenden EU-Richtlinien.

B Abwasserklarung und Wiederverwer-
tung, hohe InvestitioneninKldranlagen
Im Tourismusbereich wirft die Abwasser-
reinigung ganz besondere Probleme auf.
Zum einen ist die fiir kiistennahe Orte

grindliche Abwasserreinigung heute ge-

radezu Uberlebenswichtig, zum anderen
steigt die Belastung der Anlagen in den
Spitzenmonaten der Feriensaison teilwei-
se enorm an, auch in Calvid. Vier der flnf
GroBkldaranlagen auf Gemeindegrund -
Calvid, Santa Ponsa, Paguera und Bendinat-
werden eigenverantwortlich tiber eine Fir-
ma der Gemeinde Calvid betrieben, Nur

eine Klaranlage wird privat gefiihrt (El Toro),
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_eine weitere, kleine Kldranlage, ebenfalls
Im Besitz der Gemeinde, liegt bei Capdella.
Fir alle Klaranlagen gibt es Plane zu Ausbau
und Erweiterung. Die Planungen umfassen
auch jeweils eine dritte Klarstufe und die
Erméglichung zur Wiederverwendung des
gekldrten Abwassers zum Einsatz in der
Landwirtschaft oder zur Bewdsserung von
Griinanlagen,

B Abfalldeponie entspricht EU-Richtlinien
Die Abfalldeponie ,Son Barrques®, Calvia
(Lagerung von 45600 t / a), lagert Abfille
aus der Gemeinde Calvia, aus Andratx,
Esporles und Estellenchs. Sie ist neben der
Deponie,Son Reus”, Palma (199131 t/a),
die einzige, die bestehenden EU-Vorschrif-
ten gendgt.

Wieviele TUI Vertragspartner der Gemeinde Calvia
wenden welche Umweltmafnahmen an?

Mallorcas. Andererseits liegt der Anteil an
bebautem Land, insbesondere Siedlungs-
gebiete mit deutlicher touristischer !\Iut-
zung, uber dem Insel-Durchschnitt. Die
Gemeindefliche teilt sich auf in 22 kml.
bebautes Gebiet (15,1 %), 25 km? landwirt-
schaftlich genutztes Land (17,2 %), 104 km?
Naturschutzgebiete (72,4 %) und 48 km?
Waldgebiete (33,1 %; Uberschneidungen
mit Naturschutzgebieten).

Das TUl Umwelt-Monitoring in
der Praxis

Aufgrund der hohen 8kenomischen Bedeu-
tung Mallorcas fiir die TUl werden entspre-
chend hdufig umweltbezogene Zjelgebiets-
Checks und Fachprasentationen fiir
Tourismusverantwortliche und Hoteliers
Uber Umweltverbesserungsprozesse

Schime Ferien!

Umweltmafnahmen

Abwasserentsorgung
iiber kommunale

Kliranlage

volle oder teilweise
Abfalltrennung

Einsparungen im Bereich
Wasser/Abwasser-

- wiederverwertung

Einsparungen im Bereich
elektrische Energie

voller oder teilweiser
Einsatz von umweltver-
traglichen Produkten im
Reinigungsbereich

81,5 %

o 20

B iiberdurchschnittliche Bemiihungen

um getrennte Abfallsammlung
Ein,Punt Verd"ist eine Ansammlung von
Spezialcontainern an gut zugéngliche Stel-
len zur Aufnahme von getrennt gesammel-
ten Abfallen (Haushalt, Gewerbe). Ein kom-
pletter,Punt Verd” weist Container auf fr:
Altpapier, Karton, Blech, Metalle, WeiBglas,
Buntglas, Batterien, Wische, Alto|
(Haushaltsol, Minerlol), sperrige Gegen-
stande (Mobel, Waschmaschinen etc.) und
Akkumulatoren. Inselweit gibt es 380 Con-
tainer fur Altglas, 385 fiir Altpapier und 75
fur Ol. Calvia liegt mit jeweils 49 Contai-
nern fir Altglas und Altpapier sowie 20 fiir
Ol hinter Palma an der Spitze.

M Hoher Anteil an Naturschutzgebieten
im Hinterland

Die Gemeinde Calvia zahlt mit einem An-

teil geschltzter Fldchen von lber 72 Pro-

zent zu den Spitzenreitern der Kommunen

T T T .
—%

40 60 80

durchgefiihrt. Innerhalb des TUI Qualitits.
management-Ansatzes wurden frihzeitig
Umwelt-(Mindest)-Qualitatsstandards, 2.8,
fur TUI Vertragshotels, definiert, integriert
und durch TUI Umwelt-Checklisten tber-
prift. In der internen TUI Umwelt-
datenbank waren Anfang 1995 650 Um-
weltberichte aus 110 Zielgebieten und
2027 Hotelchecklisten verarbeitet, Die TU|
Vertragspartner der Gemeinde Calvis wer-
den seit 1992 kontinuierlich in den Prozep
einbezogen, indem sie jedes Jahr dje TUI
Umwelt-Checklisten ausfiillen. Aus diesen
Informationen ergibt sich bei stark um-
weltorientiert handelnden Hotels der Zu-
satz,,umweltschonende Hotel!i.ihrung" in
den TUI Katalogen. Damit werden Urlau-
ber auf die Aktivititen des jeweiligen Ho-
tels hingewiesen erhalten eine Hilfe bei
der Urlaubsentscheidung, Mallorcawﬁait
wurden 1996 zwolf Hotels mit diesem zy-
satz versehen, insgesamt gibt es jp allen

—

TUI Katalogen ca. 150 gekennzeichneta Ho.
tels bzw. Appartments.

Besaonders positives Ergebnis der Anaj se.
1995/96 (s. Abbildung): 81,5 % der TU| Var.
tragspartner der Gemeinde sind an dja
kommunale Kldranlage angeschlossen
Der Rest betreibt eine eigene kleing Anla-
ge oder entsorgt Uber Sickergruben,

Direkt aus Mallorca bezieht die TU| jahrlich
Infarmationen zu 10 Umweltkriterien, Dia
Entwicklungen der Gemeinde Calvi pe.
zliglich des Natur- und Umweltschitzes
wurden im Mallorca-Bericht besonders
positiv dargestellt. Dies wurde in einem
direkten Hinweis auf die auBerordentj-
chen UmweltverbesserungsmaRnahmen
der Gemeinde im ,Natur + UMWELT"Teyt
auf den Einlaufseiten fir Mallorca zum
Ausdruck gebracht (TUI Katalog, Sommer
1997).

Die Informationen des Umweltberichtas
und aller anderen verfiigbaren, vertray-
enswiirdigen Quellen werden in ein Star-
ken-Schwachen-Profil umgesetzt und als
Umweltprofil abschlieBend bewertet. Hu-
fig werden die Gesamtinformationen auch
zu einem Vergleich zwischen einzelnen
Gemeinden einer Tourismus-Destination
und der Destination als Ganzem verwen-
det. Diese Instrumente sind wichtige Be-
standteile des Umwelt-Monitorings der
TUI, das konzernweit alle Partner des Un-
ternehmens fiir das Thema Umwelt sensi-
bilisieren hilft. AuBerdem wird auf diesem
Weg eine Kontrolle der bereits bestehen-
den MaBnahmen geleistet.

Umweltprofil fiir Calvia

Fir Calvia wird deutlich, dafl die Gemeinde
Vorbildcharakter beztiglich der touristi-
schen und okologischen Entwicklung
nicht nur fiir Mallorca besitzt, Innerhalb !
der Gesamtbetrachtung Mallorca liegt
Calvia in fast allen Punkten vor der Insel
als Ganzem. Das Umweltprofil macht deut:
lich, daB die Gemeinde Calvia lediglich im
Bereich Wasserversorgung und -
SParmaBnahmen deutliche Schwachen
aufzuweisen hat, Das Stirken-Schwéchen-
Profil zeigt auf, daR sehr starken, zukunfts:
gerichteten Pluspunkten (Qualitatives
Wachstum, Lokale Agenda 21 etc.) Minus-
Punkte 9egeniberstehen, die schon in
naher Zukunft, bei Beibehaltung der Um-
setzungsgeschwindigkeit bisheriger Ma8-
"ahmfen. in eine Starke umgewandelt wer-
der.\ kénnen (2.8, dje angesprochene AUS
:’Eltung der Kapazitaten von Klaranlagen
urch fest eingep{ante’ hohe Inv_est_i‘liﬁ‘nen}‘
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g 'Stelluhgﬁa_l;lﬁe

Marion Hammerl-Cavanna

»GrofRe Veranstalter wie die TUI kénnen mit
direkten und indirekten Instrumenten und Mal-
nahmen Einflu aufeine umweltvertraglichere
entwicklung in den Zielgebieten. Direkt beim
Einkaufund Volumen der Bettenkontingente
und Zielgebiete, durch Umweltanforderungen
im operativen geschdift mit hoteliers und Ziel-
gebietsagenturen, durch konkretes einwirken
‘aufHoteliersverbdnde, Fremdenverkehrsémter,
Behdrden, ja Regierungen und durch offene Un-
terstitzung und Zusammenarbeit mit lokalen
umweltorganisationen.”

Diese Aussage von Dr. lwand kénnen wir
als spanische Umweltorganisation voll
unterstreichen. Dr. lwand fordert mit gu-
tem Grund seit Jahren mehr Umwelt-
wettbewerb unter den Reiseveranstaltern,
Wettbewerbe haben in der Regel einen
Gewinner. Die TUI steht gut da, auch we-
gen der geringen Initiativen der anderen
GroBveranstalter. Die Frage ist: was bringt
das TUl-Umweltmanagement denn wirklich
fiir die Umwelt und fiir die Natur?

TUI-Umweltkriterien fiir Hotels

Nach aufmerksamer Lekture des TUl-Ange-

botes fiir Mallorca habe ich neun von 203
Hotels mit Hinweis auf ,umweltschonende
Hotelfiihrung* gefunden. Referenzen tiber
schone Natur und reizvolle Landschaft sind
weitaus zahlreicher als Verkaufsargument
im Katalog vertreten. Bestandteile der um-

weltschonenden Hotelfiihrung sind Mall-
trennung, Energiesparlampen und biolo-
gisch abbaubare Reinigungsmittel. MaB-
nahmen, die auch in Spanien nicht mehr
neu sind. Immerhin: ein Hotel verfligt Gber
eine eigene biologische Klaranlage. Der
Beach-Club Font de 5a Cala nutzt Solarener-
gie und hat wassersparende Duschképfe
installiert; allerdings tragt er durch seinen
Brunnen fiir die Bewasserung der Tennis-
plétze und Gartenanlagen auch eifrig zur
Senkung des ohnehin niedrigen Grundwas-
serspiegels der Insel bei. Unter den Top-
hausern der TUI auf Mallorca ist ,umwelt-
schonender Hotelflihrung” Fehlanzeige.
Auch nicht bei den meist rustikalen, etwas
abseits gelegenen Hotels des ,Romanti-
schen Mallorca®.

Empfehlungen reichen nicht

Nachdem ich mehrere Vertragshotels ken-
nengelernt habe, hat sich bei mir der Ein-
druck gefestigt, dal® die ambitionierten
TUI-Umwelt-Kriterien wirklich nur als Emp-
fehlung dienen, nicht aber als gewichtiges
Argument ﬁJr die Entschendung ATUI-Ver-
tragspartner: ja oder nein”. Ich bewerte die
TUI-Umwelt-Kriterien grundsétzlich sehr
positiv. Doch Kriterien, die auch nach fiinf
Jahren nur als reine Empfehlung gewertet
werden, sind wne ein Tiger ohne Zahne.
Also, TUI; nur Mut und geniigend Nach-
druck fir den langst tberfalligen Schritt.
+Handeln und kein Blabla ‘(Zitat lwand),

Was die TUI-Umwelt-Kriterien fiir Ziel-
gebiete und ihre Durchsetzung angeht,
habe ich Herrn Dr. Iwand schon einige
Male als beherzten Verfechter flir mehr Na-
tur- und Umweltschutz kennengelernt, z.B.
im Fall Fuerteventura. Die Unterstutzung
der Arbeit der lokalen Umweltschutz-
organisationen ist Realitat und wird, was
sehr wichtig ist, auch mit Kontinuitit be-
trieben. Als Naturschitzerin weif ich, wie
hartndackig man sein muf3, um Behérden und
allen voran die Blrgermeister zu bewegen,
einen von zehn Mifistanden zu beseitigen.
Doch hier kann man sich heute nicht mehr
nur auf die Phase der Sensibilisierung und
verstandnisvollen Diskussionen beschran-
ken und hoffen, daf die Emsmht noch recht-
zeitig kommt,

Auch in Spanien sind alle Hotelverbande,
Blrgermeister und Verantwortlichen der
regionalen Beharden bestens mit den Um-
welt- und Naturschutzgesetzen vertraut.
Die spanischen Gesetze sind gut, aller-
dings nur so effizient, wie die Kontrolle zu
ihrer Einhaltung. Dies gilt fur alle Schutz-
bestimmungen, auch flr die vielzitierten
Biosphadrenreserate.

Ich kann die TUI nur ermuntern, unm|f3ver-
sténdliche Zeichen zu setzen und z.B. ein
Zielgebiet auszuklammern, solange die
Abwasserfrage nicht umweltvertraglich
geloBt ist. Dies ist keine Einmischung in
regionale Angelegenheiten, sondern die
Austibung aktiver Mitverantwortung zur
Einhaltung der Landesgesetze 2

dami t dle TUI nicht selbst Mittater wird
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z.B. Studiosus Reisen Miinchen

Peter Mario Kubsch

Umwelt- und Sozial-
vertraglichkeit am Beispiel
~Stadtereise Rom”

Stadtereisen auf dem Priifstand. Lassen sich
Reisen an Brennpunkte des modernen Tou-
rismus umwelt- und sozialvertraglich veran-

fragte Einzelziel in unserer Produktpalette,
Jahrlich besuchen mehr als 5 Prozent unse-
rer Gaste die Ewige Stadt”. Sie hat den
Massenansturm von Goten, Teutonen und
anderen Nationalitaten trotz aller Unkenry-
fe gut Uberstanden. Hoffentlich wird man
dies auch nach dem Jahr 2000 noch sagen
konnen.

Bahnanreise

M Bej all unseren Reisen nach Rom - die
meisten dauern Gbrigens flinf Tage -
schreiben wir im Katalog gleichrangig
neben der Fluganreise die Bahnanreise
als umweltvertraglichere Alternative aus,
Das ist kein erhobener Zeigefinger! Der
Kunde hat schlichtweg die Wahl - aber
man muB sie ihm auch anbieten.

Das EG-Oko-Audit-Verfahren und
der aktuelle Stand bei Studiosus

M Bei beiden Anreisevarianten ist zusatzlich
_ die Bahnanreise von allen deutschen,
‘Osterreichischen und schweizerischen
‘Bahnhofen zum jeweiligen Abflugs- bzw.
_Abreiseort im Reisepreis enthalten. Die-
ses Inklusiv-Angebot machen wir unse-
ren Gasten seit 1996 - und es ist erfreu-
lich eindeutig angenommen worden: Bei
~ einer Gastezahl, die inzwischen auf iber
4800 gestiegen ist, hat sich der Anteil der
‘Bahngaste von 18 auf 32 Prozenterhoht.
Ein Blick auf das Jahr 1995 zeigt sogar da8
._dér-Tr.e‘nt_]_ zur Bahnanreise damals sogar
~ tendenziell riickliufig war - eine Folge-
der unseligen Politik der Gleich-
tarifierung der Fluggesellschaften. Mit
dem Einschlug der innerdeutschen Bahn-

stalten? Aus unserem breiten Programman- anreise in den Reisepreis haben wir eine

gebot mochte ich das Beispiel Rom heraus-  Trendwende eingeleitet, Und - entgegen
greifen und daran punktuell erlautern, wie - allen Bedenken - hat es sich sogar positiy.
Studiosus versucht, nachhaltigen Tourismus - auf das Gesamtaflew: 7 sogal BRRAt el

 zu praktizieren. amtaufkommen ausgewirkt

Jedes Jahr besuchen ca. 6 Mio. Touristen,
‘Rom. Im ,Heilige Sd
sogar 50 Mio. sein. Rol
sches Reiseziel,
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ggr Kohlendioxid, 514 kg weniger
Stlcifoxide bis hin zu 734660 Mega-Joule
Weniger an Primérenergie,

Soweit die,meBbaren” Ergebnisse unserer

Bgmﬂhungen um einen nachhaltigeren
Stadtetourismus.

Viele kleine Bausteine

Nicht so recht meRbar sind andere Positi-
va: z.B. daB wir durch das Angebot von
zentral gelegenen, traditionellen Hotels
(die zumeist auch noch in Familienbesitz
sind) viele innerstadtische Strecken -
selbst mit Gruppen - per offentlichem
Nahverkehr zurticklegen, vor allen Dingen
mit der U-Bahn. Bei vielen Rundgangen
entdecken unsere Gruppen die Stadt auch
2u FuB, Lediglich fur Ausfliige nach Ostia
oder Tivoli wird der Bus benotigt, der (ibri-
gens von seinem stolzen Besitzer selbst
chauffiert wird - versehen mit dem von uns
produzierten und in Umlauf gebrachten
Schild,stop the engine whenever possible”,
Damit wollen wir anregen, daf} die Reise-
busse weltweit die Motoren im Stand - z.B.
auf Parkplatzen, wenn sie auf die Gruppen
warten - nicht unnotig laufen lassen (evtl.
um die Klimaanlage in Betrieb zu halten).

Selbstverstandlich wird der Kunde tiber all
diese Bestrebungen rund um den nachhalti-
gen Tourismus vorab im Katalog bzw. nach
seiner Buchung auch durch andere Medien
informiert. Unsere Reiseleiterinnen und
Reiseleiter kliren unsere Kunden ebenfalls
uber Umweltthemen auf, ob (iber das Miill-
entsorgungssystem am Bahnhof oder das
Smog-Entlastungssystem (mit den geraden
und ungeraden Kfz-Nummern). Auch wer-
den viele andere aktuelle Themen, die das
bessere Einander verstehen” von rémi-
‘schen Gastgebern und deutschen Gasten
férdern konnen, von ihnen thematisiert.

Unsere Leistungspartner machen wir eben-
falls kantinuierlich durch verschiedene
MaBnahmen auf unsere Bemiihungen um
den nachhaltigen Tourismus aufmerksam.
Auch hier sind Fortschritte spiirbar, aber
zumindest fur uns als Reiseveranstalter
nicht mefbar. Offentliche Hilfestellung
wire gerade in diesem Bereich sehr wiin-
schenswert. Unseren ausldndischen Part-

" nern sei an dieser Stelle ausdriickiich far ihr

Engagement gedankt.

Vor allem unseren Young-Line-Kunden,
Studienreisegasten zwischen 20 und 35
Jahren, wird die Notwendigkeit eines nach-
haltigeren Tourismus mehr und mehr be-
wuBt. [hnen geben wir daher nicht nur un-
ser Leistungs-Preis-Paket als Entschei-
dungsgrundlage an die Hand, sondern
lassen sie auch mit Hilfe einer Transport-
Energie-Bilanz selbst die Wahl Uber ihr
Reiseziel treffen.

Last, but not least sei hier angekniipft an
unser Studiosus-Gesprach auf der ITB
1996. Damals war - als einer von vielen
Vorschlagen zu einem sozialvertriglicheren
Reisen - die Idee der,Studienreise ohne
Kamera® geboren worden. Reisegiste soll-
ten unbeschwert von Fotomaterial und
Motivsuche freien Auges Begegnungen mit
den Menschen des Gastlandes haben kén-
nen und ihre Reisebilder im Kopf mit nach
Hause nehmen. Eine von drei Destinationen,
bei denen wir dieses ,Neue Sehen® testen
wollten, ist Rom. Der Test ist gelungen,

Aus unserem Bemihen um umwelt- und
sozialvertraglicheres Reisen - hier darge-
stellt am Beispiel Rom - [48t sich das Fazit
ziehen: Nachhaltiger Tourismus ist nicht
nur in sensiblen Regionen der Welt nétig,
sondern auch an den Brennpunkten des
modernen Tourismus moglich!

Stellungnahme

Herbert Hamele
Das Angebot stimmt

Die Studiosus Reisen Miinchen GmbH will
sich wie jedes andere wirtschaftliche Un-
ternehmen auch im Tourismusmarkt be-
haupten und seine Wachstumspotentiale
nutzen. Fir das Rom-Reiseangebot bedeu-
tet dies auch: mehr Gaste nach Rom. Doch
das Wachstum soll dabei tiberproportio-
nal der Bahnanreise zugute kommen,
Dazu tut Studiosus einiges, was bei ande-
ren Reiseveranstaltern bei weitem (noch)
nicht Ublich ist:

B Die Bahnfahrt vom Wohnort in Deutsch-
land, Osterreich oder der Schweiz zum
Abflughafen oder Abreisebahnhof ist
im Pauschalreisepreis enthalten. Die da-
mit verbundenen Kosten (ibernimmt
STUDIOSUS. Kunden, die mit dem PKW als
«Auto-Zubringer” zum Bahnhof bzw. Flug-
hafen fahren, zahlen den selben Pauschal-
preis. Mit diesem relativen Preisvorteil
wird der Einstieg in die nachstgelegene
Bahn erleichtert.

B Der,Stadtereisen-Katalog* enthilt eine
allgemeine, der, Young Line - Katalog”
eine differenzierte, gut aufgemachte
und verstandliche Tabelle der Transport-
energiebilanz. Dies sensibilisiert und
regt an zum ,Nachrechnen”. Eine weitere
Entscheidungshilfe ,pro Bahn” Und die
Jflankierenden” Malnahmen vor Ortin
Rom passen dazu,

Erfolg in dierichtige Richtung

Die Buchungen bei den Rom-Reisen sind
innerhalb eines Jahres um 22% gestiegen.
Die Zahl der Flige ist gleichgeblieben, das
zahlenmaBige Wachstum ging zu 100%
auf die Bahn. Damit ging der durchschnitt-
liche, relative Schadstoffanteil pro Gast bei
den Rom-Stddtereisen um 6,4 % zuriick
{nach IFEV, Heidelberg). Der gesamte, abso-
lute Schadstoffausstof dieses Angebotes
stieg entsprechend unterproportional
«NUr-um 149%.

Mit dem vorbildlichen Informations-Mix
und dem Preisargument ,Kostenloser

Bahnzubringer” konnten hier offensicht-
lich Kunden Gberzeugt und aktiviert wer-

_ den. Mit diesem Beispiel ist Studiosus bei

den Rom-Reisen gelungen, den allgemei-
nen Trend zur bequemeren/schnelleren
Flugreise zu stoppen und sich trotzdem
am Markt zu behaupten.

Umwelt-Audit im Tourismus:
nachster Schritt durch die
Politik 7

Mit der Entwicklung des Umwelt-Audits
flir Reiseunternehmen hat Studiosus inve-
stiert. Der damit verbundene strukturierte
Diskussions- und EntscheidungsprozeR war
und ist flir ein Unternehmen wie Studiosus,
das sich in seinem Leitbild den Zielen einer
maglichst hohen Umwelt- und Sozial-
vertraglichkeit verschrieben hat, sehr wert-
voll. Insofern hat sich die Investition fiir den
Studienreiseveranstalter hoffentlich schon
gelohnt.

Doch nun sind die Verbiande und die Politik
an der Reihe. Es bleibt zu hoffen, da nach
der angekundigten Erweiterung der ent-
sprechenden EU-Richtlinie 1998/99 auch
Reiseunternehmen, Verkehrs- und
Beherbergungsbetriebe zertifiziert werden
konnen, Dem Umweltwettbewerb in der
Tourismusbranche sollte dies gut tun.
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Das Partnernetz fiir eine nachhaltige Tourismusentwicklung in Europa
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